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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ i ZMIANA SWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie: Tryb podstawowy bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp pn. ”Usługa opracowania koncepcji video oraz produkcja filmów promocyjnych oraz popularnonaukowych dla AGH w Krakowie - KE-DE-zp.25.450.2026” – znak sprawy KC-DE-zp.25.450.2026.
Zamawiający, Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2026 poz. 793 ze zm.) udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Treść zapytań brzmi następująco:  1
1. Prosimy o określenie długości dnia zdjęciowego, zasad jego potwierdzania i odwoływania, liczby lokacji oraz harmonogramu ich dostępności. Czy wskazane 20 dni zdjęciowych stanowi maksymalny zakres, do którego realizacji wykonawca powinien pozostawać gotowy bez dodatkowego wynagrodzenia?
2. Prosimy o potwierdzenie, że wymóg przedstawienia 3 koncepcji dla każdego filmu oznacza przygotowanie propozycji kierunku kreatywnego, natomiast pełny scenariusz będzie opracowywany dla jednej wybranej koncepcji. Czy 34 shorty mogą korzystać ze wspólnych wariantów koncepcji w ramach danej serii?
3. Prosimy o przedstawienie jednoznacznej matrycy wymaganych materiałów końcowych, obejmującej w szczególności: wersje językowe i napisy dla 34 shortów, wersje PL/EN dla 6 filmów, liczbę wymaganych wersji z audiodeskrypcją (AD) oraz zakres burn-in. Czy wymóg AD dotyczy wyłącznie 6 filmów poziomych w języku polskim?
4. Prosimy o potwierdzenie wymaganych parametrów technicznych pionowych materiałów master w kontekście ogólnego wymogu rozdzielczości 3840 × 2160. Prosimy również o wyjaśnienie, czy materiały źródłowe muszą zostać przekazane w kodeku RAW, czy wystarczające będą oryginalne pliki rejestrowane przez kamery. Prosimy także o wskazanie wymaganej pojemności i liczby nośników SSD.
5. Prosimy o określenie przewidywanej liczby i stopnia złożoności animacji/infografik, liczby rund korekt oraz terminów akceptacji koncepcji i odbiorów. Prosimy również o potwierdzenie zasad odpowiedniego przesunięcia terminów w przypadku niedostępności osób lub lokacji po stronie AGH albo wystąpienia warunków uniemożliwiających realizację zaplanowanych lotów.
6. Prosimy o potwierdzenie dopuszczalności wykorzystania muzyki stockowej na licencji obejmującej wymagane pola eksploatacji, czas i terytorium, przy zachowaniu praw pierwotnego autora. Prosimy także o doprecyzowanie pojęcia „niewykonania jednego nagrania filmu” oraz o rozważenie wprowadzenia odbiorów i płatności etapowych, adekwatnych do zakresu i harmonogramu realizacji zamówienia.


	Odpowiedź Zamawiającego:

Odpowiedź na pytanie 1:
Zamawiający wyjaśnia, że pojedynczy dzień zdjęciowy trwa maksymalnie 10 godzin, wliczając w to czas dojazdu i powrotu z miejsca realizacji nagrań do siedziby Zamawiającego (AGH w Krakowie). Zamawiający przewiduje możliwość odwołania lub zmiany terminu dnia zdjęciowego z inicjatywy obu stron (zarówno Zleceniodawcy, jak i Zleceniobiorcy) w przypadku wystąpienia nieprzewidzianych okoliczności, takich jak np. nagła niedyspozycja osób występujących w materiale lub niesprzyjające warunki atmosferyczne. Jednocześnie Zamawiający potwierdza, że wskazane w dokumentacji 20 dni zdjęciowych stanowi maksymalny zakres realizacji zamówienia w tym obszarze.

Odpowiedź na pytanie 2:
Zamawiający potwierdza powyższe rozumienie: wymóg przedstawienia 3 koncepcji odnosi się do propozycji ogólnego kierunku kreatywnego, natomiast docelowy scenariusz będzie opracowywany dla wybranego przez Zamawiającego wariantu. W odniesieniu do 34 krótkich form wideo (shortów), Zamawiający dopuszcza ich podział na grupy tematyczne, dla których możliwe jest zastosowanie wspólnej, spójnej koncepcji.

Odpowiedź na pytanie 3:
Zamawiający precyzuje, że dla krótkich form wideo (shortów) napisy muszą odpowiadać docelowej wersji językowej danego materiału (napisy w języku polskim dla filmów polskojęzycznych oraz napisy w języku angielskim dla filmów anglojęzycznych). Audiodeskrypcja (AD) wymagana jest wyłącznie dla materiałów realizowanych w formacie poziomym. Ponadto Zamawiający modyfikuje zapisy dotyczące wymogu napisów wtopionych w obraz (burn-in) – wszystkie napisy mają zostać dostarczone wyłącznie w formie odrębnych plików .srt, bez wtapiania ich na stałe w plik wideo.

Odpowiedź na pytanie 4:
Zamawiający potwierdza, że wymagane parametry dla materiałów pionowych to rozdzielczość 1080×1920 px lub wyższa (np. 2160×3840 px). Użyte w specyfikacji określenie „pliki RAW” należy rozumieć jako oryginalne pliki źródłowe prosto z kamery, nagrane w płaskim profilu kolorystycznym (tzw. flat/log profile). Liczba oraz docelowa pojemność dysków SSD nie jest narzucona i powinna zostać dostosowana przez Wykonawcę do faktycznej objętości zarejestrowanego materiału.

Odpowiedź na pytanie 5:
Zamawiający informuje, że ostateczna liczba oraz stopień złożoności animacji i infografik będą ściśle uzależnione od przedstawionej i zaakceptowanej przez Zamawiającego koncepcji filmów. W procesie akceptacji Zamawiający przewiduje 2 rundy poprawek dla materiałów. Wykonawca będzie zobowiązany do wdrożenia zmian w terminie do 7 dni od momentu ich przekazania.

Odpowiedź na pytanie 6:
Zamawiający dopuszcza wykorzystanie utworów pochodzących z zewnętrznych bibliotek i stocków muzycznych, pod warunkiem dysponowania przez Wykonawcę stosowną licencją, zgodną z wymaganymi polami eksploatacji. Podkład muzyczny może opierać się na wolnych licencjach lub utworach zakupionych z przeniesieniem praw. Niezależnie od wybranego wariantu, przekazane dokumenty licencyjne muszą jednoznacznie wskazywać Akademię Górniczo-Hutniczą w Krakowie jako użytkownika końcowego oraz potwierdzać nabycie praw do bezterminowego i terytorialnie nieograniczonego wykorzystania tych utworów. Odnosząc się do kwestii finansowych, Zamawiający podtrzymuje dotychczasowe zapisy dokumentacji i informuje, że nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamówienia, ani odbiorów i płatności etapowych. 
Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, iż przez pojęcie „niewykonania jednego nagrania filmu” należy rozumieć nieprzekazanie Zamawiającemu - z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - jednego z 40 kompletnych materiałów wideo objętych przedmiotem zamówienia, zrealizowanego zgodnie z wymaganiami określonymi w specyfikacji (OPZ), w wyznaczonym dla niego terminie.

Jednocześnie Zamawiający doprecyzowuje projektowane postanowienia umowy dotyczące odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. Zleceniobiorca zapłaci Zleceniodawcy kary umowne w następujących przypadkach i wysokościach:
§5 ust. 2 
a) za niewykonanie jednego materiału wideo (filmu) z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 5% całkowitego wynagrodzenia określonego w §3 ust. 1;

b) za niezrealizowanie w umówionym terminie każdego 1 dnia zdjęciowego - w wysokości 2% całkowitego wynagrodzenia określonego w §3 ust. 1;

c) z tytułu odstąpienia od umowy lub jej wypowiedzenia z przyczyn leżących po stronie Zleceniobiorcy w wysokości 10% od kwoty stanowiącej różnicę pomiędzy całkowitym wynagrodzeniem brutto określonym w §3 ust. 1, a sumą wynagrodzeń brutto z tytułu usług należycie zrealizowanych do dnia rozwiązania umowy.

§5 ust. 3

3. Zleceniodawca zapłaci Zleceniobiorcy kary umowne z tytułu odstąpienia lub wypowiedzenia umowy z przyczyn leżących po stronie Zleceniodawcy, w wysokości 10 % od kwoty stanowiącej różnicę pomiędzy całkowitym  wynagrodzeniem brutto za przedmiot umowy określonym w §3 ust. 1, a sumą wynagrodzeń brutto za usługi zrealizowane do dnia rozwiązania umowy.
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