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Poznań dnia: 2026-07-24 

Szpital Wojewódzki w Poznaniu 

Dział Zamówień Publicznych 

Juraszów 7/19 

60-479 Poznań 

WYKONAWCY 

ubiegający się o zamówienie 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego: 

Nazwa zamówienia: Wdrożenie z dostawą licencji na użytkowanie oprogramowania 

aplikacyjnego systemu informatycznego poczty elektronicznej z 

funkcjonalnością obsługi pracy grupowej dla Szpitala 

Wojewódzkiego w Poznaniu. 

Numer referencyjny: SZW/DZP/62/2026 

 

W Y J A Ś N I E N I A T R E Ś C I  S W Z  

Zamawiający, Szpital Wojewódzki w Poznaniu 

Dział Zamówień Publicznych, działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 

2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), udostępnia 

poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z 

wyjaśnieniami: 

Pytanie nr 1  

 W punkcie [1. Przedmiot zamówienia]  

 Zamawiający wymaga:  

Dostarczenie kont dla serwera poczty w ramach licencji bezterminowej.  

Pytanie: czy okres wsparcia producenta serwera poczty ma wynosić 36 miesięcy , czyli 

adekwatnie do wymaganego okresu świadczenia wsparcia technicznego przez Wykonawcę?  

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tak minimalny okres wsparcia to 36 miesięcy. 

 

Pytanie nr 2 

 W punkcie [1. Przedmiot zamówienia] 

 Zamawiający wymaga:  

Integracja z klientami poczty elektronicznej użytkowanymi systemowo przez Zamawiającego 

(Zamawiający użytkuje systemowo oprogramowanie klienta poczty elektronicznej Microsoft 

Outlook w edycjach 2016 – 2024 dla systemu operacyjnego Microsoft Windows oraz w 

edycjach 2021/M365 dla systemu operacyjnego MacOs);  
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Pytanie: Czy integracja z klientem poczty elektronicznej MS Outlook dla systemów Microsoft i 

MacOS ma również dotyczyć kalendarzy, kontaktów, czy tylko samej poczty.  

Jeżeli ma dotyczyć również synchronizacji kalendarzy i kontaktów, to czy liczba korzystających 

z tej funkcji ma wynosić 100 (podobnie jak dla urządzeń mobilnych)?  

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tak wymagamy to dla 100 kont. 

 

Pytanie nr 3 

 W punkcie [1. Przedmiot zamówienia] 

  Zamawiający wymaga:  

Integracja z oprogramowaniem biurowym systemowo eksploatowanym przez Zamawiającego 

(Zamawiający użytkuje systemowo pakiet oprogramowania biurowego Microsoft Office 365);  

Pytanie: na czym ma polegać integracja z pakietem biurowym MS365? 

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Chodzi o integracje z kontem jak w pytaniu 3, 

który jest częścią pakietu biurowego Microsoft Office 365. 

 

Pytanie nr 4 

W punkcie [2. Wymagana funkcjonalność systemowa]  

 Zamawiający wymaga:  

Serwer oferowanego systemu poczty elektronicznej nie wymaga zastosowania rozwiązań 

pochodzących od firm trzecich.  

Pytanie: Funkcjonalność opisana przez Zamawiającego w pkt. 5 specyfikacji funkcjonalnej 

dotyczącej archiwum wiadomości, jest możliwa do zrealizowana poprzez rozwiązanie firmy 

trzeciej w postaci dodatkowego modułu integrowanego z serwerem poczty. W związku z tym 

prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiający dopuści zastosowanie modułu firmy trzeciej pod 

warunkiem zapewnienia wsparcia technicznego, w tym aktualizacji modułu do najnowszych 

wersji, przez cały wymagany okres wsparcia technicznego Wykonawcy? 

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tak dopuszczamy. 

 

Pytanie nr 5 

W punkcie [5. Archiwum wiadomości]  

 Zamawiający wymaga:  

8) Funkcjonalność modułu zapewnia konfigurowanie systemu archiwizacji wiadomości w 

zakresie minimum:  

- dostępu do katalogów skrzynek poczty elektronicznej, kalendarzy i terminarzy zadań w 

systemie poczty elektronicznej.  

Pytanie: Czy Zamawiający dopuści rozwiązanie równoważne, w którym wiadomości email są 

archiwizowane i udostępniane jako jednolity, przeszukiwalny zasób danych (bez zachowania 

struktury katalogów oraz bez archiwizacji kalendarzy i zadań), pod warunkiem zachowania 

pełnej kompletności treści korespondencji, możliwości jej przeszukiwania oraz eksportu oraz 

wymaganej integracji z panelem webowym użytkownika? 

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tak dopuszczamy rozwiązanie równoważne. 

 

Zamawiający 

/-/ Dyrektor Szpitala Wojewódzkiego 

w Poznaniu 

dr hab. n. med.- prof. UZ 

Dawid Murawa 


