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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ-1
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg nieograniczony na ”Zakup i dostawa odczynników do wykonania badań mikrobiologicznych wraz z dzierżawą analizatora - Podłoża do posiewów krwi i płynów ustrojowych wraz z dzierżawą analizatora” – znak sprawy ZP/33/2026.
Zamawiający działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
1.Tabela 1, tabela cenowa – Czy Zamawiający zgodzi się na rozszerzenie tabeli cenowej o kolumnę z ilością oferowanych opakowań oraz umieszczenie w kolumnie „Cena jedn. bez VAT” ceny netto za 1 op.?
Wykonawca obliczy wartość netto oferty mnożąc w/w kolumny.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Zamawiający zmodyfikuje tabelę nr 1 załącznika nr 1 do SWZ. Zmodyfikowany załącznik nr 1 Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania https://e-propublico.pl oraz na stronie internetowej Zamawiającego http://narutowicz.krakow.pl.

2. Tabela nr 1 - Podłoża do posiewów krwi i płynów ustrojowych - Czy Zamawiający wykreśli z ostatniej kolumny zapis „(minimum 6 m-cy)”? Zgodnie z zapisami tabeli 4, Parametry graniczne dla podłoży do hodowli drobnoustrojów z krwi i płynów ustrojowych, pkt. 2 Zamawiający dla pozycji 4 i 5 formularza cenowego dopuszcza termin ważności min. 5 miesięcy. Wnosimy o wykreślenie sformułowania w nawiasie, a wykonawca samodzielnie poda terminy ważności zgodne z zapisami OPZ.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Zamawiający zmodyfikuje tabelę nr 1 załącznika nr 1 do SWZ. Zmodyfikowany załącznik nr 1 Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania https://e-propublico.pl oraz na stronie internetowej Zamawiającego http://narutowicz.krakow.pl.


3. Tabela 4 parametry graniczne, pkt. 15 – Czy Zamawiający odstąpi od wymogu dołączenia certyfikatu jednostki notyfikowanej zgodny z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/746 (IVDR) ze względu na to, że w ocenie zgodności aparatu nie brała udziału jednostka notyfikowana?
Uzasadnienie: Zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i dyrektywami unijnymi jednostka notyfikowana nie bierze udziału w procedurze oceny zgodności wszystkich wyrobów medycznych do diagnostyki in vitro.
Dla wyrobów medycznych do diagnostyki in vitro spoza wykazu A i B, w celu ich oznakowania znakiem CE, wytwórca przeprowadza procedurę zgodności samodzielnie, bez udziału jednostki notyfikowanej, co w konsekwencji oznacza, że dla tych produktów nie wydaje się certyfikatu zgodności.

Odpowiedź: Tak. W celu ujednolicenia zapisów Opisu Przedmiotu Zamówienia z wymaganiami określonymi w Rozdziale 9 SWZ (Przedmiotowe Środki Dowodowe), Zamawiający modyfikuje treść parametru nr 15 w Tabeli nr 4.
Nowe, obowiązujące brzmienie pkt. 15: "Analizator dopuszczony do obrotu, spełniający wymogi w zakresie norm bezpieczeństwa. Oferent dostarczy wraz z ofertą wszystkie wymagane przepisami prawa dokumenty dopuszczające do obrotu (zgodnie z pkt 9.1.3 SWZ), w tym: Ważną Deklarację Zgodności wystawioną przez producenta oraz – wyłącznie w przypadku wyrobów, dla których przepisy prawa wymagają oceny zgodności z udziałem jednostki notyfikowanej – Certyfikat Zgodności wydany przez Jednostkę Notyfikowaną. Zamawiający akceptuje dokumenty wydane zarówno na podstawie dyrektywy 98/79/WE (IVDD) w związku z przepisami przejściowymi, jak i na podstawie rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/746 (IVDR)."


4. Tabela 4 parametry serwisu, pkt. 1 oraz zał. 4, § 7 ust. 2 pkt. a) – Czy Zamawiający zgodzi się na czas reakcji w przypadku awarii przedmiotu dzierżawy – do 12 godzin w dni robocze od momentu przyjęcia zgłoszenia o awarii do podjęcia naprawy z uwagi na organizację pracy działu serwisu w dni robocze?

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Zamawiający zmodyfikuje tabelę „Parametry serwisu” załącznika nr 1 do SWZ i § 7 ust. 2 pkt. a) projektu umowy. Zmodyfikowany załącznik nr 1 i zmodyfikowany załącznik nr 4 Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania https://e-propublico.pl oraz na stronie internetowej Zamawiającego http://narutowicz.krakow.pl.


5. Tabela 4 parametry serwisu, pkt. 2 i 3 oraz zał. 4, § 7 ust. 2 pkt. b) i c) – Czy Zamawiający zgodzi się na czas naprawy przedmiotu dzierżawy – do 48 godzin od momentu zgłoszenia awarii w dni robocze z uwagi na organizację pracy działu serwisu w dni robocze i brak możliwości podjęcia naprawy w dni wolne?

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Zamawiający zmodyfikuje tabelę „Parametry serwisu” załącznika nr 1 do SWZ i § 7 ust. 2 pkt. b) i c) projektu umowy. Zmodyfikowany załącznik nr 1 i zmodyfikowany załącznik nr 4 Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania https://e-propublico.pl oraz na stronie internetowej Zamawiającego http://narutowicz.krakow.pl.


6. Tabela 4 parametry serwisu, pkt. 2 i 3 oraz zał. 4, § 7 ust. 2 pkt. b) i c) – W przypadku braku zgody na powyższe pytanie, czy Zamawiający dopuści naprawy przedmiotu dzierżawy – do 24 godzin od momentu zgłoszenia awarii w dni robocze z uwagi na organizację pracy działu serwisu w dni robocze i brak możliwości podjęcia naprawy w dni wolne?

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje odpowiedź udzieloną na pytanie poprzedzające. Zamawiający wyraża zgodę na czas naprawy przedmiotu dzierżawy do 48 godzin od momentu zgłoszenia awarii w dni robocze. W związku z powyższym Zamawiający dokona stosownych zmian w tabeli „Parametry serwisu” załącznika nr 1 do SWZ oraz w § 7 ust. 2 pkt b) i c) projektu umowy. Zmodyfikowany załącznik nr 1 i zmodyfikowany załącznik nr 4 Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania https://e-propublico.pl oraz na stronie internetowej Zamawiającego http://narutowicz.krakow.pl.


7. Tabela 4 parametry serwisu, pkt. 4 - Czy Zamawiający zgodzi się na możliwość rejestracji zgłoszeń o awarii przez 24 h na dobę, przez 365 dni w roku przesyłanych na adres mailowy podany przez Oferenta?

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na możliwość rejestracji zgłoszeń awarii przez 24 godziny na dobę, 365 dni w roku, za pośrednictwem adresu e-mail wskazanego przez Oferenta. 
W kolumnie „Wartość oferowana (Opisać)” należy podać adres e-mail przeznaczony do przyjmowania zgłoszeń awarii.


Pytania dotyczące projektu umowy załącznik nr 4 do SWZ:

8. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na składanie zamówień oraz na zgłaszanie reklamacji odczynników 
i awarii aparatu przez aplikację Wykonawcy (strona internetowa)?

Uzasadnienie: Składanie zamówień, zgłaszanie reklamacji odczynników i awarii aparatu przez aplikację
Wykonawcy umożliwi Zamawiającemu przeglądanie historii wpisów, śledzenie statusu zgłoszeń i wysyłki zamówień.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. W związku z powyższym Zamawiający dokona stosownych zmian w § 12 ust. 1, § 14 ust. 1 i 2 projektu umowy. Zmodyfikowany załącznik nr 4 Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania https://e-propublico.pl oraz na stronie internetowej Zamawiającego http://narutowicz.krakow.pl.

9. § 2 ust. 13 - Czy Zamawiający zgodzi się na modyfikację zapisu na:

10. „Wykonawca zobowiązany jest do umieszczenia na fakturze i dokumentach rozliczeniowych numeru ewidencyjnego umowy nadanego przez Zamawiającego (Umowa nr …..) lub numeru zamówienia”?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

11. § 7 ust. 2 lit. A - W przypadku braku zgody na pytanie nr 4, czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu reakcji w przypadku awarii przedmiotu dzierżawy do 24 godzin w dni kalendarzowe od momentu przyjęcia zgłoszenia o awarii do podjęcia naprawy?

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że wyraził zgodę na zmianę czasu reakcji w przypadku awarii przedmiotu dzierżawy, zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 4. W związku z powyższym przedmiotowe pytanie nie wymaga dodatkowego rozpatrzenia.

12. § 7 ust. 2 lit. B – W przypadku braku zgody na pytanie nr 5, czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu naprawy przedmiotu dzierżawy do 48 godzin od momentu przyjęcia zgłoszenia o awarii?

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że wyraził zgodę na wydłużenie czasu naprawy przedmiotu dzierżawy do 48 godzin od momentu zgłoszenia o awarii, zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 5. W związku z powyższym przedmiotowe pytanie nie wymaga dodatkowego rozpatrzenia.


13. § 7 ust. 2 lit. C - W przypadku braku zgody na pytanie nr 5, czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:
,,w przypadku braku możliwości usunięcia awarii analizatora przez okres 48 godzin w dni kalendarzowe
Wydzierżawiający zapewni możliwość wykonywania oznaczeń w innych laboratoriach i poniesie koszty (wraz z kosztami transportu materiałów) z tym związane poprzez odliczenie stosownej kwoty z czynszu
dzierżawnego za ten okres lub udostępni Sprzęt zastępczy na okres trwania naprawy;"?

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że wyraził zgodę na pytanie nr 5. W związku z powyższym przedmiotowe pytanie nie wymaga dodatkowego rozpatrzenia.

14. § 12 ust. 2 - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie terminu natychmiastowych dostaw towarów w trybie pilnym do 48 godzin w dni robocze od zgłoszenia zamówienia?

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. W związku z powyższym Zamawiający dokona stosownych zmian w § 12 ust. 2 projektu umowy. Zmodyfikowany załącznik nr 4 Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania https://e-propublico.pl oraz na stronie internetowej Zamawiającego http://narutowicz.krakow.pl.

15. § 13 ust. 1 - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:
,,Towar zostanie dostarczony wraz z fakturą lub dokumentem WZ przez Wykonawcę w opakowaniach na jego koszt, własnym transportem z rozładowaniem w magazynie Zamawiającego przy ul. Siemaszki 17b w Krakowie, w dni robocze w godz. 7:30 do 14:00, własnymi siłami Wykonawcy. W przypadku dostarczenia towaru w cenie wyższej niż w umowie, Zamawiający płaci za otrzymany towar wg ceny określonej w załączniku nr 1 do umowy. Jeżeli dostawa wypada w dniu wolnym od pracy, soboty lub poza godzinami pracy magazynu, dostawa nastąpi w pierwszym dniu roboczym po wyznaczonym terminie."?
Uzasadnienie: Wraz z każdorazową dostawą Wykonawca dostarcza dokument WZ określający szczegółowo m.in. Ilość i rodzaj dostarczonego towaru. Od dnia rozpoczęcia obowiązkowego stosowania Krajowego Systemu e Faktur (KSeF) faktury są wystawiane, otrzymywane oraz udostępniane wyłącznie za pośrednictwem KSeF, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Zmodyfikowany załącznik nr 4 Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania https://e-propublico.pl oraz na stronie internetowej Zamawiającego http://narutowicz.krakow.pl.


16. § 17 ust. 1 lit. a - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:
,,zwłoki w dostarczeniu analizatora o co najmniej 10 dni od terminu wskazanego w § 4 ust. 2 Umowy"?

Odpowiedź:  Zamawiający nie wyraża zgody. Obecne postanowienia umowne  są zgodne z powszechnie obowiązującymi przepisami.

17. § 17 ust. 1 lit. d - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:
,,trzykrotnego opóźnienia w dostawie towaru o co najmniej 3 dni w danym dwunastomiesięcznym okresie obowiązywania umowy,"?

Odpowiedź:  Zamawiający nie wyraża zgody. Obecne postanowienia umowne  są zgodne z powszechnie obowiązującymi przepisami.
 

18. § 17 ust. 1 lit. e - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:
,,trzykrotnej zasadnej reklamacji jakościowej przedmiotu umowy w danym dwunastomiesięcznym okresie obowiązywania umowy"?

Odpowiedź:  Zamawiający nie wyraża zgody. Obecne postanowienia umowne  są zgodne z powszechnie obowiązującymi przepisami.

19. § 21 ust. 1 lit. a - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary umownej i modyfikację postanowienia umownego na: ,,zwłoki w realizacji dostawy towaru, w terminach określonych w niniejszej umowie - kwoty w wysokości 3% wartości brutto niezrealizowanej partii produktu za każdy dzień /godzinę zwłoki w jej dostarczeniu,"?
Uzasadnienie: Zaproponowana kara posiada przymiot kary rażąco wygórowanej i jako taka zgodnie z
przepisami KC może podlegać miarkowaniu przez Sąd. Standardowo stosowanymi karami w tego rodzaju postępowaniach są kary na poziomie 0,1% - 3% wartości netto dostawy. Zgodnie z aktualnym
orzecznictwem sądów cywilnych w tym m.in. (wyrok Sądu Apelacyjnego w Warszawie z 11.10.2016, sygn. akt I ACa 1673/15, wyrok Sądu Najwyższego z 25.11.2016 sygn. Akt V CSK 123/16 ) oraz KIO, przykładowo (wyrok KIO z 15.02.2018 r), kara umowna, pełniąc funkcje odszkodowawczo – kompensacyjne, nie może być rażąco wygórowana. Wygórowana wysokość kar może bowiem doprowadzić do podjęcia przez Wykonawców decyzji o nie przystępowaniu do postępowania o udzielenie zamówienia, co w sposób oczywisty obniży konkurencyjność postępowania i możliwość uzyskania jak najbardziej korzystnej dla Zamawiającego oferty. Mając powyższe na uwadze zwracamy się z prośbą o przychylne rozpatrzenie pytania i obniżenie wysokości zaproponowanej kary.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.


20. § 21 ust. 1 lit. c - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary umownej i modyfikację postanowienia umownego na:
,,zwłoki w dostawie reklamowanej partii towaru za każdy dzień zwłoki w dostawie towaru wolnego od wad, w terminie określonym w § 14 ust. 3, w wysokości 3,5 % wartości brutto reklamowanej partii towaru za każdy dzień zwłoki"?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

21. § 21 ust. 1 lit. d - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary umownej i modyfikację postanowienia umownego na:
,,zwłoki w dostawie i instalacji przedmiotu dzierżawy w terminie określonym w § 4 ust. 2 w wysokości 3 % wartości brutto, o której mowa w § 5 ust. 2 lit. b) za każdy dzień zwłoki,"?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

22. § 21 ust. 1 lit. e - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary umownej i modyfikację postanowienia umownego na:
,,zwłoki w dostawie analizatora zastępczego lub niezapewnienia wykonywania badań w innych laboratoriach, o których mowa w § 7 ust. 5 - w wysokości 3 % wartości brutto określonej w § 5 ust. 2 lit. b) za każdy dzień zwłoki,"?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

23. § 21 ust. 1 lit. h - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary umownej i modyfikację postanowienia umownego na:
,,niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań Wykonawcy skutkującego odstąpieniem przez Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – karę umowną w wysokości 10% niezrealizowanej wartości umowy brutto,"?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

24. § 21 ust. 1 lit. i - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary umownej i modyfikację postanowienia umownego na:
,,odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie – karę umowną wysokości 10% niezrealizowanej wartości umowy brutto"?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
Przewodniczący Komisji Przetargowej
     Beata Kotowska
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