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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ 2
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie: Tryb podstawowy bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp pn. ”Budowa budynku pomocniczego  (ochrony zdrowia) przy ul. Czarnowiejskiej 50A - KC-DE-zp.25.68.2026” – znak sprawy KC-DE-zp.25.68.2026.
Zamawiający, Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2024.1320 t.j. ze zm.) udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Pytanie 1:

Czy w wycenie należy uwzględnić gwarancję na urządzenia jako gwarancję producenta (przeważnie 2 letnia), czy gwarancję 5 letnią?

Odpowiedź 1:

Zamawiający informuje, iż zgodnie z zapisami SWZ, okres gwarancji podstawowej stanowi jedno z kryteriów oceny ofert. W związku z powyższym wymagany okres gwarancji powinien być spójny dla całego przedmiotu zamówienia (z wyjątkiem: dachu, stolarki okiennej zewnętrznej, elewacji – 10 lat; instalacji sieci strukturalnych – 25 lat). 
Tym samym Wykonawca zobowiązany jest do przyjęcia dla urządzeń okresu gwarancji tożsamego z okresem gwarancji zadeklarowanym w ofercie (gwarancją podstawową), przy czym minimalny wymagany okres gwarancji wynosi 5 lat.
Nie dopuszcza się przyjęcia krótszego okresu gwarancji na urządzenia, wynikającego wyłącznie z gwarancji producenta (np. 2-letniej), jeżeli jest on krótszy niż okres gwarancji zaoferowany przez Wykonawcę. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia wymaganej długości gwarancji we własnym zakresie.

Pytanie 2:


Czy w przypadku wydłużenia gwarancji o dodatkowe 5 lat (sumarycznie 10 lat) dotyczy to również gwarancji na urządzenia? Producenci nie dają tak długiej gwarancji, a ubezpieczyciele nie dają tak długiego ubezpieczenia jak 10 lat na urządzenia, w związku z tym jest to związane z wysokimi kosztami dodatkowymi w przypadku gwarancji 10 letniej na urządzenia.

Odpowiedź 2:

Zamawiający informuje, iż zgodnie z zapisami SWZ, okres gwarancji stanowi kryterium oceny ofert, a zatem musi być odniesiony do całego przedmiotu zamówienia w sposób jednolity i porównywalny.
W związku z powyższym, w przypadku zaoferowania przez Wykonawcę wydłużonego okresu gwarancji (np. do 10 lat), okres ten dotyczy również urządzeń wchodzących w zakres przedmiotu zamówienia.
Zamawiający podtrzymuje, iż nie dopuszcza się różnicowania okresów gwarancji dla poszczególnych elementów zamówienia w zależności od warunków gwarancyjnych producentów. Wykonawca, składając ofertę, zobowiązuje się do zapewnienia pełnego zakresu gwarancji na cały przedmiot zamówienia, w tym również na urządzenia, przez zadeklarowany okres.
Jednocześnie Zamawiający wskazuje, iż sposób zabezpieczenia przez Wykonawcę realizacji zobowiązań gwarancyjnych (np. poprzez rozszerzenie gwarancji producenta, zawarcie stosownych umów serwisowych, czy inne instrumenty) pozostaje w gestii Wykonawcy i stanowi element ryzyka kontraktowego uwzględnianego w cenie oferty.

Pytanie 3:

Przez jaki okres należy serwisować urządzenia? Czy w przypadku wydłużenia gwarancji do 10 lat, również należy uwzględnić serwisowanie przez taki okres, czy też serwisujemy zgodnie z gwarancją producenta?

Odpowiedź 3:

Zamawiający wyjaśnia, iż czynności serwisowe oraz przeglądy urządzeń należy wykonywać przez cały okres trwania gwarancji udzielonej przez Wykonawcę, zgodnie z zapisami Specyfikacji Warunków Zamówienia oraz Oświadczenia Gwarancyjnego.
W związku z tym, w przypadku zaoferowania wydłużonego okresu gwarancji (np. do 10 lat), obowiązek serwisowania urządzeń obejmuje cały zadeklarowany okres gwarancyjny. Nie dopuszcza się ograniczenia okresu serwisowania wyłącznie do okresu gwarancji producenta, jeżeli jest on krótszy niż okres gwarancji udzielonej przez Wykonawcę.
Jednocześnie Zamawiający podkreśla, iż zapewnienie serwisowania przez cały okres gwarancji stanowi obowiązek Wykonawcy, zgodnie z warunkami oświadczenia gwarancyjnego oraz opracowanego i przekazanego Zamawiającemu (wraz z dokumentacją powykonawczą) szczegółowego harmonogramu czynności konserwacyjnych.
Pytanie 4:

Czy w zakresie serwisowania należy przyjąć zakres wymagany do przedłużenia gwarancji producenta, czy również zakres wymagany pra

Odpowiedź 4:

Zamawiający informuje, iż treść pytania jest niekompletna i nie pozwala na jednoznaczne ustalenie jego zakresu. W związku z powyższym Zamawiający zwraca się z prośbą o doprecyzowanie pytania poprzez jego uzupełnienie, co umożliwi udzielenie jednoznacznej i wiążącej odpowiedzi.

Pytanie 5:

Par 13. Pkt 7 Umowy – „W przypadku wymiany wadliwego, zespołu, elementu na wolny od wad, termin gwarancji dla tego urządzenia, zespołu, elementu biegnie na nowo od chwili dostarczenia, zamontowania i uruchomienia wolnego od wad urządzenia, zespołu, elementu. Zamawiający może usunąć w zastępstwie Wykonawcy, na jego koszt i ryzyko wady nieusunięte w ustalonym terminie. Zamawiający ma obowiązek uprzedniego poinformowania Wykonawcy o zamiarze zastępczego usunięcia wad. Zastępcze usunięcie wady nie zwalnia z obowiązku zapłaty kar umownych, które naliczane są do momentu zastępczego usunięcia wady. „
Producenci urządzeń nie dają takiej możliwości, w związku z czym ryzyko usterki spada na Wykonawcę, co w konsekwencji będzie prowadzić do wyższych kosztów za urządzenia. Dodatkowo, przez tak długi okres gwarancji jak opcjonalna 10 letnia, urządzenia mogą być już niedostępne na rynku lub technologia może ulec zmianie. Zwracamy się z prośbą o usunięcie tego zapisu z Umowy. 

Odpowiedź 5:

Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie zapisów §13 ust. 7 wzoru umowy. Zapis ten pozostaje obowiązujący i stanowi integralny element postanowień gwarancyjnych określonych we wzorze umowy.

Pytanie 6:

W związku z przerwą świąteczną zwracamy się z prośbą o przesunięcie terminu złożenia oferty przez Wykonawców.

Odpowiedź 6:

Zamawiający informuje, iż w związku z wnioskiem Wykonawcy termin składania ofert ulega przesunięciu na dzień 17.04.2026 r.
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