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Zakres czynności
1. Zadanie nr 1. Opieka serwisowa urządzeń firmy Olympus  
· Przeglądy okresowe i prewencyjne
· Naprawy (w tym uszkodzenia mechaniczne)
· Nowe, oryginalne części zamienne
· Sprzęt zastępczy (endoskopy i wybrane peryferia)
· Wizyty w nagłych wypadkach
· Pomoc techniczna i zdalny serwis
· Aktualizacje i audyt
· Szkolenia praktyczne

2. Zadanie nr 2. Opieka serwisowa GammakamerySymbia wraz z testami specjalistycznymi
· Przeglądy okresowe i prewencyjne
· Kontrola jakości – podczas przeglądów okresowych i konserwacji 
· Obsługa serwisowa
· Zdalna diagnostyka
· Naprawy 
· Części zamienne 
· Wymiana na nowe, oryginalne komponenty specjalne w przypadku zużycia 
· [bookmark: _GoBack]Wsparcie aplikacyjne 
· Coroczne testy specjalistyczne 






