Poznan dnia: 2026-03-18

Szpital Wojewodzki w Poznaniu
Dzial Zamo6wien Publicznych
Juraszéw 7/19
60-479 Poznan
WYKONAWCY

ubiegajacy si¢ 0 zamowienie

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego:

Nazwa zamowienia:  Ustugi portierskie, strozowanie, ochrona oraz dozér nad obiektami
Szpitala Wojewodzkiego w Poznaniu.
Numer referencyjny: ~ SZW/DZP/22/2026

WYJASNIENIA TRESCI SWZ-2

Zamawiajacy, Szpital Wojewoddzki w Poznaniu

Dzial Zamoéwien Publicznych, dziatajac na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pdzn. zm.), udostgpnia
ponizej tre$¢ zapytan do Specyfikacji Warunkow Zamodwienia (zwanej dalej "SWZ”) wraz z
wyjasnieniami:

Pytanie nr 1

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje przedmiotu zamowienia przy pracownikow

wobec ktorych orzeczono stopien niepetnosprawnosci (niezdolno$¢ do pracy) lub

ktorzy posiadajg grupe inwalidzka?

W przypadku odpowiedzi twierdzacej prosimy o odpowiedZ na ponizsze pytania 2-5:
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajagcy nie dopuszcza realizacji
zamoOwienia przez pracownikéw bez zdolno$ci do pracy, nie wyklucza pracownikéw z grupa
inwalidzkg zdolnych do realizacji zamowienia

Pytanie nr 2

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacj¢ przedmiotu zamoéwienia przy pracownikow
wobec ktorych orzeczono lekki stopien niepelnosprawnosci ( czesciowg niezdolnosé
do pracy) lub ktérzy posiadaja III grupe inwalidzka (sa to pojecia tozsame)?
Stanowisko (wyjas$nienie) Zamawiajacego: zgodnie z odpowiedzig nr 1

Pytanie nr 3

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje przedmiotu zamowienia przy pracownikow
wobec ktérych orzeczono umiarkowany stopien niepelnosprawnosci ( catkowita
niezdolnos¢ do pracy) lub ktorzy posiadajg I grupg inwalidzka (sg to pojecia tozsame)?
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: zgodnie z odpowiedzig nr 1
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Pytanie nr 4

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje przedmiotu zamowienia przy pracownikow
wobec ktorych orzeczono znaczny stopien niepetnosprawnosci ( catkowitg niezdolno$¢
do pracy 1 samodzielnej egzystencji) lub ktorzy posiadaja I grupe inwalidzka (sg to
pojecia tozsame)?

Stanowisko (wyjas$nienie) Zamawiajacego: zgodnie z odpowiedzig nr 1

Pytanie nr 5

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacj¢ przedmiotu zamowienia przy pracownikéw
wobec ktorych orzeczono stopien niepelnosprawnosci z powodu:

Epilepsji (06-E)

Choroby psychicznej (02-P)

Slepoty (04-O)

Uposledzenia umystowego (01-U)

Calosciowych zaburzen rozwojowych (0-12 C) ?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: zgodnie z odpowiedzig nr 1

Pytanie nr 6

W jaki sposob Wykonawca ma udokumentowaé 10-letnie do§wiadczenie w branzy ochrony,
skoro instrukcja do Zalacznika nr 5 ogranicza wykaz do ostatnich 3 lat? Czy Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony na podstawie daty wydania koncesji MSWiA lub odpisu z KRS/CEIDG
potwierdzajacego datg rozpoczecia dziatalnosci?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: zgodnie z odpowiedziami udzielonymi w dniu
16.03.2026 oraz ze zmodyfikowanym SWZ

Pytanie nr 7

W przypadku Wykonawcdw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia (konsorcjum),
czy warunek posiadania 'minimum 10 lat dos§wiadczenia w ustugach ochrony' zostanie uznany
za spelniony, jezeli jeden z cztonkow konsorcjum samodzielnie legitymowat si¢ minimum 10-
letnim stazem w branzy?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: zgodnie z odpowiedziami udzielonymi w dniu
16.03.2026 oraz ze zmodyfikowanym SWZ

Pytanie nr 8

Czy obowigzek systematycznego usuwania $niegu 1 lodu ogranicza si¢ wylacznie do
bezposrednich stref wejsciowych do budynkéw 1 dojs¢ pieszych (chodnikéw), czy obejmuje
réwniez inne obszary, jesli tak to jakie?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy wymaga usuwania $niegu i lodu
wylacznie w bezposrednich strefach wejsciowych do budynkéw i1 dojs¢ pieszych ( chodniki )

Pytanie nr 9

Czy Zamawiajacy wymaga, aby wszyscy pracownicy wykazani na liScie (w tym portierzy i
dozorcy we wszystkich trzech Filiach) posiadali poswiadczenie bezpieczenstwa lub
zaswiadczenie o przeszkoleniu w zakresie ochrony informacji niejawnych o klauzuli
~ZASTRZEZONE”?

Stanowisko (wyjas$nienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy wymaga

Pytanie nr 10
Czy dopuszczenie dyzuréw 24-godzinnych (maks. 4 doby na miesiac dla posterunku) dotyczy
wytacznie sytuacji awaryjnych (braki kadrowe), czy Zamawiajacy dopuszcza planowanie
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grafiku w systemie 24-godzinnym jako standardowej formy petnienia stuzby dla wybranych
pracownikow, przy zachowaniu limitéw okre§lonych w SWZ?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy nie dopuszcza poza sytuacja
awaryjng

Pytanie nr 11

Czy w projekcie umowy (Zalacznik nr 6) Zamawiajacy przewidzial klauzule waloryzacyjna
wynagrodzenia w przypadku zmiany minimalnego wynagrodzenia za prac¢ lub minimalnej
stawki godzinowej w trakcie trwania 12-miesigcznej umowy?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z projektem umowy

Pytanie nr 12

Ochrona obejmie az caly pierwszy kwartat 2027 roku, czy dopuszczona bedzie waloryzacja
ceny w wyniku zmiany minimalnego wynagrodzenia lub minimalnej stawki godzinowej w
2027 roku?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z projektem umowy

Pytanie nr 13
Czy na posterunki mozna kierowa¢ pracownikow z orzeczeniem o niepetnosprawnosci?
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z wymaganiami OPZ

Pytanie nr 14

Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia szkolen obstugi i kontaktu z osobami ze
szczegolnymi potrzebami, obslugi znajdujacych si¢ na terenie obiektu urzadzen lub
zastosowanych $rodkéw technicznych rozkladu pomieszczen w budynku, rozmieszczenie
hydrantow 1 zawordéw. Czy pierwsze szkolenia przeprowadzi Zamawiajacy, z uwagi na to, ze
ewentualny nowy Wykonawca nie zna tych urzadzen,

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy bedzie wspomagat w realizacji
szkolen

Pytanie nr 15

Zmawiajacy dopuszcza podwykonawstwo jednak okreslit rowniez, ze Zamawiajacy wymaga

od Wykonawcy wilasnej grupy interwencyjnej ( min. 2 wlasne grupy ), dysponowanie wiasng

stacja monitorowania, wlasnymi grupami interwencyjnymi oraz personelem posiadajacym

wymagane uprawnienia, w szczeg6lnosci KPOF 1 uprawnienia SEP. Prosz¢ o wyjasnienie

,wlhasna” 1 ktore z powyzszych jest dopuszczone w podwykonawstwie, rozumianym jako nie

podmiot trzeci.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy okreslit wymagania w tym zakresie
w OPZ. Pojecie ,,wlasna” jest tozsama z bezposrednig realizacja ustugi przez Wykonawce.

Pytanie nr 16

Do ktérych adresow wymagany jest zewnetrzny patrol/grupa interwencyjny z czasem dojazdu
tylko 15 minut (w zestawieniu obiektéw sa trzy miejscowosci )?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Dotyczy wszystkich lokalizacji Zamawiajacego
( Filia 1, Filia 2.Filia 3 )

Pytanie nr 17

Czego 1 kogo dotycza uprawnienia SEP, czy chodzi o pracownikow zabezpieczenia
technicznego przy montazu urzadzen wlasnych , co nie jest zwigzane z pracownikami
posterunkowymi?
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Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Dotycza uprawnien SEP w grupie Gl w
zakresie eksploatacji — pracownicy posterunkowi.

Pytanie nr 18

Zamoéwienie musi zosta¢ zrealizowane w terminie: 12 miesiecy od daty zawarcia umowy.
Prosze okresli¢ przynajmniej date rozpoczecia w formie ,,nie wczesniej niz”. Wazne dla
harmonogramu prac operacyjnych i zakupowych.

Stanowisko (wyjas$nienie) Zamawiajacego: Data rozpoczecia nie wezesniej niz przed 8
kwietnia br.

Pytanie nr 19

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamoOwienia warunki udziatu w postepowaniu moga by¢ speinione taczenie.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 20

Zamawiajacy w zapisach dokumentacji postepowania dopuszcza udziat podwykonawcow przy
realizacji przedmiotu zamdwienia.

Jednoczesnie zapisy Rozdziatu 12.6 SWZ wskazuje

Zamawiajgcy zastrzega obowiqzek osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
zamowienia w zakresie: ustuga ochrony fizycznej (w tym grupa interwencyjna witasna), ustuga
portierska, ustuga dozorowania w tym wilasna stacja monitorowania.

Skoro Zamawiajacy w zapisie powyzej zastrzegl do osobistego wykonania praktycznie caly
przedmiot umowy, jaki zatem zakres zamowienia jest wylaczony z powyzszego?
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy wylaczyl zakres dojazdu grupy
interwencyjnej dla Filli nr 2

Pytanie nr 21

Majac na uwadze powyzsze prosimy o precyzyjne wskazanie jakich uprawnien od
wykonawcow oczekuje Zamawiajacy poprzez ponizszy zapis:

Wykonawca zapewni, aby podwykonawcy spetniali wszystkie wymagania majgce zastosowanie
do powierzanej im czesci Umowy, w szczegolnosci dotyczgce koncesji, kwalifikacji Personelu,
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, ubezpieczenia, poufnosci, ochrony danych
osobowych i stosowania regulacji wewnetrznych Zamawiajgcego.

Wykonawca rozumie, iz pracownicy podwykonawcy musza dysponowac personelem z
odpowiednimi uprawnieniami jednak nie jest wstanie na podstawie powyzszego zapisu uzyskac
informacji o kwocie ubezpieczenia podwykonawcy. Czy ma ona by¢ tozsama z wartos$cig prac
jaka ma by¢ powierzona podwykonawcy? Zwracamy uwage, iz Zamawiajagcy wymaga aby
Polisa OC wykonawcy obejmowata odpowiedzialno$cig dziatania podwykonawcow.
Stanowisko (wyjas$nienie) Zamawiajacego: Tozsame — zgodne z SWZ

Pytanie nr 22

Zamawiajacy w zapisach formularz ofertowego wskazat

oswiadczam, Ze zaoferowane wyroby medyczne posiadajq polskq wersje jezykowq opisu
wyrobu.
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W przypadku kiedy na jednostkowym opakowaniu wyrobu medycznego nie ma polskiej wersji
Jezykowej opisu taka wersja znajdowac sie bedzie na opakowaniu zbiorczym

Jakie wyroby medyczne wykonawca oferuje w ramach przedmiotowego postepowania?
Stanowisko (wyjas$nienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy modyfikuje formularz ofertowy

Pytanie nr 23

Zamawiajacy w zapisach kryterium oceny ofert ,,Nadzéor Koordynatora Ochrony nad
pracownikami Wykonawcy” wskazat na sposob punktacji, tj.:

nadzor Koordynatora powyzej 5h/ tyg. : 10%- 10 pkt

nadzor Koordynatora 2-5h / tyg. : 0% - 0 pkt.

Jednoczesnie zapis OPZ w tym zakresie mowi:

Zamawiajgcy wymaga aby Koordynator Ochrony petnit nadzor nad pracownikami poprzez co
tygodniowe dwie osobiste wizyty w dni robocze i godzinach pracy Zamawiajgcego - czas jednej
wizytacji nie krotszy niz 2 godziny.

Powyzsze oznacza, iz minimalny czas wizyty koordynatora w tygodniu wynosi 4 godziny, co
zatem stoi w sprzecznosci z zapisami kryterium. Czy zatem zapis kryterium odnosi si¢ do czasu
pojedynczej wizyty koordynatora? Prosimy o potwierdzenie lub skorygowanie zapisow.
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zapis dotyczy wizyt w ciagu tygodnia.
Zamawiajacy podtrzymuje swoje ustanowione kryteria

Pytanie nr 24

Prosimy o odpowiedz czy Zamawiajacy dopuszcza udzial 0sob niepetnosprawnych przy
realizacji przedmiotu umowy

Stanowisko (wyja$nienie) Zamawiajgcego: Zamawiajacy w specyfikacji precyzyjnie okreslit
swoje wymagania w tym zakresie i je podtrzymuje

Pytanie nr 25

Czy Zamawiajacy dopuszcza zatrudnienie pracownikOw na umowe zlecenia wylacznie w
przypadku naglych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowe o
pracg, wynikajacych z przyczyn losowych ( m.in. zwolnienia lekarskie, urlopu na zadanie).
Uzasadnienie:

Konieczno$¢ zachowania wymogu zatrudnienia wylacznie na umowg¢ o prace w sytuacjach
losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w
stanie przewidzie¢ ile osob bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim.
Zatrudnienie na umowe¢ o prace poprzedzane jest spelnieniem szeregu wymagan m. in.
wykonaniem i dostarczenia badan lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkolen BHP, co
w sytuacjach naglych jest nierealne 1 wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku z powyzszym
wnosimy jak na wstepie.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy nie dopuszcza zatrudnienia
pracownikow na umowe zlecenie

Pytanie nr 26

Zamawiajacy w zapisach projektu umowy wskazat:

Wykonawca oswiadcza, Ze dysponuje personelem, doswiadczeniem, zapleczem organizacyjnym
i technicznym oraz systemami wsparcia operacyjnego niezbednymi do wykonania Umowy, w

System ProPublico © Datacomp IT Strona: 5/
8



tym — w zakresie wymaganym OPZ — wlasng stacjq monitorowania, wtasnymi grupami
interwencyjnymi oraz personelem posiadajgcym wymagane uprawnienia, w szczegolnosci
KPOF i uprawnienia SEP.

Zwracamy uwage, iz uprawnienia SEP dotycza:

Grupa 1 (G1 - elektryczna): Uprawnienia do urzadzen, instalacji i sieci elektroenergetycznych
wytwarzajacych, przetwarzajacych, przesytajacych i zuzywajacych energie elektryczna, w tym
fotowoltaika, sieci trakcyjne, oswietlenie uliczne.

Grupa 2 (G2 - cieplna/energetyczna): Obstuga urzadzen, instalacji i sieci cieplnych, kottow
parowych, wodnych, przemystowych, sieci cieplowniczych, sprezarek.

Grupa 3 (G3 - gazowa): Urzadzenia, instalacje 1 sieci gazowe.

Prosimy zatem o wskazanie jaki przedmiot zamowienia zwigzany z powyzszym zakresem beda
wykonywali pracownicy wykonawcy na obiekcie, a w konsekwencji wskazanie konkretnych
wymogow co do poszczegolnych grup oraz punktow uprawnien SEP.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Grupa 1 (G1 - elektryczna) obstuga szlabanow
trybie awaryjnym

Pytanie nr 27

Zamawiajacy wymaga od wykonawcy dysponowania wlasng stacja monitorowania.
Tymczasem zapisy dokumentacji postgpowania nie wskazuja jakiegokolwiek obowigzku
wykonawcy w zakresie np. podigczenia systemu ppoz do wtasnego centrum monitorowania lub
jakikolwiek innej instalacji. Jaki jest zatem cel postawionego wymogu wobec zakresu przysziej
ustugi?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy nie zmienia swoich oczekiwah w
tym zakresie

Pytanie nr 28

W zwigzku z zapisami w OPZ:

Wykonawca petni¢ bedzie obowigzki wynikajgce z umowy we wszystkie dni tygodnia w
godzinach 6:00 - 6.:00 przez szes¢ osob zatrudnionych w systemie zmianowym:

Filia nr 1 brama gtowna: 1 osoba,

Filia nr 1 ZOL: 1 osoba,

Filia nr 1 budynek Szpitala: 2 osoby /w tym pracownik z KPOF

Filia nr 2 obiekt Szpitala: 1 osoba,

Filia nr 3 obiekt Szpitala: 1 osoba,

Zamawiajacy jednoczesnie pisze ponizej:

Wykonawca petnic¢ bedzie obowiqzki wynikajqce z umowy przez 5 dni w tygodniu ( poniedziatek
— pigtek ) w godzinach 6 — 18 przez jedng osobe w systemie jednozmianowym:

- Filia nr 1 budynki oraz parking : I osoba ( pracownik patrolowy / obchodowy z KPOF')
Wykonawcy nie wiedza jednoznacznie jak ma wykonywac ustuge.

Prosimy o jednoznaczne wskazanie w jakich godzinach majg funkcjonowac¢ posterunki.
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego:

Filia nr 1 brama gioéwna: 1 esoba , godz. 6:00-6:00

Filianr 1 ZOL: 1 osoba, 6:00-6:00

Filia nr 1 budynek Szpitala: 2 osoby / w tym pracownik z KPOF 6:00-6:00
Filia nr 2 obiekt Szpitala: 1 osoba , 6:00-6:00
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Filia nr 3 obiekt Szpitala: 1 osoba , 6:00-6:00
Filianr 1 budynki/parking :1 osoba ( pracownik patrolowy / obchodowy z KPOF)
6:00-18:00

Pytanie nr 29

Czy zamawiajacy oczekuje podjazdow grupy interwencyjnej do kazdej z lokalizacji.
Stanowisko (wyja$nienie) Zamawiajgcego: Zamawiajacy potwierdza oczekiwania
podjazdow grupy interwencyjnej do kazdej lokalizacji

Pytanie nr 30

Proszg o podanie $redniomiesi¢cznej liczby interwencji.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajgcego: Zamawiajacy nie prowadzi statystki w tym
zakresie. Wykonawca jako podmiot profesjonalny powinien oszacowac powyzsze we
wlasnym zakresie

Pytanie nr 31

Czy obecny Wykonawca otrzymuje kary umowne za spodznione interwencje grupy
interwencyjnej?

Jesli tak prosimy o podanie lacznej wysokosci kar z tego tytutu.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Obecny Wykonaweca nie otrzymat kary z tego
tytutu

Pytanie nr 32

W projekcie umowy w paragrafie 3 punkt 2 Zamawiajacy okreslit iz pracownicy maja miec¢
uprawnienia SEP. Prosimy o doprecyzowanie konkretnie jakiego rodzaju maja by¢ te
uprawnienia?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Grupa 1 (G1 - elektryczna)

Pytanie nr 33

W projekcie umowy w paragrafie 3 punkt 2 Zamawiajacy okreslit iz pracownicy maja miec
uprawnienia SEP. Prosimy o merytoryczne uzasadnienie po co pracownikom ochrony
potrzebne sg uprawnienia SEP ( jakie doktadanie prace elektryczne maja wykonywaé oraz
podanie w jakim wymiarze czasu majg to robic)

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Grupa 1 (G1 - elektryczna) obsluga szlabandéw w
trybie awaryjnym — otwieranie/zamykanie szlabanow w przypadku awarii systemu
monitoringu parkingowego . Pelny wymiar czasu pracy

Dotyczy pytania nr 34-35

Zamawiajgcy zawart w warunkach udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej i
zawodowej zapis: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze: - min.
3 lata doswiadczenia w ustugach ochrony osob i mienia - min. 5 referencji (ochrona osob i
mienia w budynkach uzytecznosci publicznej ) - min. 3 zrealizowane umowy o wartosci min.
2,5 min zt brutto kazda, obejmujgce swym zakresem ustugi tozsame lub zblizone z
przedmiotem niniejszego zamowienia.
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Pytanie nr 34

Czy Zamawiajacy wymaga zatem 8 roznych referencji czy referencje z punktu 3 moga zawierac
si¢ w pieciu referencjach obejmujacych obiekty uzytecznosci publiczne;?

Stanowisko (wyjas$nienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy wymaga 5 referencji (ochrona
0s6b 1 mienia w budynkach uzytecznos$ci publicznej) oraz 3 zrealizowanych uméw o wartosci
min. 2,5 min zt brutto kazda, obejmujace swym zakresem ustugi tozsame lub zblizone z
przedmiotem niniejszego zamowienia

Pytanie nr 35

Czy Zamawiajacy poprzez sformulowanie obejmujace swym zakresem ustugi tozsame lub
zblizone z przedmiotem niniejszego zamowienia mial na mysli §wiadczenie ustug ochrony w
obiekcie szpitalnym?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy potwierdza

Zamawiajacy
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