załącznik nr 4 do SWZ
UMOWA Nr [●]/[●]/[●]
na sukcesywną dostawę artykułów spożywczych – mięsa drobiowego i wieprzowego
na potrzeby Szpitala Wojewódzkiego w Poznaniu

zawarta w Poznaniu w dniu ___________ 2025 r. pomiędzy:
Szpitalem Wojewódzkim w Poznaniu z siedzibą przy ul. Juraszów 7-19, 60-479 Poznań, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000002653, NIP 781-16-18-944, REGON 000292209, reprezentowanym przez ___________ - ___________
zwanym dalej „Zamawiającym”,
a
___________ z siedzibą w ___________ ul. ___________, ___________ wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS ___________, NIP ___________, REGON ___________, reprezentowaną przez ___________,
lub
___________ prowadzącym/prowadzącą działalność gospodarczą pod firmą ___________], z siedzibą ___________, ul. ___________, NIP ___________, REGON ___________, PESEL ___________,
zwaną/zwanym dalej „Wykonawcą”,

Zamawiający i Wykonawca zwani są dalej łącznie „Stronami” a każdy z osobna „Stroną”.
Strony zawierają umowę („Umowa”) o następującej treści:

Umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, znak sprawy: SZW/DZP/23/2026, prowadzonego przez Zamawiającego w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (dalej: „uPzp”), z uwzględnieniem Kodeksu cywilnego (dalej: „KC”), o następującej treści:

§ 1
DEFINICJE I INTERPRETACJA POSTANOWIEŃ
1. Ilekroć w Umowie użyto następujących pojęć, oznaczają one:
1) „Artykuły spożywcze” / „Towar” – środki spożywcze przeznaczone do żywienia pacjentów, personelu i innych osób uprawnionych, zgodne z Formularzem asortymentowo‑cenowym;
2) „Dostawa” – każdorazowe dostarczenie Towaru do miejsca dostawy wskazanego przez Zamawiającego, wraz z rozładunkiem, wniesieniem do wskazanego magazynu/pomieszczenia oraz przekazaniem dokumentów wymaganych Umową;
3) „Zamówienie cząstkowe” – dyspozycja Zamawiającego określająca rodzaj i ilość Towaru w ramach Umowy, składana Wykonawcy w formie określonej w § 3;
4) „Formularz asortymentowo‑cenowy” – zestawienie asortymentu, jednostek miary, cen jednostkowych oraz ilości maksymalnych (zamówienia podstawowego i opcji) stanowiące załącznik nr 1 do Umowy;
5) „Prawo opcji” – uprawnienie Zamawiającego do zwiększenia zakresu rzeczowego Umowy na zasadach określonych w § 2 ust. 8–14, zgodnie z art. 441 uPzp;
6) „Dzień roboczy” – dzień od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy;
7) „Siła wyższa” – zdarzenie zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i do zapobieżenia przy zachowaniu należytej staranności, pozostające poza kontrolą Strony powołującej się na to zdarzenie.
2. Postanowienia Umowy należy interpretować zgodnie z uPzp i KC, a także z uwzględnieniem dokumentów zamówienia (w tym SWZ) oraz oferty Wykonawcy. W przypadku rozbieżności, pierwszeństwo mają postanowienia Umowy, następnie Formularz asortymentowo‑cenowy, o ile dokumenty zamówienia nie stanowią inaczej.

§ 2
PRZEDMIOT UMOWY, ZAKRES ŚWIADCZENIA, PRAWO OPCJI
1. Przedmiotem Umowy jest sukcesywna dostawa Artykułów spożywczych na potrzeby Zamawiającego, obejmująca w szczególności: zamawianie, kompletację, transport, rozładunek oraz przekazanie Towaru do miejsc dostaw wskazanych w § 3, zgodnie z Formularzem asortymentowo‑cenowym.
2. Towar musi spełniać wymagania jakościowe i sanitarne określone w powszechnie obowiązujących przepisach prawa żywnościowego, przepisach dotyczących znakowania żywności oraz w ustawie o bezpieczeństwie żywności i żywienia.
3. Rodzaj, asortyment, jednostki miary, ceny jednostkowe netto oraz maksymalne ilości Towaru (w ramach zamówienia podstawowego i opcji) określa Formularz asortymentowo‑cenowy. Formularz stanowi integralną część Umowy oraz podstawę rozliczeń.
4. Ceny jednostkowe netto wskazane w Formularzu asortymentowo‑cenowym są cenami ofertowymi Wykonawcy i obejmują wszystkie koszty niezbędne do należytego wykonania Umowy, w tym w szczególności koszty opakowań, transportu, ubezpieczenia, rozładunku i wniesienia.
5. Ilości Towaru wskazane w Formularzu asortymentowo‑cenowym mają charakter maksymalny (górny) i służą określeniu maksymalnej wartości Umowy. Zamawiający będzie składał Zamówienia cząstkowe stosownie do bieżących, rzeczywistych potrzeb. Wykonawcy nie przysługują roszczenia z tytułu niezłożenia zamówień do wysokości ilości maksymalnych, z zastrzeżeniem ust. 6.
6. Zamawiający deklaruje realizację zamówienia w ramach zamówienia podstawowego do minimalnej wartości odpowiadającej 50% wartości zamówienia podstawowego brutto. Powyższe nie ogranicza uprawnień Zamawiającego wynikających z uPzp, KC oraz postanowień Umowy, w tym prawa odstąpienia/rozwiązania Umowy z przyczyn przewidzianych prawem.
7. Maksymalna wartość zamówienia podstawowego wynosi: [●] zł brutto (w tym VAT [●]%), natomiast maksymalna wartość Prawa opcji wynosi: [●] zł brutto (w tym VAT [●]%). Łączna maksymalna wartość Umowy (zamówienie podstawowe + opcja) wynosi: [●] zł brutto.
8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z Prawa opcji, o którym mowa w art. 441 uPzp, polegającego na zwiększeniu ilości zamawianego asortymentu w odniesieniu do każdej pozycji Formularza asortymentowo‑cenowego do wysokości nieprzekraczającej 100% wartości (odpowiednio: ilości i wartości) zamówienia podstawowego dla tej pozycji.
9. W ramach Prawa opcji Zamawiający jest uprawniony – według własnego uznania – do uruchomienia opcji w całości lub w części, w odniesieniu do wybranych pozycji Formularza. Zamawiający nie jest zobowiązany do uruchomienia Prawa opcji.
10. Okoliczności skorzystania z Prawa opcji obejmują w szczególności: zwiększenie liczby pacjentów, utworzenie lub rozszerzenie oddziałów/komórek organizacyjnych, konieczność zapewnienia ciągłości żywienia w sytuacjach kryzysowych (np. epidemia, zdarzenia masowe), zwiększenie zapotrzebowania wynikające z zaleceń żywieniowych lub zmian organizacyjnych Zamawiającego.
11. Uruchomienie Prawa opcji następuje poprzez złożenie przez Zamawiającego oświadczenia (informacji) w formie pisemnej lub elektronicznej (e-mail) do osoby wskazanej przez Wykonawcę w § 5 ust. 3. Oświadczenie może mieć charakter jednorazowy lub sukcesywny i nie wymaga zawarcia aneksu.
12. Wynagrodzenie z tytułu realizacji dostaw w ramach Prawa opcji obliczane jest według cen jednostkowych netto wskazanych w Formularzu asortymentowo‑cenowym (z uwzględnieniem ewentualnej waloryzacji zgodnie z § 14).
13. Niewykorzystanie Prawa opcji w całości lub w części nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczeń Wykonawcy wobec Zamawiającego.
14. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji dostaw w ramach Prawa opcji na warunkach tożsamych jak dla zamówienia podstawowego, z zachowaniem terminów i wymagań jakościowych określonych Umową.
15. Zamawiający dopuszcza możliwość zaoferowania przez Wykonawcę produktu równoważnego wyłącznie w przypadkach, gdy dany produkt został wycofany z obrotu lub nie jest możliwy do dostarczenia z przyczyn obiektywnych niezależnych od Wykonawcy, a jednocześnie: (i) produkt równoważny spełnia co najmniej wszystkie wymagania OPZ, (ii) nie jest gorszy jakościowo, (iii) posiada identyczną jednostkę miary lub odpowiadającą jej przeliczeniowo, oraz (iv) cena jednostkowa netto nie ulega podwyższeniu. Dostawa produktu równoważnego wymaga uprzedniej, pisemnej (lub e-mail) zgody Zamawiającego.

§ 3
MIEJSCE, TERMINY I SPOSÓB REALIZACJI DOSTAW
1. Dostawy będą realizowane do następujących miejsc dostaw Zamawiającego (zwanych dalej łącznie „Miejscem Dostawy”): [● – adres/y, budynek, magazyn, kuchnia, punkt przyjęć]. Zamawiający jest uprawniony do zmiany lub doprecyzowania Miejsca Dostawy w granicach Poznania i/lub jednostek organizacyjnych Zamawiającego, o ile nie spowoduje to zmiany ogólnego charakteru Umowy ani nie będzie zwiększać wynagrodzenia Wykonawcy.
2. Zamówienia cząstkowe składane będą przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego telefonicznie, faksem lub drogą elektroniczną (e-mail), przy czym dla celów dowodowych Zamawiający potwierdzi Zamówienie cząstkowe w formie elektronicznej (e-mail) najpóźniej do końca tego samego dnia roboczego.
3. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować dostawę w terminie nie dłuższym niż [●] godzin od złożenia Zamówienia cząstkowego, a w przypadku asortymentu świeżego (np. pieczywo, warzywa i owoce, mięso, nabiał) – zgodnie z harmonogramem oraz terminami wskazanymi w OPZ. Na żądanie Zamawiającego, w sytuacjach nagłych uzasadnionych potrzebami Zamawiającego, Wykonawca zapewni dostawę interwencyjną w terminie do [8/12] godzin.
4. Dostawy realizowane będą w Dni robocze w godzinach [●], a w przypadku pieczywa/produktów śniadaniowych – także w soboty w godzinach [●], Zamówienie cząstkowe nie stanowią inaczej. Dostawa dokonana poza godzinami wskazanymi powyżej wymaga uprzedniej zgody Zamawiającego.
5. Wykonawca zapewni środki transportu spełniające wymagania prawa żywnościowego, w tym w szczególności dotyczące utrzymania łańcucha chłodniczego, higieny i zabezpieczenia Towaru przed zanieczyszczeniem, zgodnie z przepisami. Zamawiający ma prawo odmówić przyjęcia dostawy w przypadku niespełnienia ww. wymagań.
6. Rozładunek i wniesienie Towaru do wskazanego pomieszczenia/magazynu odbywa się na koszt i ryzyko Wykonawcy. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi na Zamawiającego z chwilą podpisania protokołu odbioru lub dokumentu WZ/PZ przez upoważnioną osobę Zamawiającego, z zastrzeżeniem odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu wad, w tym wad ukrytych.
7. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania i zaniechania osób, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy, w tym kierowców i podwykonawców. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania procedur obowiązujących na terenie Zamawiającego (BHP, sanitarne, ruch pojazdów, zasady wjazdu/parkowania) oraz do niezwłocznego usuwania skutków szkód wyrządzonych Zamawiającemu.
8. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na terminowość lub jakość Dostaw, w szczególności o ryzyku opóźnień, brakach asortymentowych lub wycofaniu produktu z obrotu.

§ 4
OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY. PRZEDŁUŻENIE
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony [●] ([●]) miesięcy, tj. od dnia [●] r. do dnia [●] r., jednak nie dłużej niż do wyczerpania łącznej maksymalnej wartości Umowy, o której mowa w § 2 ust. 7.
2. Zamawiający przewiduje możliwość przedłużenia okresu obowiązywania Umowy (klauzula przeglądowa), na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 uPzp, na następujących zasadach:
1) przedłużenie może nastąpić jednokrotnie o okres nie dłuższy niż 12 miesięcy, w szczególności w celu zapewnienia ciągłości żywienia pacjentów i funkcjonowania Zamawiającego do czasu zakończenia kolejnego postępowania i zawarcia nowej umowy albo w celu wykorzystania niewykorzystanej wartości Umowy;
2) warunkiem przedłużenia jest niewyczerpanie maksymalnej wartości Umowy na dzień planowanego zakończenia Umowy oraz brak zaległości Wykonawcy w realizacji dostaw (w szczególności brak zaległych reklamacji);
3) przedłużenie nastąpi w drodze aneksu do Umowy, po uprzednim złożeniu przez Zamawiającego pisemnego oświadczenia o zamiarze przedłużenia, nie później niż na 30 dni przed upływem terminu obowiązywania Umowy;
4) przedłużenie nie może prowadzić do zmiany ogólnego charakteru Umowy, a rozliczenia będą następowały według cen jednostkowych określonych w Formularzu asortymentowo‑cenowym, z uwzględnieniem ewentualnej waloryzacji zgodnie z § 14.
3. W przypadku niewykorzystania Prawa opcji oraz niewyczerpania maksymalnej wartości Umowy, Zamawiający może, niezależnie od przedłużenia, kontynuować składanie Zamówień cząstkowych do dnia upływu terminu obowiązywania Umowy, z zastrzeżeniem limitów ilościowych i wartościowych określonych Umową.

§ 5
OSOBY DO KONTAKTU
1. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do kontaktów w sprawach realizacji Umowy, w tym składania Zamówień cząstkowych, jest: [●], tel. [●], e-mail: [●].
2. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do odbioru Dostaw jest/są: [●] (magazyn/kuchnia), tel. [●].
3. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy do kontaktów w sprawach realizacji Umowy, w tym przyjmowania Zamówień cząstkowych oraz reklamacji, jest: [●], tel. [●], e-mail: [●].
4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1–3, nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie pisemnego (lub e-mail) powiadomienia drugiej Strony w terminie 3 Dni roboczych od dokonania zmiany.

§ 6
WYNAGRODZENIE I WARTOŚĆ UMOWY
1. Wynagrodzenie Wykonawcy ma charakter kosztorysowy (wynagrodzenie według cen jednostkowych) i stanowi iloczyn faktycznie odebranych ilości Towaru oraz cen jednostkowych netto określonych w Formularzu asortymentowo‑cenowym, powiększony o należny podatek VAT.
2. Ceny jednostkowe netto są stałe w okresie obowiązywania Umowy, z zastrzeżeniem zmian dopuszczonych Umową oraz uPzp, w szczególności waloryzacji przewidzianej w § 14 oraz zmiany stawki VAT.
3. Łączne wynagrodzenie wypłacone Wykonawcy nie może przekroczyć maksymalnej wartości Umowy wskazanej w § 2 ust. 7. Wykonawca nie jest uprawniony do realizacji Dostaw ponad tę wartość bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego oraz dokonania zmiany Umowy zgodnie z uPzp.
4. W przypadku zmiany stawki VAT dla Towaru objętego Umową, zmianie ulega wyłącznie cena brutto, przy zachowaniu ceny netto. Zmiana następuje z mocy prawa od dnia wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę VAT i nie wymaga aneksu.

§ 7
ROZLICZANIE DOSTAW. FAKTUROWANIE I PŁATNOŚCI
1. Rozliczanie Dostaw następować będzie na podstawie faktur VAT wystawianych przez Wykonawcę po zrealizowaniu każdej Dostawy.
2. Podstawą wystawienia faktury jest potwierdzony przez Zamawiającego dokument WZ/PZ lub protokół odbioru oraz specyfikacja dostawy zgodna z Formularzem asortymentowo‑cenowym.
3. Faktura powinna w szczególności zawierać: numer Umowy, datę Dostawy, nazwę Towaru zgodną z Formularzem, jednostkę miary, ilość, cenę jednostkową netto, stawkę VAT, wartość netto i brutto.
4. Wykonawca doręczy fakturę Zamawiającemu w terminie 7 dni od dnia Dostawy: (i) w formie papierowej na adres [●] lub (ii) w formie elektronicznej (PDF) na adres e-mail: [●], a jeżeli przepisy powszechnie obowiązujące nakładają obowiązek stosowania KSeF – za pośrednictwem KSeF.
5. Zamawiający dokona zapłaty przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
6. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w fakturze lub braku dokumentów stanowiących podstawę rozliczenia, Zamawiający wezwie Wykonawcę do korekty/uzupełnienia, a bieg terminu płatności rozpoczyna się od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowej faktury/korekty.
7. Zamawiający jest uprawniony do wstrzymania zapłaty w części odpowiadającej wartości Towaru wadliwego lub niezgodnego z Umową do czasu jego wymiany lub usunięcia niezgodności, bez uszczerbku dla uprawnień z tytułu kar umownych i odszkodowania.
8. Zamawiający ma prawo potrącić naliczone kary umowne oraz inne wymagalne należności przysługujące Zamawiającemu od Wykonawcy z wynagrodzenia Wykonawcy (potrącenie umowne).

§ 8
WYMAGANIA JAKOŚCIOWE, BEZPIECZEŃSTWO ŻYWNOŚCI I KONTROLA
1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że Towar dostarczany na podstawie Umowy jest dopuszczony do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, spełnia wymagania jakościowe, zdrowotne i sanitarne oraz pochodzi z legalnego źródła i jest wytwarzany/dostarczany zgodnie z zasadami HACCP.
2. Towar musi być świeży, pełnowartościowy, wolny od wad fizycznych i prawnych oraz dostarczony przed upływem terminu przydatności do spożycia. Minimalne terminy przydatności do spożycia oraz szczegółowe parametry jakościowe określa Formularz asortymentowo-cenowy.
3. Towar musi być opakowany i oznakowany zgodnie z przepisami, w szczególności w języku polskim, w sposób czytelny i nieusuwalny, z uwzględnieniem informacji o składzie, alergenach, masie/objętości, dacie minimalnej trwałości/terminie przydatności, warunkach przechowywania oraz danych producenta.
4. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o każdej zmianie składu Towaru lub występowania alergenów, a także o wprowadzonych przez producenta zmianach technologicznych mogących mieć wpływ na spełnienie wymagań Formularza asortymentowo-cenowego.
5. Zamawiający jest uprawniony do przeprowadzania kontroli jakości Towaru, w tym kontroli warunków transportu (temperatura, czystość, zabezpieczenie), a także do pobierania próbek i zlecania badań laboratoryjnych w laboratorium akredytowanym. W przypadku stwierdzenia niezgodności Towaru z Formularzem asortymentowo-cenowym lub przepisami prawa, koszty badań ponosi Wykonawca.
6. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia pełnej identyfikowalności (traceability) partii Towaru oraz do współpracy z Zamawiającym w razie konieczności wycofania produktu z obrotu. W przypadku decyzji organu urzędowej kontroli żywności, wstrzymania/wycofania produktu lub podejrzenia zagrożenia zdrowotnego, Wykonawca niezwłocznie podejmie działania minimalizujące ryzyko i dostarczy Towar wolny od zagrożeń.

§ 9
ODBIÓR DOSTAW. REKLAMACJE. DOSTAWA ZASTĘPCZA
1. Odbioru ilościowo‑jakościowego Dostawy dokonuje upoważniony przedstawiciel Zamawiającego w Miejscu Dostawy, na podstawie Zamówienia cząstkowego oraz dokumentów dostawy.
2. Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do każdej Dostawy co najmniej:
1) dokument WZ (wydanie zewnętrzne) / specyfikację dostawy;
2) dokument potwierdzający zgodność Towaru z Formularzem asortymentowo-cenowym (deklaracja zgodności/atest/świadectwo jakości);
3) dokumenty weterynaryjne/sanitarne, jeżeli są wymagane dla danego asortymentu;
4) informację o partii produkcyjnej, dacie produkcji i terminie przydatności do spożycia (jeżeli nie wynika to jednoznacznie z opakowania).
3. W przypadku stwierdzenia podczas odbioru niezgodności ilościowych, asortymentowych, jakościowych, nieprawidłowego opakowania/oznakowania lub nieprawidłowych warunków transportu, Zamawiający ma prawo według własnego wyboru:
1) odmówić przyjęcia Dostawy w całości lub w części i żądać niezwłocznej wymiany Towaru na zgodny z Umową;
2) odmówić przyjęcia Dostawy w całości lub w części i zrezygnować z Dostawy w zakresie wadliwym, z naliczeniem kar umownych;
3) przyjąć Dostawę warunkowo (np. w zakresie Towaru zgodnego), z jednoczesnym wezwaniem do uzupełnienia braków lub wymiany Towaru w terminie określonym w ust. 4.
4. Wykonawca zobowiązuje się do uzupełnienia braków lub wymiany Towaru na wolny od wad w terminie: (i) do 24 godzin od zgłoszenia reklamacji – co do większości asortymentu, (ii) do 8 godzin od zgłoszenia reklamacji – w odniesieniu do asortymentu krytycznego dla bieżącego żywienia (np. pieczywo, nabiał, mięso) – jeżeli Zamawiający tak wskaże w zgłoszeniu.
5. Reklamacje mogą być zgłaszane w formie pisemnej lub elektronicznej (e-mail) i powinny zawierać co najmniej: datę Dostawy, nazwę Towaru, partię, ilość, opis niezgodności oraz żądanie Zamawiającego. Wzór protokołu reklamacyjnego stanowi załącznik nr 4 do Umowy.
6. Jeżeli Wykonawca nie dokona wymiany/uzupełnienia w terminach, o których mowa w ust. 4, Zamawiający – w celu zapewnienia ciągłości żywienia pacjentów – jest uprawniony do dokonania zakupu Towaru zastępczego u innego dostawcy na koszt i ryzyko Wykonawcy (tzw. dostawa zastępcza). Wykonawca zwróci Zamawiającemu uzasadnioną różnicę w cenie oraz koszty związane z zakupem i transportem, w terminie 14 dni od dnia przedstawienia zestawienia kosztów.
7. Skorzystanie przez Zamawiającego z uprawnień reklamacyjnych nie wyłącza uprawnień do naliczenia kar umownych oraz dochodzenia odszkodowania uzupełniającego.

§ 10
KARY UMOWNE
1. Strony ustalają następujące kary umowne należne Zamawiającemu:
1) za zwłokę w realizacji Dostawy w terminie określonym w § 3 ust. 3 – w wysokości 0,2% wartości brutto opóźnionej Dostawy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;
2) za brak realizacji Zamówienia cząstkowego (odmowę lub nieuzasadnione niewykonanie) – w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanego Zamówienia cząstkowego;
3) za dostarczenie Towaru niezgodnego z Formularzem asortymentowo-cenowym/Umową (wada jakościowa, przeterminowanie, nieprawidłowe oznakowanie/opakowanie, nieprawidłowe warunki transportu) – w wysokości 20% wartości brutto Towaru objętego niezgodnością, niezależnie od obowiązku wymiany Towaru;
4) za zwłokę w wymianie/uzupełnieniu Towaru po reklamacji – w wysokości 1% wartości brutto Towaru podlegającego wymianie/uzupełnieniu za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, jednak nie mniej niż 200,00 zł za każdy przypadek;
5) w przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 20% wartości brutto zamówienia podstawowego.
2. Łączna wysokość kar umownych naliczonych na podstawie Umowy nie przekroczy 20% wartości brutto zamówienia podstawowego, o której mowa w § 2 ust. 7, z zastrzeżeniem prawa Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli szkoda przekroczy wysokość kar umownych.
3. Kary umowne są płatne w terminie 14 dni od dnia doręczenia Wykonawcy noty obciążeniowej lub wezwania do zapłaty. Zamawiający jest uprawniony do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z § 7 ust. 8.
4. W przypadku zwłoki Zamawiającego w zapłacie należności wynikających z prawidłowo wystawionej faktury, Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe za opóźnienie.

§ 11
ODSTĄPIENIE OD UMOWY I ROZWIĄZANIE UMOWY
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadkach przewidzianych w art. 456 uPzp, w szczególności w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu.
2. Niezależnie od ust. 1, Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy w całości lub w części (w zakresie niezrealizowanym) albo do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności:
1) trzykrotna zwłoka w realizacji Dostaw lub trzykrotny brak realizacji Zamówienia cząstkowego;
2) dwukrotne dostarczenie Towaru niespełniającego wymagań jakościowych, potwierdzone protokołem reklamacyjnym lub wynikami badań;
3) utrata, zawieszenie lub wygaśnięcie wymaganych prawem zezwoleń/decyzji/zgód związanych z obrotem żywnością, lub nieprzedłożenie ich kopii na żądanie Zamawiającego w terminie 7 dni;
4) rażące naruszenie obowiązków w zakresie bezpieczeństwa żywności, w tym dostarczenie Towaru stwarzającego zagrożenie dla zdrowia lub życia;
5) naruszenie zakazu cesji wierzytelności, o którym mowa w § 13 ust. 6.
3. W razie odstąpienia od Umowy lub jej rozwiązania Wykonawcy przysługuje wyłącznie wynagrodzenie należne za Dostawy należycie zrealizowane i odebrane do dnia skutecznego odstąpienia/rozwiązania.
4. Oświadczenie o odstąpieniu/rozwiązaniu Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności oraz wskazania podstawy faktycznej i prawnej.

§ 12
ZMIANY UMOWY
1. Zakazuje się zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że zachodzi co najmniej jedna z przesłanek dopuszczalnej zmiany Umowy określonych w art. 455 uPzp.
2. Strony przewidują w szczególności możliwość dokonania zmian Umowy na podstawie klauzul przeglądowych (art. 455 ust. 1 pkt 1 uPzp) w zakresie:
1) przedłużenia okresu obowiązywania Umowy na zasadach określonych w § 4 ust. 2;
2) zmiany Miejsca Dostawy w granicach wskazanych w § 3 ust. 1;
3) zmiany terminów/harmonogramu Dostaw, jeżeli jest to uzasadnione potrzebami Zamawiającego i nie prowadzi do zmiany ogólnego charakteru Umowy;
4) zastąpienia produktu innym produktem równoważnym na zasadach określonych w § 2 ust. 15;
5) waloryzacji wynagrodzenia na zasadach określonych w § 14.
3. Zmiany Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności, z wyjątkiem: (i) zmian wynikających ze zmiany stawki VAT (§ 6 ust. 4), (ii) zmian osób do kontaktu (§ 5 ust. 4), oraz (iii) uruchomienia Prawa opcji (§ 2 ust. 11).
4. Wszelkie zmiany Umowy nie mogą prowadzić do zmiany ogólnego charakteru Umowy oraz muszą pozostawać zgodne z uPzp, w tym z art. 455 uPzp.

§ 13
INNE ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY. PODWYKONAWCY. ZAKAZ CESJI
1. Wykonawca zobowiązuje się przez cały okres obowiązywania Umowy posiadać i utrzymywać w mocy:
1) ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności, obejmujące co najmniej odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez dostarczone produkty oraz niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy, na sumę gwarancyjną nie niższą niż wartość brutto umowy w zł;
2) wymagane prawem decyzje/zezwolenia/rejestracje właściwego organu Państwowej Inspekcji Sanitarnej i/lub Inspekcji Weterynaryjnej, w zakresie prowadzonej działalności związanej z obrotem żywnością
3) wdrożony i stosowany system HACCP oraz dokumentację potwierdzającą jego stosowanie.
2. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca przedłoży kopie dokumentów, o których mowa w ust. 1, potwierdzone za zgodność z oryginałem, w terminie 5 Dni roboczych.
3. Wykonawca może powierzyć wykonanie części Umowy podwykonawcom wyłącznie na zasadach dopuszczonych przez uPzp oraz dokumenty zamówienia. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania i zaniechania podwykonawców jak za własne.
4. Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wykaz podwykonawców (o ile dotyczy) oraz zakres powierzonych im czynności. Zmiana podwykonawcy lub zakresu podwykonawstwa wymaga uprzedniego powiadomienia Zamawiającego.
5. Jeżeli wynagrodzenie Wykonawcy zostanie zmienione na podstawie § 14 (waloryzacja), Wykonawca – w zakresie i na warunkach wynikających z art. 439 ust. 5 uPzp – zobowiązany jest do odpowiedniej zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy.
6. Wykonawca nie może przenieść, zastawić ani w inny sposób rozporządzić wierzytelnościami przysługującymi mu wobec Zamawiającego z tytułu Umowy (w tym w szczególności poprzez cesję, factoring), bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności.

§ 14
WALORYZACJA WYNAGRODZENIA (ART. 439 uPzp)
1. Z uwagi na to, że Umowa została zawarta na okres dłuższy niż 6 miesięcy, Strony wprowadzają postanowienia dotyczące zasad zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, zgodnie z art. 439 uPzp.
2. Przez zmianę cen materiałów lub kosztów, o której mowa w ust. 1, rozumie się zarówno wzrost cen/kosztów, jak i ich obniżenie względem poziomu przyjętego do ustalenia wynagrodzenia w ofercie.
3. Poziom zmiany uprawniający do żądania waloryzacji: waloryzacja cen jednostkowych netto może zostać dokonana, jeżeli skumulowana zmiana wskaźnika, o którym mowa w ust. 4, wyniesie co najmniej 5,0% w stosunku do wskaźnika bazowego (lub wskaźnika przyjętego przy ostatniej waloryzacji).
4. Wskaźnik waloryzacji: podstawą waloryzacji jest wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych (CPI) w grupie „Żywność i napoje bezalkoholowe” publikowany przez Główny Urząd Statystyczny. Wskaźnikiem bazowym jest wskaźnik za miesiąc otwarcia ofert w postępowaniu, w ramach którego zawarto Umowę; jeżeli Umowa została zawarta po upływie 180 dni od dnia upływu terminu składania ofert, początkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzień otwarcia ofert – zgodnie z art. 439 ust. 3 uPzp.
5. Sposób ustalenia zmiany wynagrodzenia: zmiana ceny jednostkowej netto dla danej pozycji Formularza nastąpi według wzoru: Cn = C0 × (Wn / W0)gdzie:
Cn – zwaloryzowana cena jednostkowa netto,
C0 – cena jednostkowa netto wynikająca z Formularza (lub z ostatniej waloryzacji),
Wn – aktualna wartość wskaźnika (ustalona wg ust. 6),
W0 – wartość wskaźnika bazowego (wg ust. 4) albo z ostatniej waloryzacji.
Waloryzacja ma charakter symetryczny (wzrost lub obniżenie cen).
6. Pierwsza waloryzacja może nastąpić nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia rozpoczęcia realizacji Umowy. Kolejne waloryzacje mogą następować nie częściej niż raz na 3 miesiące.
7. Strona zainteresowana waloryzacją składa drugiej Stronie pisemny wniosek zawierający wyliczenie zmiany wskaźnika oraz proponowane, zwaloryzowane ceny jednostkowe netto. Zamawiający ma prawo żądać przedstawienia dodatkowych wyjaśnień i dokumentów umożliwiających weryfikację wyliczeń. Zmiana cen jednostkowych następuje w drodze aneksu do Umowy.
8. Termin obowiązywania zmian: zwaloryzowane ceny jednostkowe znajdują zastosowanie do Dostaw realizowanych od pierwszego dnia miesiąca następującego po miesiącu podpisania aneksu, chyba że Strony postanowią inaczej, z tym że zmiana nie może działać wstecz.
9. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia: łączny wzrost wynagrodzenia Wykonawcy wynikający z waloryzacji (w całym okresie obowiązywania Umowy) nie może przekroczyć 15% wartości brutto zamówienia podstawowego. Powyższy limit nie dotyczy obniżenia wynagrodzenia.
10. W przypadku waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy, Wykonawca dokona – w zakresie wynikającym z art. 439 ust. 5 uPzp – odpowiedniej zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcom.

§ 15
POUFNOŚĆ I OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem Umowy, dotyczących w szczególności organizacji pracy Zamawiającego, zasad funkcjonowania, infrastruktury oraz danych o charakterze niepublicznym, z wyjątkiem informacji powszechnie dostępnych.
2. Strony oświadczają, że w związku z realizacją Umowy będą przetwarzały dane osobowe osób kontaktowych (imię, nazwisko, stanowisko, dane służbowe) wyłącznie w celu zawarcia i realizacji Umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i/lub lit. c RODO. Każda ze Stron jest odrębnym administratorem danych w tym zakresie.
3. Wykonawca zobowiązuje się nie przetwarzać żadnych danych medycznych pacjentów Zamawiającego. Jeżeli w toku wykonywania Umowy dojdzie do incydentalnego uzyskania dostępu do takich danych, Wykonawca niezwłocznie poinformuje Zamawiającego i podejmie działania zgodne z poleceniami Zamawiającego.

§ 16
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy uPzp oraz KC, a także przepisy prawa żywnościowego.
2. Spory wynikłe na tle wykonywania Umowy Strony będą starały się rozwiązać polubownie. W przypadku braku porozumienia, spór rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
3. Umowa zostaje zawarta w formie pisemnej. Umowę sporządzono w [2/3] jednobrzmiących egzemplarzach, po [1/2] egzemplarzu dla każdej ze Stron.
4. Załączniki stanowią integralną część Umowy
1) Załącznik nr 1 – Formularz asortymentowo‑cenowy (cennik, ilości maksymalne zamówienia podstawowego i opcji).

WYKONAWCA                                                                              ZAMAWIAJĄCY                              


Załącznik nr 3 do Umowy
WZÓR DEKLARACJI ZGODNOŚCI / OŚWIADCZENIA JAKOŚCIOWEGO
1. Nr deklaracji: [●]
2. Nazwa i adres Wykonawcy/producenta: [●]
3. Przedmiot deklaracji (asortyment/pozycje): [●]
4. Oświadcza się, że Towar wskazany w pkt 3 jest zgodny z wymaganiami określonymi w:
   a) Umowie Nr [●] z dnia [●],
   b) Formularzu asortymentowo-cenowym
   c) obowiązujących przepisach prawa żywnościowego.
5. Informacje dodatkowe (np. warunki przechowywania, identyfikacja partii): [●]
6. Miejscowość i data: [●]
7. Podpis osoby upoważnionej: [●]


Załącznik nr 4 do Umowy
WZÓR PROTOKOŁU REKLAMACYJNEGO
Miejscowość, dnia [●]

Zamawiający: Szpital Wojewódzki w Poznaniu
Wykonawca: [●]
Nr Umowy: [●]

1. Data i godzina Dostawy: [●]
2. Data i godzina stwierdzenia nieprawidłowości: [●]
3. Przedmiot reklamacji (nazwa Towaru, partia, ilość, wartość): [●]
4. Opis niezgodności (jakościowej/ilościowej/transport/oznakowanie): [●]
5. Żądanie Zamawiającego (wymiana/uzupełnienie/odmowa przyjęcia/dostawa zastępcza): [●]
6. Uwagi dodatkowe (np. temperatura transportu, dokumentacja zdjęciowa): [●]

Podpis osoby przyjmującej (Zamawiający): ____________________________
Podpis przedstawiciela Wykonawcy/kierowcy (jeżeli obecny): ____________________________
