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[nazwa zamawiającego, adres]
Pismo nr 1488/26
WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego:
	Nazwa zamówienia:
	Przeglądy i naprawy aparatów i urządzeń medycznych dla 10 Wojskowego Szpitala Klinicznego z Polikliniką SPZOZ w Bydgoszczy.

	Numer referencyjny:
	5/2026



	WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ


Zamawiający, 10.WSzKzP SPZOZ, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm.), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
		Pytanie nr 1
Dotyczy SWZ -Załącznik nr 10- §1 ust. 15 - dla zadań 4-6
Prosimy o usunięcie zapisu: „Po godzinach pracy i dni wolne - soboty, niedziele i święta Zamawiającego dopuszcza się wstępne ustalenia telefoniczne, które niezwłocznie zostaną potwierdzone zgodnie ze zdaniem pierwszym niniejszego ustępu”.

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu SWZ

Pytanie nr 2
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 10 - §1 ust. 15 - dla zadań 4-6
Prosimy o wydłużenie terminu na dostarczenie raportu serwisowego z 1 na 3 dni robocze.

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zapis jest w §1 ust. 16, zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu SWZ

Pytanie nr 3
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 10 - §1 ust. 16 - dla zadań 4-6
Prosimy o usunięcie zapisu: „Natomiast w przypadku wykonania usługi w serwisie Wykonawcy, raport serwisowy zostanie przesłany po wykonaniu usługi wraz z urządzeniem”.
Powyższa prośba wynika z faktu, że raporty serwisowe wysyłane są automatycznie z systemu rozliczania usług Wykonawcy na podany przez Zamawiającego adres poczty elektronicznej, dlatego nie ma możliwości przekazania bezpośrednio dokumentów Użytkownikowi wraz z urządzeniem. 

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu SWZ.

Pytanie nr 4
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 10 - §1 ust. 16 - dla zadań 4-6
Prosimy o zmianę zapisu na: „W przypadku konieczności wymiany uszkodzonego elementu (nieobjętego zaleceniami producenta danego urządzenia), Wykonawca przedstawi każdorazowo Zamawiającemu informację o tym fakcie oraz kosztorys zawierający iloczyn roboczogodzin oraz koszty wymiany części zamiennych. Wymiana nastąpi po akceptacji wyceny przez Zamawiającego”.
Dotyczy SWZ -Załącznik nr 10- §2 ust. 1 pkt. 2 - dla zadań 4-6
1. Czy Zamawiający obliguje się do kontroli czerpania z wartości określonej w §2 ust. 1 pkt. 2?
2. Czy Zamawiający dopuszcza możliwość przekroczenia maksymalnej wartości, o której mowa powyżej? Wówczas decyzja o naprawie będzie należeć do Zamawiającego.

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zapis jest w §1 ust. 18, Zamawiający poprzez „wycenę kosztów wymiany części” rozumie koszty robocizny oraz części zamiennych. 

Pytanie 5
Dotyczy SWZ -Załącznik nr 10- §2 ust. 1 pkt. 2 - dla zadań 4-6
1. Czy Zamawiający obliguje się do kontroli czerpania z wartości określonej w §2 ust. 1 pkt. 2?
2. Czy Zamawiający dopuszcza możliwość przekroczenia maksymalnej wartości, o której mowa powyżej? Wówczas decyzja o naprawie będzie należeć do Zamawiającego.

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
1. Zamawiający obliguje się do kontroli czerpania z wartości określonej
2. Zamawiający dopuszcza taką możliwość.

Pytanie nr 6
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 10 - §2 ust. 6 - dla zadań 4-6
Prosimy o usunięcie zapisu: „po uprzednim odbiorze prac zgodnie z załączonym do faktury raportem serwisowym”, ponieważ faktury są dostarczane przez KSeF.

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu SWZ.

Pytanie nr 7
Dotyczy SWZ -Załącznik nr 10- §2 ust. 11 -dla zadań 4-6
Prosimy o zmianę zapisu na: „W przypadku konieczności wymiany części, Wykonawca zobowiązuje przedstawić kosztorys naprawy zawierający iloczyn godzin wynikających z zatwierdzonego protokołu według stawki określonej w §2 ust. 2 
i faktycznej naprawy oraz koszty wykorzystanych części zamiennych”.

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu SWZ.

Pytanie nr 8
Dotyczy SWZ -Załącznik nr 10- §3 ust. 4 -dla zadań 4-6
Prosimy o wydłużenie terminu na dostarczenie sprzętu zastępczego do 10 dni roboczych od momentu stwierdzenia takiej konieczności.

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu SWZ.

Pytanie nr 9
Dotyczy SWZ -Załącznik nr 10- §4 ust. 1 - dla zadań 4-6
Prosimy o zmianę zapisu na: „W przypadku konieczności wykonania przeglądu, Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przegląd techniczny w terminie do 7 dni roboczych od daty dostarczenia urządzenia do siedziby Wykonawcy”. 
Powyższa prośba wynika z faktu, że przegląd techniczny zestawów Acculan4 i Elan 4 z powodów technicznych, organizacyjnych i ekonomicznych może być wykonany tylko w serwisie Wykonawcy. 

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający zostaje przy zapisach SWZ. Zapis ten dotyczy tylko przeglądu bez ustalenia wcześniejszego terminu.

Pytanie nr 10
Dotyczy SWZ -Załącznik nr 10- §4 ust. 3 - dla zadań 4-6
Prosimy o zmianę zapisu na: „Sporządzenie kalkulacji cenowej musi nastąpić w ciągu 5 dni roboczych od daty dostarczenia urządzenia do siedziby Wykonawcy”.
[bookmark: _Hlk217296287]Wykonanie diagnostyki i przedstawienie kosztorysu naprawy ze względów technicznych jest możliwe tylko w siedzibie Wykonawcy.

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu SWZ.

Pytanie nr 11
Dotyczy SWZ -Załącznik nr 10- §4 ust. 4 - dla zadań 4-6
Czy Zamawiający zgadza się na usunięcie zapisu: „Skorzystanie z wydłużonego terminu jest możliwe po przedstawieniu przez Wykonawcę dokumentów potwierdzających brak dostępności części w Polsce oraz potwierdzenia zamówienia u dostawcy zagranicznego zawierający kraj wysyłki oraz przewidywany czas dostawy z zachowaniem terminu naprawy.Brak przedstawienia ww. dokumentów w ciągu24 godzin od zgłoszenia awarii oznacza, że obowiązuje termin podstawowy (3 lub 5 dni)” lub alternatywnie dopuszcza pisemne oświadczenie Wykonawcy w ramach potwierdzenia zamówienia części z zagranicy?
Przedstawienie dowodu zakupu przez Wykonawcę jest niemożliwe z uwagi na zakup części w różnych okresach oraz umowę koncernową, co stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa.
Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania Zamawiającego o wydłużonym terminie wykonania naprawy. 

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający zostaje przy zapisach SWZ. Zamawiający dopuszcza pisemne oświadczenie Wykonawcy potwierdzające zamówienie części z zagranicy.

Pytanie nr 12
Dotyczy SWZ -Załącznik nr 10- §4 ust. 5 - dla zadań 4-6
Prosimy o usunięcie zapisu w §4 ust. 5. W przypadku konieczności wymiany elementów wykraczających poza zakres przeglądu technicznego, urządzenie zależy przesłać do siedziby Wykonawcy w celu wykonania naprawy.

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający zostaje przy zapisach SWZ. Jednocześnie potwierdza, że w przypadku konieczności wymiany elementów wykraczających poza zakres przeglądu technicznego, wystawione zostanie osobne zlecenie na naprawę.

Pytanie nr 13
Dotyczy SWZ -Załącznik nr 10- §5 ust. 4 - dla zadań 4-6
Prosimy o dodanie zapisu: „W przypadku rezygnacji z naprawy, Zamawiający zostanie obciążony kosztami wykonania diagnostyki powiększonymi o stawkę podatku VAT w wysokości 23%”.

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający zostaje przy zapisach SWZ

Pytanie nr 14
Dotyczy SWZ -Załącznik nr 10- §5 ust. 5 - dla zadań 4-6
Prosimy o zmianę zapisu na: „W przypadku napraw z wykorzystaniem części zamiennych Wykonawca przedstawi do akceptacji kosztorys naprawy zawierający iloczyn godzin wynikających z zatwierdzonego protokołu oraz stawki określonej w §2 ust. 2, faktycznej naprawy oraz kosztów wykorzystanych części, które będą rozliczone na jednej fakturze wraz z usługą naprawy”.

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający zostaje przy zapisach SWZ. Zamawiający poprzez„usługę naprawy” rozumie koszty naprawy zawierający iloczyn godzin wynikających z zatwierdzonego protokołu oraz stawki określonej w §2 ust. 2, faktycznej naprawy oraz kosztów wykorzystanych części.

Pytanie nr 15
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - dla zadań 4-6
Zwracamy się z prośbą o zweryfikowanie oraz zmianę liczby przeglądów w formularzu cenowym z 2 na 1. Wykonawca informuje, że urządzenia są objęte gwarancją producenta do maja 2026 r., która obejmuje bezpłatny przegląd. W związku z powyższym, w okresie obowiązywania umowy, wystąpi konieczność wykonania tylko jednego płatnego przeglądu 
(w maju 2027 r.).Czy wobec tego Zamawiającyzmodyfikuje Załącznik nr 2 do SWZ?

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający zostaje przy zapisach SWZ.Zamawiający zaplanował zawarcie umowy oraz rozpoczęcie jej realizacji na maj 2026 r., co zbiega się z wygaśnięciem gwarancji producenta. Intencją Zamawiającego jest zapewnienie pełnej, nieprzerwanej opieki serwisowej nad urządzeniami bezpośrednio po zakończeniu okresu gwarancyjnego. Wcześniejsze przeprowadzenie postępowania przetargowego wynika z dbałości o zachowanie ciągłości obsługi urządzeń i zabezpieczenie czasu na ewentualne przedłużenie procedury przetargowej.

Pytanie nr 16
Czy w celu miarkowania kar umownych Zamawiający dokona modyfikacji postanowień projektu przyszłej umowy w zakresie zapisów § 9 ust. 1:
  1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
3) 0,5% wartości brutto danej naprawy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, jednak nie więcej niż 10% łącznej wartości brutto umowy w przypadku zwłoki lub niesporządzenia kalkulacji cenowej naprawy na zgłoszenie w terminie określonym w § 4 ust. 3;
6) 0,1% wartości brutto wadliwego przedmiotu umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w przypadku niedostarczenia sprzętu zastępczego w terminie, o którym mowa w § 3 ust. 4

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zamawiający nie wyraża zgody i pozostawia zapisy projektu umowy bez zmian.

Pytanie nr 17
Czy w związku z wejściem w życie z dniem 01.02.2026 r. nowelizacji ustawy o podatku od towarów i usług (VAT) wprowadzającej dla dużych przedsiębiorców obowiązek wystawiania i wysyłania faktur online wyłącznie w systemie KSeF, Zamawiający zastąpi zapisy umowy odnoszące się do procesu wystawiania i doręczania faktur, zapisami zgodnymi 
z powyższą ustawą, których wzorcową treść zamieszczamy poniżej: 
[W związku z wejściem w życie obowiązku korzystania z KSeF, wszystkie faktury ustrukturyzowane, dokumentujące transakcje objęte tym systemem, będą wystawiane i przesyłane Wykonawcę/Dostawcę/Sprzedawcę* oraz odbierane prze Zamawiającego/Odbiorcę/Kupującego* wyłącznie za pośrednictwem KSeF. W przypadku wystąpienia awarii Krajowego Systemu e-Faktur po stronie systemu, potwierdzonej komunikatem udostępnionym przez ministra właściwego do spraw finansów publicznych, uniemożliwiającej wystawienie faktury ustrukturyzowanej w KSeF, na czas trwania przeszkody faktury będą wystawiane w formie elektronicznej jako pliki PDF i przesyłane z adresu e-mail _______ na adres e-mail: _______.]

ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO:
Zapisy dotyczące faktur są zgodne z wymienioną ustawą. Zamawiający nie wyraża zgody i pozostawia zapisy projektu umowy bez zmian.





	



Zamawiający



































Wykonano w 2 egz. na 3.ark.
Egz. 1 - a/a kancelaria  
Egz. 2 - Wykonawcy poprzez str. int. 10wsk.mil.pl i e-propublico.pl; SZPubl. T2612 B5
Wyk. Katarzyna Szułczyńska - tel. 261 417 448, e-mail: szulczynska5702@10wsk.mil.pl
Data: 20.02.2026 r.
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