		

		
UMOWA – Sygnatura NZ-26-2024-87-U-P-L

 zawarta w dniu __________2024r. w Limanowej pomiędzy:
 Szpitalem Powiatowym w Limanowej Imienia Miłosierdzia Bożego
 z siedzibą: 34 – 600 Limanowa, ul. Piłsudskiego 61, 
 KRS 0000019390, NIP 737-17-41-935, REGON P-000304378
 w imieniu którego działa Dyrektor – dr Marcin Radzięta
 zwanym dalej Zamawiającym
a firmą: ____________________________________________________

wpisaną do KRS _____________, NIP __________, REGON _________

reprezentowaną przez: ___________________________________________________
                                           ___________________________________________________
 zwaną dalej Wykonawcą 
W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym na podstawie przepisów ustawy z dnia 19 września 2019 r Prawo zamówień publicznych publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz.  1320), zwanej dalej   ustawą, została zawarta umowa o następującej treści:    
§ 1
Przedmiot umowy
Przedmiotem niniejszej umowy jest usprawnienie procesów gospodarki lekami u Zamawiajacego poprzez zrealizowanie zadań ujętych w załączniku nr 1a do SWZ „Opis Przedmiotu Zamówienia” stanowiącym integralną część umowy. 
§ 2 
Terminy
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy w ciągu _______miesięcy od dnia zawarcia umowy. Szczegółowe etapy realizacji odbywać się będą na podstawie Harmonogramu, który strony uzgodnią na etapie podpisywania umowy i który będzie stanowił do niej załącznik.
    § 3
Personel
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia kompetentnego personelu do realizacji zamówienia, który będzie współpracował z osobami wskazanymi przez Zamawiającego, w tym co najmniej:
a) Kierownik Projektu - _________________________
b) ekspert ds. analizy biznesowej - ________________
c) ekspert ds. analizy wdrożenia - _________________
d) ekspert ds. programowania - ___________________oraz _____________________
 
§ 4
Obowiązki Zamawiającego
1. Zamawiający zobowiązuje się dołożyć niezbędnych starań zapewniających umożliwienie Wykonawcy sprawnego wykonywania postanowień oraz obowiązków wynikających z niniejszej umowy.
2. W trakcie realizacji umowy obowiązkiem Zamawiającego jest współdziałanie z Wykonawcą w celu efektywnego wykonania zamówienia, w szczególności poprzez:
1)  udostępnienie zasobów maszyny wirtualnej na poczet uruchomienia narzędzia analitycznego o parametrach co najmniej:
a) 8 x vCPU,
b) 64 GB RAM,
c) HDD: 900 GB,
d) NIC: 10Gbps,
2) zapewnienie osoby koordynującej realizację po stronie Zamawiającego,
3) udzielanie wszelkich niezbędnych informacji w celu realizacji przedmiotu zamówienia,
4) zapewnienia dostępu do danych Systemu Informatycznego klasy HIS Zamawiającego w zakresie niezbędnym do realizacji zadań wynikających z niniejszej umowy, również zdalnego,
5) zapewnienie dostępności sprzętu spełniającego minimalne wymagania aplikacji we wszystkich miejscach, gdzie będzie użytkowany System Informatyczny,
6) realizację zadań zgodnie z ustaleniami pomiędzy Zamawiającym i Wykonawcą oraz Harmonogramem ustalonym przez Strony,
7) reorganizację procesów/struktury w obszarze gospodarki lekowej po stronie Zamawiającego,
8) terminową realizację zadań ustalonych z Wykonawcą,
9) wyznaczenie osób w celu przeprowadzenia instruktaży zgodnie z przygotowanym harmonogramem i zagwarantowanie ich obecności na ustalonych spotkaniach,
10) udostępnienia pomieszczeń na czas realizacji przedmiotu umowy, w których możliwe będzie wypełnienie zadań z niej wynikających,
11) wyznaczenia osób w celu powołania zespołu projektowego, oraz zapewnienia ich dyspozycyjności do merytorycznej i technicznej współpracy z Wykonawcą w ramach tego zespołu,
12) współpracy i wsparcia ze strony Dyrekcji w zakresie postanowień oraz zarządzeń wewnętrznych wynikających z ustaleń zespołu projektowego,
13) monitorowanie stosowania się personelu Zamawiającego do ustalonych i przekazywanych przez Wykonawcę wytycznych określających proces i zakres ewidencji danych,
14)  Zamawiający przyjmuje do wiadomości iż będące przedmiotem zamówienia opracowanie zawiera informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawcy. Zamawiający zobowiązuje się do wykorzystywania opracowania wyłącznie w celu wykonywania niniejszej umowy oraz zobowiązuje się do nie przekazywania go  w całości lub w częściach jakimkolwiek podmiotom trzecim,
15) prace obejmujące niniejszą umowę będą realizowane w pomieszczeniach Zamawiającego lub zdalnie;  
16)  w przypadku nie przyjęcia przedstawionych przez Wykonawcę propozycji terminów wizyt, terminy określone w §2 ulegają stosunkowemu przedłużeniu, o tyle dni, o ile Zamawiający przesunął termin wizyty;
17) w  przypadku braku gotowości personelu Zamawiającego do realizacji zaplanowanych prac lub wizyty ze strony Wykonawcy, Zamawiający zobowiązany jest do pisemnego (co najmniej drogą mailową) lub telefonicznego poinformowania o tym Kierownika Projektu po stronie Wykonawcy, z co najmniej z 3 dniowym wyprzedzeniem. Strony uzgodnią w takim przypadku nowy termin wizyty.
§ 5
Osoby do kontaktu
1. Osobą odpowiedzialną za kontakty, zarządzanie oraz nadzorowanie realizacji niniejszej umowy po stronie Zamawiającego jest …………., tel. …………….., e-mail:……………..
2. Osobami  odpowiedzialnymi  za kontakt, zarządzanie oraz nadzorowanie realizacji niniejszej umowy po stronie Wykonawcy jest ……………..., tel. ……………..,  e-mail: …………
3. Strony zgodnie oświadczają, iż osoby wskazane w ust. 1 i ust. 2 upoważnione są do dokonywania wiążących ustaleń w zakresie realizacji przedmiotu Umowy i podpisywania protokołów odbiorów.

§ 6 
RODO
1. Zamawiający oświadcza, że jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt. 7 RODO oraz jest uprawniony, na mocy art. 28 ust. 2 RODO tj. rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), do powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych.
2. Na warunkach określonych w załączniku nr 1 do umowy - Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie (w rozumieniu, jakie nadaje przetwarzaniu art. 4 pkt. 2 rozporządzenia, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu) danych osobowych, których przetwarzanie jest niezbędne do należytego zrealizowania umowy. 

§ 7
Odbiory i wynagrodzenie
1. Za realizację przedmiotu niniejszej umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w łącznej wysokości: …………..zł netto,  ……………..zł brutto, na które składają się następujące, odrębne składniki:
a) wynagrodzenie za Obszar I w wysokości:   …………..zł brutto;
b) wynagrodzenie za Obszar II w wysokości:  …………….zł  brutto; 
c) wynagrodzenie za Obszar III w wysokości: ………….zł brutto; 
d) wynagrodzenie za Obszar IV w wysokości:  ……….zł brutto. 
2. Odbiór przedmiotu niniejszej umowy odbywać się będzie w miejscu realizacji przedmiotu zamówienia tj. w siedzibie Zamawiającego.
3. Odbiorowi podlegają etapy i zadania wyszczególnione w Harmonogramie.
4. Za datę wykonania przez Wykonawcę poszczególnych etapów przyjmuje się podpisanie protokołu odbioru danego etapu. 
5. Pisemne protokoły odbioru, sporządzone zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym paragrafie, stanowią potwierdzenie prawidłowej realizacji zadań i etapów niniejszej umowy. Po zakończeniu wszystkich prac określonych w Harmonogramie zostanie wystawiony protokół końcowy. 
6. Strony przyjmują następującą procedurę odbioru:
a) Wykonawca zgłasza gotowość do odbioru przesyłając Zamawiającemu protokół odbioru zadania.
b) Zamawiający jest zobowiązany w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych od otrzymania protokołu odbioru, do przystąpienia do odbioru poprzez:	
· podpisanie protokołu odbioru, potwierdzającego realizację prac bez zastrzeżeń lub
· podpisanie protokołu odbioru i zgłoszenia zastrzeżeń, w zakresie prac składających się na dane zadanie umowy. W takim przypadku Strony uzgodnią termin i zakres niezbędnych zmian. Wykonawca zobowiązany jest usunąć przyczynę zastrzeżeń w tam określonym terminie.
7. Ciężary i ryzyka związane ze stanowiącym przedmiot odbioru elementem projektu przechodzą na Zamawiającego z chwilą przyjęcia od Wykonawcy danego elementu przedmiotu Umowy. 
8. Błędy oprogramowania aplikacyjnego, aktualnie funkcjonującego u Zamawiającego, HIS i ERP ujawnione i zgłaszane przez Zamawiającego lub  Wykonawcę w trakcie realizacji umowy, przed lub podczas odbioru, nie będą miały wpływu na dokonanie odbioru prac przewidzianych w ramach umowy.  
9. Modyfikacje oprogramowania aplikacyjnego HIS i ERP, polegające na zmianie sposobu działania oprogramowania aplikacyjnego względem przewidzianej przez producenta funkcjonalności opisanej w dostarczonej dokumentacji użytkowej modułu, zgłaszane przez Zamawiającego przed lub podczas odbioru, nie będą miały wpływu na dokonanie odbioru.
10. Jeżeli z jakichkolwiek przyczyn w toku realizacji przedmiotu niniejszej umowy, świadczenie stanie się niemożliwe do wykonania, bądź jedna ze Stron odstąpi od umowy lub ją rozwiąże (za wypowiedzeniem lub ze skutkiem natychmiastowym) bądź też umowa zostanie rozwiązana za porozumieniem Stron, Strony zobowiązane są niezwłocznie, nie później jednak niż do 7 dni od daty wystąpienia takiej przyczyny lub zdarzenia, sporządzić protokół stanu zaawansowania realizacji umowy. 
11. W protokole stanu zaawansowania realizacji umowy, Strony określą zakres usług dotychczas wykonanych oraz – w razie potrzeby - zasady rozliczenia i wynagrodzenia za usługi wykonane i rozpoczęte, z uwzględnieniem zasad przewidzianych postanowieniami niniejszej umowy. 
12. Rozliczenie za wykonane usługi nastąpi fakturami częściowymi wystawianymi po zakończeniu danego etapu realizacji Umowy, wg Harmonogramu stanowiącego załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
13. Z tytułu realizacji każdego z etapów częściowych Wykonawca otrzyma wynagrodzenie płatne Zamawiającego przelewem w ciągu 30 dni od otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. 
14. W przypadku niezapłacenia przez Zamawiającego wynagrodzenia określonego w niniejszej Umowie w ustalonym terminie - Wykonawca naliczy odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych.
15. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług (VAT), posiada NIP wskazany w komparycji Umowy.
16. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktury bez podpisu Zamawiającego oraz do doręczania faktur na adres email …………….
17. W rozliczeniach pomiędzy stronami preferowaną formą jest ustrukturyzowana faktura elektroniczna w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 ze zm.). 
18. W przypadku wystawienia faktury, o której mowa w ust. 17 Wykonawca jest obowiązany do wysłania jej do Zamawiającego za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (dalej – „PEF”). 
19.  Wystawiona przez Wykonawcę ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna zawierać elementy, o których mowa w art. 6 ustawy o fakturowaniu, a nadto faktura ta, lub załącznik do niej powinna zawierać numer niniejszej umowy. 
20. Ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną należy wystawić Zamawiającemu za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania podając numer PEPPOL (NIP). Zamawiający korzysta z usług brokera PEFEXPERT a identyfikatorem jest NIP (712-241-09-26).
21.  Za chwilę doręczenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej uznawać się będzie chwilę wprowadzenia prawidłowo wystawionej faktury, zawierającej wszystkie elementy, o których mowa w ust. 19, do konta Zamawiającego na PEF, w sposób umożliwiający Zamawiającemu zapoznanie się z jej treścią.
22. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią wierzytelności wynikających z niniejszej umowy bez zachowania procedur wynikających z ustawy z dnia 15.04.2011 r. o działalności leczniczej. 
23. Wykonawca, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego nie może w jakiejkolwiek formie przewidzianej obowiązującym prawem zbyć na osoby trzecie ani ustanowić zabezpieczeń wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.
24. Zastrzeżenie, o którym mowa w ust. 23, dotyczy również udzielania pełnomocnictwa przez Wykonawcę, ustanowienia zarządu wierzytelnością, upoważnienia do administrowania wierzytelnością oraz zawierania umów w zakresie zarządzania płynnością.
[bookmark: __DdeLink__758_3853497771]§ 8
Siła Wyższa
1. Żadna ze Stron Umowy nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z Umowy spowodowane przez okoliczności traktowane jako Siła Wyższa. Przez Siłę Wyższą rozumie się zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze Stron, których nie mogły one przewidzieć ani zapobiec, a które istotnie zakłócają lub uniemożliwiają realizację niniejszej umowy.
2. W przypadku zaistnienia Siły Wyższej, Strona, której taka okoliczność uniemożliwia lub utrudnia prawidłowe wywiązanie się z jej zobowiązań niezwłocznie nie później jednak niż w ciągu 14 dni, powiadomi drugą Stronę o takich okolicznościach i ich przyczynie.
3. Jeżeli Siła Wyższa, będzie trwała nieprzerwanie przez okres 180 dni lub dłużej, każda ze Stron może rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym, bez nakładania na żadną ze Stron dalszych zobowiązań, oprócz płatności należnych z tytułu wykonanych usług.
4. Okres występowania Siły Wyższej powoduje odpowiednie przesunięcie terminów realizacji usług określonych w Umowie.
§ 9
Odstąpienie/wypowiedzenie umowy, jej zmiana oraz kary umowne 
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od kontraktu w okolicznościach wskazanych w art. 456 ust. 1 pkt. 1) ustawy Prawo zamówień publicznych. 
2. Każda ze stron niniejszej umowy ma prawo wypowiedzenia jej z 7-dniowym wypowiedzeniem w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez drugą stronę warunków umowy, o ile zostało ono poprzedzone wezwanie do prawidłowego wykonywania umowy.
3. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie w formie aneksu do umowy, pod rygorem nieważności.
4. Wniosek o dokonanie zmiany umowy należy przedłożyć na piśmie a okoliczności mogące stanowić podstawę zmiany umowy powinny być uzasadnione, a w miarę możliwości również udokumentowane przez Wykonawcę
5. Strony zgodnie z art. 455  ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych ustalają, że każda zmiana umowy może nastąpić w następujących przypadkach:
a) w sytuacji zmiany stawki podatku od towarów i usług (VAT) w trakcie obowiązywania niniejszej umowy - w odniesieniu do nieodebranych zadań składających się na przedmiot umowy - skutkuje z dniem wejścia w życie nowej stawki VAT proporcjonalną zmianą wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy;
b) w zakresie terminów realizacji poszczególnych etapów – wydłużenie może nastąpić wyłącznie w sytuacji wynikającej z okoliczności za które odpowiada Wykonawca;
c) w zakresie zmiany osób wskazanych w  § 3 ust. 1 – nowa osoba zgłoszona przez Wykonawcę musi posiadać co najmniej takie wykształcenie, kwalifikacje i doświadczenie jakie zostały określonw w dokumentach zamówienia dla takiej funkcji osoby z personelu; we wniosku Wykonawca przekaże informacje (wraz z dokumentami je potwierdzającymi) o nowej osobie, która ma zastąpić daną osobę pozwalające na weryfikację doświadczenia.
6. Strony zastrzegają sobie stosowanie kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach:
a) w przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego lub odstąpienia od niej z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 5% łącznej wartości umowy określonej w § 7 ust. 1;
b) w przypadku rozwiązania umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego – Wykonawcy przysługuje kara umowna w wysokości 5% łącznej wartości umowy określonej w § 7 ust. 1;
c) za nieterminowe wykonanie danego etapu przedmiotu umowy Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,1% wartości umowy określonej w § 7  ust. 1 dla danego etapu, za każdy dzień zwłoki w stosunku do terminu określonego w  harmonogramie;
d)  w przypadku skierowania do realizacji umowy osobę inną niż wskazana w § 5 ust. 1 i/lub ust. 2, z zastrzeżeniem § 5 ust. 5 – w wysokości ryczałtowej 1000 zł za każdą taką okoliczność;
7. Wniosek o dokonanie zmiany umowy należy przedłożyć na piśmie a okoliczności mogące stanowić podstawę zmiany umowy powinny być uzasadnione, a w miarę możliwości również udokumentowane przez stronę wnioskującą. 
8. Łączna maksymalna wartość kar umownych, których mogą dochodzić Strony wynosi nie więcej niż 30 % łącznej wartości określonej w § 7 ust. 1.
9. Naliczone przez Stronę kary umowne płatne są w terminie 14 dni od dnia doręczenia wezwania do ich zapłaty.
10. Jeżeli szkoda przekracza wysokość naliczonych kar umownych, Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego, w wysokości różnicy pomiędzy wysokością szkody a naliczonymi karami.




§ 10
Postanowienia  końcowe
1. Wykonawca oświadcza, że w dniu zawarcia niniejszej Umowy, nie zachodzą przesłanki skutkujące koniecznością wykluczenia  z postępowania o udzielenie zamówienia, o których mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835).
2. Wykonawca  zobowiązuje się do niezwłocznego, nie później niż w terminie 7 dni roboczych, poinformowania Zamawiającego w przypadku dezaktualizacji oświadczenia, o którym mowa w ust.1. 
3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie obowiązują przepisy prawa.
5. W razie powstania sporu, Strony podejmą czynności w celu jego polubownego rozstrzygnięcia, a w razie niemożności osiągnięcia porozumienia - właściwym do jego rozstrzygnięcia będzie rzeczowo właściwy dla Zamawiającego.
6. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.

ZAMAWIAJĄCY 									WYKONAWCA





Integralną częścią niniejszej umowy stanowią:
1) Umowa powierzenia przetwarzania danych  - Załącznik nr 1 do umowy
2) Harmonogram – załącznik nr 2 do umowy
3) Oferta Wykonawcy stanowiąca podstawę wyboru oferty najkorzystniejszej

Załącznik nr 1 do umowy
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu …………………. r. pomiędzy:
………………….
 zwanym dalej „Administratorem danych osobowych lub Administratorem”, reprezentowanym przez:
……………………………
a  …………………………………………………………………….., z siedzibą ………………… (kod: ………) przy ulicy ……………………… NIP ……………………… REGON ……………………… zwanym dalej „Przetwarzającym”, reprezentowanym przez:
…………………………..	

§ 1
Postanowienia ogólne
1. Dla potrzeb niniejszej umowy, Administrator i Przetwarzający ustalają następujące znaczenie niżej wymienionych pojęć:
1) Umowa Powierzenia – niniejsza umowa;
[bookmark: _Hlk482057555]2) RODO  - rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn.zm.);
3) Umowa –  umowa zawarta pomiędzy Stronami dnia ………….. r. nr FDZ.244-……../….  której  przedmiotem jest usprawnienie procesów gospodarki lekami, a której wykonanie może wymagać przekazania danych osobowych Przetwarzającemu przez Administratora.
1. Strony oświadczają, że Umowa Powierzenia została zawarta w celu wykonania obowiązków, o których mowa w art. 28 RODO w związku z zawarciem Umowy.
2. W trybie art. 28 ust. 3 RODO, na mocy niniejszej umowy Administrator powierza Przetwarzającemu dane osobowe w zakresie określonym w § 2 niniejszej umowy a Przetwarzający zobowiązuje się do ich przetwarzania zgodnego z prawem i Umową Powierzenia.
3. Przetwarzający może przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w Umowie Powierzenia oraz zgodnie z innymi udokumentowanymi poleceniami Administratora, przy czym za udokumentowane polecenia uważa się postanowienia Umowy Powierzenia oraz inne polecenia przekazywane przez Administratora drogą elektroniczną na adres …………………….. lub listownie na adres Przetwarzającego.
4. Przetwarzający zapewnia, że:
1. posiada fachową wiedzę i zasoby konieczne do należytej realizacji niniejszej umowy, w szczególności wdrożył odpowiednie środki techniczne i organizacyjne gwarantujące bezpieczeństwo powierzonych do przetwarzania danych osobowych, w tym m.in. wdrożył - przy uwzględnieniu stanu wiedzy technicznej, kosztu wdrażania oraz charakteru, zakresu, kontekstu i celów przetwarzania oraz ryzyka naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia - odpowiednie środki techniczne i organizacyjne,w celu zapewnienia stopnia bezpieczeństwa odpowiadającemu temu ryzyku,
1) będzie zabezpieczał interes prawny osób, których dane przetwarza,
2) będzie realizował wytyczne Administratora w zakresie bezpieczeństwa przetwarzanych powierzonych mu danych,
3) dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie na obszarze Państw Członkowskich Unii Europejskiej (UE) lub państw sygnatariuszy Umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym (EOG). Jakiekolwiek przekazanie powierzonych danych osobowych do państwa trzeciego wymaga uprzedniej pisemnej zgody Administratora i musi spełniać szczególne wymagania określone w rozdziale V RODO,
4) każda osoba fizyczna działająca z upoważnienia Przetwarzającego, która ma dostęp do danych osobowych, będzie je przetwarzała wyłącznie w celach i zakresie przewidzianym w Umowie Powierzenia,
5) będzie prowadzić rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, o którym mowa w art. 30 ust. 2 RODO i udostępniać go Administratorowi na jego żądanie, chyba że Przetwarzający jest zwolniony z tego obowiązku na podstawie art. 30 ust. 5 RODO.
5. Przetwarzający nie jest uprawiony do dalszego przekazywania danych osobowych innemu podmiotowi, bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora.
Jeżeli Przetwarzający zamierza podpowierzyć przetwarzanie danych osobowych, musi uprzednio poinformować Administratora o zamiarze podpowierzenia, tożsamości (firmie) podmiotu, któremu ma zamiar podpowierzyć przetwarzanie a także o: charakterze podpowierzenia, zakresie danych, celu i czasie trwania podpowierzenia.
6. W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych, podpowierzenie przetwarzania będzie mieć za podstawę umowę, na podstawie której subprocesor zobowiąże się do wykonywania tych samych obowiązków, które na mocy niniejszej Umowy Powierzenia nałożone są na Przetwarzającego.
7. W przypadku wypowiedzenia lub rozwiązania umowy podpowierzenia Przetwarzający pisemnie poinformuje o tym fakcie Administratora w terminie 3 dni od wypowiedzenia lub rozwiązania umowy.

§ 2
Określenie zakresu i okresu powierzenia przetwarzania
1. Administrator powierza Przetwarzającemu dane osobowe następujących kategorii osób, których dane dotyczą:
1) pacjentów Szpitala .
2. [bookmark: _GoBack]Zakres powierzonych Przetwarzającemu do przetwarzania danych osobowych obejmuje wszystkie kategorie danych osobowych (dane zwykłe, dane szczególnej kategorii) przetwarzanych lokalnie na stacjach roboczych użytkowników Szpitala Powiatowego w Limanowej
3. Przetwarzający uprawiony jest do przetwarzania danych osobowych przez okres obowiązywania Umowy.
4. Przetwarzający zobowiązany jest do natychmiastowego zaprzestania przetwarzania danych w przypadku:
1. rozwiązania Umowy Powierzenia;
1) ustania celu, dla którego niniejsza umowa została zawarta, w szczególności w przypadku wygaśnięcia Umowy.
5. Po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem danych osobowych Przetwarzający zależnie od decyzji Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie.
6. W przypadku usunięcia danych - Przetwarzający zobowiązany jest, w terminie 3 dni roboczych od dnia wykonania operacji, poinformować pisemnie Administratora o wykonaniu tej operacji oraz o sposobie jej wykonania .
7. Zapisy §  2 ust. 4 oraz ust. 5 nie obowiązują w przypadku gdy przepisy prawa powszechnego zobowiązują Przetwarzającego do przechowywania dokumentacji zawierającej powierzone dane osobowe. W takim przypadku Przetwarzający obowiązany jest do zachowania poufności tych danych.

§ 3
Określenie celu
1. Powierzenie przetwarzania danych osobowych następuje w celu wykonania Umowy, w szczególności na potrzeby realizacji zadań, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt. 3 umowy.
1. Przetwarzający będzie w szczególności wykonywał następujące operacje dotyczące powierzonych danych osobowych: przeglądanie.
1. Dane osobowe będą przez Przetwarzającego przetwarzane w formie elektronicznej.
3. Przetwarzający będzie otrzymywał dane osobowe przez system informatyczny.

§ 4
Obowiązki Przetwarzającego
1. Przetwarzający zobowiązuje się, że:
1) podejmie wszelkie środki wymagane na mocy art. 32 RODO;
2) będzie pomagał Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32 – 36 RODO;
3) będzie pomagał Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w Rozdziale III RODO;  w szczególności Przetwarzający zobowiązuje się, na każde żądanie Administratora, do przygotowania i przekazania Administratorowi informacji potrzebnych do spełnienia żądania osoby, której dane dotyczą;
4) nada imienne upoważnienia do przetwarzania powierzonych danych osobowych osobom, które dopuści do przetwarzania w swoim imieniu;
5)  zapewni aby osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych zachowały
w tajemnicy przetwarzanie dane osobowe jak i sposoby ich zabezpieczenia  lub podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania ich w tajemnicy. Obowiązek wskazany w zdaniu poprzednim obowiązuje bezterminowo, mimo rozwiązania lub wygaśnięcia niniejszej umowy;
6) będzie przestrzegał minimalnych środków technicznych i organizacyjnych gwarantujących bezpieczeństwo powierzonych do przetwarzania danych osobowych, które określono w § 5 niniejszej umowy;
7) udostępni Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do potwierdzenia, że spełnia obowiązki Przetwarzającego określone w przepisach prawa powszechnie obowiązującego;
8) umożliwi Administratorowi lub osobom upoważnionym przez Administratora przeprowadzanie audytów oraz kontroli;
9) w sytuacji podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych:
a) przekaże Administratorowi informacje dotyczące naruszenia ochrony danych   osobowych, w tym informacje, o których mowa w art. 33 ust. 3 RODO niezwłocznie, nie później niż w ciągu 24 godzin od stwierdzenia naruszenia;
b) przeprowadzi wstępną analizę ryzyka naruszenia praw i wolności osób, których dane dotyczą, i przekaże wyniki tej analizy do Administratora;
c) przekaże Administratorowi – na jego żądanie – wszystkie informacje niezbędne do zawiadomienia osoby, której dane dotyczą, zgodnie z art. 34 ust. 2 RODO.
10) będzie informować Administratora o:
a) jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania powierzonych danych osobowych;
b) jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczących przetwarzania powierzonych danych osobowych, skierowanej do Przetwarzającego;
c) wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania powierzonych  danych osobowych przez Przetwarzającego, w szczególności prowadzonych przez  organ  nadzorczy.

§ 5
Minimalne środki techniczne i organizacyjne gwarantujące bezpieczeństwo powierzonych do przetwarzania danych osobowych
1. Przetwarzający zapewnia wdrożenie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych gwarantujących bezpieczeństwo powierzonych do przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 32 RODO aby zapewnić zgodność przetwarzania z RODO, w tym stopień bezpieczeństwa przetwarzania odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób, których dane dotyczą.
1. Na przetwarzanie danych osobowych poza siedzibą Przetwarzającego, np. w lokalach prywatnych lub w kontekście pracy na odległość, wymagana jest uprzednia pisemna zgoda Administratora. Przetwarzający gwarantuje i zapewnia, że świadczenie usług lub wykonywanie pracy poza siedzibą Przetwarzającego przez jego pracowników lub współpracowników spełnia określone środki i wymogi, w tym w szczególności zagwarantowane są odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w rozumieniu art. 32 RODO oraz środki wymagane przez Umowę.
2. Przetwarzający może wdrożyć odpowiednie alternatywne środki w trakcie okresu obowiązywania Umowy. Takie środki muszą być zgodne z postanowieniami art. 32 RODO. Przetwarzający jest zobowiązany do aktualizacji i podnoszenia jakości środków organizacyjnych i technicznych wraz z rozwojem istniejących technologii oraz wraz z pojawianiem się nowych zagrożeń.
3. Wdrożenie alternatywnych środków technicznych i organizacyjnych, o których mowa powyżej wymaga uzgodnienia z Administratorem. Wszelkie takie działania będą dokumentowane na piśmie i staną się częścią Umowy Powierzenia.
§ 6
Prawo kontroli
1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Przetwarzającego przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia RODO i Umowy Powierzenia; w szczególności Administrator jest uprawniony do żądania udzielenia przez Przetwarzającego wszelkich informacji dotyczących powierzonych danych osobowych.
1. Administrator ma także prawo przeprowadzania audytów lub kontroli Przetwarzającego w zakresie zgodności operacji przetwarzania z prawem i z Umową Powierzenia. Audyty lub kontrole mogą być przeprowadzane przez Administratora lub podmioty trzecie upoważnione przez Administratora.
2. Przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora nie dłuższym niż 7 dni kalendarzowych.

[bookmark: _GoBack1111]§ 7
Odpowiedzialność
1. Administrator ponosi odpowiedzialność w stosunku do osób, których dane dotyczą
z tytułu szkód, jakie osoba, której dane dotyczą może ponieść w wyniku niezgodnego
z prawem lub nieprawidłowego przetwarzania lub wykorzystywania danych w trakcie wykonywania Umowy, stanowiącego naruszenie przepisów określonych w RODO lub innych przepisów dotyczących ochrony danych.
1. W przypadku, gdy Administrator będzie zobowiązany do zapłaty odszkodowania/zadośćuczynienia/grzywny/kary itp. z powodu niezgodnego z prawem lub nieprawidłowego przetwarzania lub wykorzystania danych, za które odpowiedzialność ponosi Przetwarzający, wówczas Przetwarzający zwolni Administratora z odpowiedzialności z tytułu wszelkich roszczeń i przejmie taką odpowiedzialność. Podmiot Przetwarzający dołoży najlepszych starań w celu wsparcia Administratora w obronie przeciwko wszelkim  roszczeniom.
2. Postanowienia ust. 2 nie mają wpływu na inne  roszczenia Administratora. Przetwarzający zobowiązuje się prowadzić wymaganą przepisami prawa dokumentację na temat przetwarzania oraz wykorzystywania powierzonych danych osobowych, która umożliwi Administratorowi przekazywanie dowodów na takie uporządkowane przetwarzanie i wykorzystywanie danych. Przetwarzający przekaże taką dokumentację Administratorowi także po rozwiązaniu Umowy Przetwarzania w przypadku, gdy będzie ona niezbędna dla Administratora do obrony przeciwko roszczeniom osób, których dane dotyczą lub innych osób trzecich.

§ 8
Rozwiązanie umowy
Administrator może rozwiązać niniejszą Umowę Powierzenia ze skutkiem natychmiastowym gdy Przetwarzający:
1. pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas audytu lub kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie;
1. przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z Umową Powierzenia lub RODO;
2. powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora danych osobowych.

§ 9
Zasady zachowania poufności (jeżeli nie opisano zasad poufności w umowie głównej)
1. Przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej.
1. Przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych, o których mowa w § 9 ust. 1, nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora w innym celu niż wykonanie Umowy Powierzenia i Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa.

§ 10
Postanowienia końcowe
1. Strony zgodnie postanawiają, że Przetwarzającemu nie przysługuje wynagrodzenie z tytułu zawarcia i wykonywania niniejszej Umowy Powierzenia.
1. Strony umowy postanawiają, że będą się kontaktowały za pośrednictwem następujących osób:
1) ze strony Administratora: 
2) ze strony Przetwarzającego: …………………………………………………………………………………...
2. Zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga zachowania formy pisemnej – pod rygorem nieważności .
3. Umowa została zawarta w 2 egzemplarzach, po 1 dla każdej ze Stron.  



………………………………………….                              			   	                    ……………………………………..
[bookmark: _GoBack1]( podpis Administratora)                                                         			    (podpis Przetwarzającego)









Załącznik nr 2 do umowy – Harmonogram

		
	Etap
	Zakres zadań rozlewanych w ramach etapu zgodnie z zdaniami wykazanymi w SWZ
	Okres realizacji Etapu od daty podpisania umowy (w tygodniach) *)

	Etap I
	Zadania z Obszaru I OPZ 
	

	Etap II
	Zadania z Obszaru II OPZ 
	

	Etap III
	Zadania z Obszaru III OPZ 
	

	Etap IV
	Zadania z Obszaru IV OPZ 
	

	RAZEM PRACE 
	



*) są to terminy maksymalne na wykonanie etapu; w przypadku zrealizowania danego etapu – niezwłocznie należy przystąpić od wykonywania etapu kolejnego, w czasie nie dłuższym niż 4 tygodnie od daty zakończenia etapu poprzedniego.
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