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	Wytworzenie oprogramowania w oparciu o istniejący proces zarządzania tekstyliami w praniu.

Opcjonalnie -  migracja danych asortymentu dotychczas wygenerowanego przez istniejący program komputerowy.
Skrócony opis aplikacji

Aplikacja umożliwiająca kontrolę nad obiegiem tekstyliów z uwzględnieniem:

1. Logowania użytkowników z podziałem na role: użytkownik, kierownik, administrator.

2. Dostęp do widoków pracy w zależności od pełnionej roli i lokalizacji pracy. np: dostęp do wybranych funkcjonalności w zależności od wykonywanego procesu.

3. Obsługa następujących widoków/funkcjonalności wraz z raportami: Obiekty, Typy, Kontrahenci, Transakcje, Procesy,  Raporty, Edytor kodów/znaczników, Administracja (wraz z przekazanymi zadaniami podrzędnymi).

4. Obsługa procesu prania, wydania i przyjęcia tekstyliów na Oddziały lub inne lokalizacje. Z uwzględnieniem sortowania/pakowania tekstyliów w workach (opakowania zbiorcze) i ich przypisania do wózków transportowych.

5. Obsługa urządzeń peryferyjnych: drukarek biurowych, drukarki igłowej do znakowania etykiet, najazdowej wagi elektronicznej, czytników kodów kreskowych/innych tego typu znaczników.

6. Rejestr zdarzeń w systemie z uwzględnieniem historii wykonywanych czynności, wraz z ich powiązaniem do użytkowników wykonujących konkretną czynność.

7. Możliwość generowania raportów wraz z funkcjonalnością umożliwiającą wydruk danych oraz ich eksport do plików o formacie Excel lub PDF.

SPRZĘT KOMPUTEROWY

Ilość komputerów 13.
PREFEROWANY RODZAJ KOMPUTERÓW – TYP ALL-IN- ONE z ekranem dotykowym. Pralnia zgodnie z wymaganiami musi czyścić i dezynfekować powierzchnie, z tego powodu obecne komputery przymontowane są do ściany (brak możliwości korzystania z klawiatury i myszki na stanowiskach produkcyjnych. 
Komputery  muszą mieć możliwość generowania sygnału DŹWIĘKOWEGO, w przypadku gdy pracownik wykona błędną operację np. nada asortyment z innej komórki organizacyjnej. 
Oprogramowanie bazodanowe oraz serwerowe z możliwością pracy w środowisku wirtualnym Vmware wersji 7. Koszt oprogramowania systemowego lub dodatkowego niezbędnego do funkcjonowania oferowanej aplikacji po stronie Wykonawcy. Koszt urządzeń peryferyjnych (specjalistyczne drukarki, czytniki kodów itp.) wraz z materiałami eksploatacyjnymi wystarczającymi do 3 miesięcznej pracy niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania oferowanej aplikacji po stronie Wykonawcy.

	L.p.
	LOKALIZACJA KOMPUTERA
	WYKONYWANE PRACE
	OPIS STANOWISKA/ OCZEKIWANA FUNKCJA
	UWAGI

	STRONA BRUDNA

PRZYJĘCIE MATERIAŁU - PRACZ

	1.
	Wejście, waga najazdowa
	- zbiórka prania

- przyjęcie bielizny do prania (ważenie asortymentu)
-  przyjęcie wózków transportowych
	- ważenie każdego worka wg nadanego asortymentu danej komórki organizacyjnej

Wykaz komórek organizacyjnych:

Oddział dzienny psychiatryczny (ogólny)

Oddział chorób wewnętrznych

Oddział endokrynologiczny

Oddział gastroenterologiczny

Oddział hematologiczny

Oddział kardiologiczny

Oddział nefrologiczny

Oddział dermatologiczny

Oddział neurologiczny

Oddział udarowy

Oddział anestezjologii i intensywnej terapii

Oddział chorób płuc

Oddział reumatologiczny

Oddział rehabilitacyjny

Oddział rehabilitacji neurologicznej

Oddział ginekologiczny

Oddział chirurgiczny ogólny

Oddział chirurgii klatki piersiowej

Oddział chirurgii naczyniowej

Oddział kardiochirurgiczny

Oddział neurochirurgiczny

Oddział chirurgii urazowo-ortopedycznej

Oddział okulistyczny

Oddział otorynolaryngologiczny

Oddział chirurgii szczękowo-twarzowej

Oddział urologiczny

Oddział psychiatryczny (ogólny)

Oddział intensywnego nadzoru kardiologicznego

Stacja dializ

SOR

Blok operacyjny - szpital

Blok operacyjny nr 2 - POLIKLINIKA

ZBO 2 POLIKLINIKA -  sala poznieczuleniowa

Zakład Analityki Lekarskiej (laboratorium)/medyczne laboratorium diagnostyczne

Pracownia hemodynamiki

Pracownia urządzeń wszczepialnych serca/pracownia stymulatorów

Kliniczny Zakład Radiologi Lekarskiej

Pracownia rezonansu magnetycznego

Zakład Patomorfologii

Zakład Rehabilitacji Leczniczej

Zakład Medycyny Nuklearnej

Wojskowe Centrum Medycyny Pracy

Komisje RWKL, PKL

Medycyna pracy WCMP

Apteka zakładowa

Dział higieny i epidemiologii

Centralna Sterylizacja

Dział Transportu

Dom Medyka

Dział Żywienia

Pralnia
Poliklinika

Dział Utrzymania Czystości

Zakład Informatyki Medycznej

Sekcja Sprzętu Medycznego

Logistyka

Dział Techniczny

Komenda

Gazy medyczne

Wydział Zaopatrzenia Medycznego
	FUNKCJA OBOWIĄŻKOWA - WAŻENIE BIELIZNY jest konieczne do:
- prawidłowego załadunku maszyn (właściwa eksploatacja urządzeń)
- prawidłowego rozliczenia księgowego komórki organizacyjnej z tonażu prania

	
	
	
	- sortowanie asortymentu na wózki według pranych programów np. pościel zakaźna, pościel ogólna brudna, koce, poduszki itp.
Typy produktów:
Bielizna pościelowa ogólna

Bielizna pościelowa zakaźna

Bielizna operacyjna bawełna

Bielizna operacyjna barierowa

Ubrania operacyjne barierowe

Ubrania operacyjne bawełniane zielone

Ubrania operacyjne bawełniane bordo
Ręcznik ,ścierka, ręcznik frotte

Serwety, obrusy, obruszy sztuczne tworzywo

Pidżamy, koszule, nocne, poranniki

Koc szpitalny

Poduszka, kołdra, gąbka

Pokrowiec na materac, mata, parawan, zasłony łazien.

Odzież ochronna personelu

Koszulki polo

Odzież kucharska – płócienna

Odzież kucharska – sztuczne tworzywo

Firany, zasłony

Odzież robocza

Mopy

Odzież cywilna pacjentów

Worek na bieliznę

Gaziki

Pokrowce na wózki

Ubrania jednodniowe IOIM

Poprawki

Serweta brązowa
	FUNKCJA OBOWIĄZKOWA

MOŻLIWOŚĆ PODGLĄDU DANEGO WÓZKA z rozdzieleniem na:
- ILOŚĆ KG

- ASORTYMENT

- KOMÓRKA ORGANIZACYJNA

- DATA PRZYJĘCIA DO PRALNI

	
	
	
	- przyjęcie brudnego wózka do Pralni 
	PODGLĄD OBIEGU WÓZKA :

- DATA

- OSTATNIA LOKALIZACJIA (KOM.ORG)

	2.
	Pokój administracyjny

(ST) 
	- drukowanie raportów
- prowadzenie odręcznego wykazu zużycia środków (korzystanie z kart magazynowych)

- składanie zapotrzebowania na środki pralnicze 
	- statystyka – systematyczne sprawdzenie przyjętego asortymentu (raporty przyjęcia w kg na daną kom.org.)

	GENEROWANIE RAPORTÓW PRZYJĘCIA (z możliwością filtrowania dat) wg

- ILOŚCI PRZYJĘTYCH KG

- ILOŚCI  CYKLI NA DANEJ PRALNICY

- RODZAJU ASORTYMENTU

- RODZAJU PROGRAMU PRANIA

- RODZAJU WYKONYWANYCH PRAC (podobnie jak w obecnym sys. komputerowym) 

· PRANIE WODNE Z MAGLOWANIEM

· PRANIE WODNE Z PRAOWANIEM

· PRANIE WODNE Z SUSZENIEM

	STRONA BRUDNA

ZAŁADUNEK BRUDNEJ POŚCIELI  DO PRALNIC - PRACZ

	3.
	Przy myjce wózków
	- załadunek do pralnic-wybór programu


	- wprowadzenie informacji do systemu komputerowego o praniu wsadu z danego wózka (z wpisaniem wybranego programu i wybranej maszyny)

Programy prania:

1) Operacyjna


2) Kucharska



3) Koce, poduszki, firany 40C


4) Ogólna 65C


5) Ogólna 70C


6) Ogólna 80C


7) Ogólna 50/80C


8) Bariera


9) Firany 40


10) Płukanie


11) Bariera czerwona


12) Mopy


13) Ogólna 80C z płukaniem


14) Wybielanie / Tryplosan


15) Piżamy dermatologia


16) Bariera 400 obr


17) Dezynfekcja 30C


18) Delikatne 30C

	WIZUALNY I DŹWIĘKOWY ALERT BŁĘDU W PRZYPADKU WYBRANIA NIEWŁAŚCIWEGO PROGRAMU (wyeliminowanie czynnika błędu ludzkiego – zniszczenie asortymentu w wyniku wybrania złej technologii lub niewłaściwa dezynfekcja prania) np. brak możliwości nadania cyklu kocy na programie prania pościeli 
(koce prane w temp 40 °C, a pościel w 80°C = zniszczenie asortymentu),  

	
	
	
	
	MOŻLIWOŚĆ PODGLĄDU DANEGO WÓZKA Z ROZDZIELENIEM NA:

- ILOŚĆ KG

- ASORTYMENT

- KOMÓRKA ORGANIZACYJNA

- DATA PRZYJĘCIA DO PRALNI

	
	
	- mycie wózków brudnych wózków transportowych
	-  nadanie zanieczyszczonego wózka do mycia
	MOŻLIWOŚĆ NADANIA DANYCH:

- MYĆIE WÓZKÓW PRZEZ URZĄDZENIE MYJĄCE

- RĘCZNE MYCIE WÓZKÓW

	STRONA CZYSTA – 

ROZŁADUNEK URZĄDZENIA – PRACZ, PRASOWACZ

	4.
	Przy pralnicach, koło okna 
	- przyjęcie/ odrzucenie danego wsadu 

- przyjęcie wózków z myjni 
	FUNKCJA :

- ZATWIERDŹ WSAD

- ODRZUĆ WSAD

- NADAJ BŁĄD

PODGLĄD WSADU Z DANEJ PRALNICY (ilość kg, asortyment, kom. org, program)



	
	
	
	PRZYJĘCIE/ODRZUCENIE WÓZKA TRANSPORTOWEGO

	5.
	Przy myjni wózków
	
	

	STRONA CZYSTA – 

KOMPLEMENTACJA – PRASOWACZ, KRAWCOWA, MAGAZYNIER, PRACZ

	6.
	Stanowisko składania*
(*przeniesie komputera koło pralnicy przy suszarkach do stanowiska składania)
	W zależności od asortymentu bielizny dzieli się na: 

· maglowanie - polega na przepuszczaniu bielizny płaskiej przez magiel, w trakcie tego procesu bielizna zostaje wysuszona w temperaturze ok. 180°C. Do bielizny płaskiej zalicza się: prześcieradła, powłoki, ręczniki kuchenne, powłoczki, serwety operacyjne itp.

· prasowanie - prasowaniu poddaje się bieliznę fasonową, proces ten polega na wyprasowaniu tej bielizny na trój-lalkowej prasie do bielizny fasonowej oraz na prasie rotacyjnej w temperaturze ok. 120°C.  Do bielizny fasonowej zalicza się: ubrania lekarskie, garsonki pielęgniarki, płaszcze płócienne, itp

· suszenie - jest procesem odbywającym się w suszarkach bębnowych w temperaturze ok. 90°C. Podsuszenia w suszarkach wymaga bielizna mało i wielkoformatowa płaska oraz bielizna fasonowa. Natomiast suszenia pełnego wymagają ręczniki frotte, poranniki, piżamy itp.
· składanie -  bielizna operacyjna barierowa, koce, piżamy, ręczniki frotte itp.
Ze względu ma specyfikę niektórych produktów (asortymentu) ich obieg ma ograniczoną „żywotność”. Takim przykładem jest bariera operacyjna, w której skład wchodzą”

- ubrania operacyjne typu fartuch

- bielizna operacyjna barierowa tj. prześcieradło, serwety, serwetki, pokrowce na stolik.

W przypadku tego typu asortymentu max ilość cykli wynosi 100. 

Sys. musi posiadać funkcję aby na stanowisku komplementacji poinformować użytkownika, iż obiekt przekroczył maksymalną liczbę użyć i automatycznie przeznaczyć, go do kasacji.
	NADANIE BŁĘDÓW:

- ZABRUDZONE

- DO NAPRAWY

- DO SKASOWANIA



	
	
	
	PODGLĄD ASORTYMENTU

-IMIĘ, NAZWISKO, KOMÓRKA ORG., STATUS (W NAPRAWIE, PRZEZNACZONY DO KASACJI, SKASOWANY), ILOŚĆ CYKLI, DATA WPROWADZENIA DO OBIEGU



	7.
	Prasy
	
	

	
	
	
	WIZUALNY I DŹWIĘKOWY ALERT BŁĘDU 

- w przypadku wybrania dodania asortymentu na inny, niewłaściwy oddział
-  gdy jego obieg dobiegł  końca (BARIERA OPERACYJNA – PRZEKROCZONE 100 UŻYĆLUB; - gdy został już wcześniej zakwalifikowany do kasacji lub został już skasowany

	8.
	Magiel

 (2 stanowiska)
	
	

	9.
	
	
	

	STRONA CZYSTA – KOMPLEMENTACJA – SZWALNIA(POKÓJ KRAWCOWEJ) - KRAWCOWA

	10.
	Pokój Krawcowej
	- dokonywanie napraw krawieckich
- wspomaganie pracowników w procesie komplementacji asortymentu na wózki do wydania

	Rodzaje napraw:
Cerowanie

Doszywanie nogawek

Doszywanie pasków do fartucha

Doszywanie troków

Nabijanie nap

Naprawa poduszek

Obszywanie firan

Obszywanie kocy taśmą

Obszywanie obrusów

Obszywanie ręczników

Przyszywanie guzika małego

Przyszywanie guzika dużego

Skracanie i obszywanie bluzy

Skracanie i obszywanie rękawów

Skracanie i obszywanie nogawek

Skracanie i obszywanie spódnicy

Skracanie i obszywanie parawanów

Skracanie i obszywanie (lamele)

Szycia flag

Szycie gazików

Szycie woreczków

Wszywanie zamka do spodni

Wszywanie zamka do spódnicy

Wszywanie zamka do bluzy

Wszywanie zamka do kurtki

Wszywanie nogawek

Wycinanie i obszywanie otworów na serwetach

Wymiana zapięcia worka do bielizny

Zszywanie

Zwężanie bluzy

Zwężanie spodni

Zwężanie spódnicy
	Możliwość wykonania wszystkich czynności z funkcji KOMPLEMENTACJI  

	WYDANIE MATERIAŁU – MAGAZYNIER, 

	11.
	Magazyn bielizny czystej, parter,

dla kontrahentów (ST)
	WYDANIE BIELIZNY NA ODDZIAŁY

WYDANIE BIELIZNY KONTRAHENTOM ZEWNĘTRZNYM

Procedura kasacji

Przed przystąpieniem do procedury kasacji Personel Pralni podczas wykonywania swoich obowiązków będzie systematycznie przekazywał poszczególny asortyment do skasowania. Przedmioty te będą znajdować się w magazynie bielizny czystej do czasu zarządzenia rozpoczęcia procedury kasacyjne (Rozkaz Komendanta).

System musi posiadać kategorię folderu „unikaty przeznaczone do kasacji”

Do tego momentu unikat zakwalifikowany pod pod tą kategorię nie będzie mógł zostać ponownie użyty. Podobnie w przypadku obiektów już skasowanych – nie mają one prawa zostać dopuszczone przez system do dalszego obiegu – ALARM DŹWIĘKOWY I WIZUALNY.

Administrator(Kierownik Pralni) ma posiadać uprawnienia do cofnięcia omyłkowo zatwierdzonego obiektu z folderu „unikaty przeznaczone do kasacji”.
	WIZUALNY I DŹWIĘKOWY ALERT BŁĘDU 

- w przypadku wybrania dodania asortymentu na inny, niewłaściwy oddział lub np.

	
	
	
	RAPORTY (podgląd)
WYDANIA WÓZKÓW NA ODZIAŁY

PRZYJECIA WÓZKÓW DO PRALNI

	
	
	
	WPROWADZENIE DANYCH DO SYS.KOMPUTEROWEGO (ZNAKOWANIE) 

	12.
	Magazyn bielizny czystej p.-1 – (piwnica)

(ST)
	
	

	
	
	
	DODAWANIE/USUWANIE NOWEGO RODZAJU ASORTYMENTU 

	
	
	
	FUNKCJA 

SZUKANIE KONTRAHENTA (FILTR) – w celu identyfikacji właściciela. Szukanie po 

- ID/numerze produktu

- NAZWISKU,

- KOM.ORG

	ADMIN  (UPRAWNIENIA KIEROWNIKA PRALNI)

	13.
	Kierownik Pralni

(ST)
	- NADAWANIE UPRAWNIEŃ DANEMU PRACOWNIKOWNI NIEZALEŻNIE OD PRZYPISANEGO STANOWISKA (np. wydanie materiału przez  PRASOWACZA lub KRAWCOWĄ)
- DODAWANIE/USUWANIE PRACOWNIKÓW Z PROGRAMU

-  GENEROWANIE RAPORTÓW (eksport danych, generowanie w formacie word, exel, pdf)
-  DOSTĘP JAKO ADMINISTRATOR DO WSZYSTKICH FUNKCJI PRACOWNIKÓW ZE STANOWISK KOMPUTEROWYCH oraz możliwość nadania takich  uprawnień innej osobie np. Magazynierowi
-  PROCES KASACJI -  dodawanie, edytowanie raportu kasacji, dodawania/usuwania członków Komisji kasacyjnej, wniosków z kasacji, podstawy prawnej (np .Rozkaz Komendanta)
-  EDYCJA/USUWANIE:

· KONTRAHENTÓW WEWNETRZNYCH I ZEWNĘTRZNYCH

· TYPÓW ASORTYMENTU

· NAPRAW KRAWIECKICH

· ŹLE NADANYCH BŁĘDÓW PRZEZ PRACOWNIKÓW W KAŻDYM Z PROCESÓW (w tym źle wprowadzona ilość kg z danej kom.org.)

-  EDYCJA widoku RAPORTU -  możliwość edycji stopki, nagłówka przy zmianie logom nr dokumentu ISO przy aktualizowaniu dokumentacji szpitalnej, edycja Komisji w danym  procesie wybrakowania z podaniem daty, dr dokumentu np. Rozkazu Komendanta, uwag do dokumentu.
Raporty: 

· Kontrahenci -  wykazy wg kg zewnętrzni, wewnętrzni, zbiorczy, poprawki. Ponadto wyszczególnienie go o asortyment np. w danym dniu przyjęto z oddziału N-CH 30kg koców,10kg poduszek, itp., protokół przyjęcia, wydania 
· zestawienie asortymentu przyjętego - co pracz przyjął w danym dniu, przedziale czasowym (funkcja szukania z filtrem), z możliwością wydruku takiego raportu (w tym możliwość edycji i usunięcia w przypadku błędu użytkownika)
· zestawienie asortymentu wydanego (w tym możliwość edycji i usunięcia w przypadku błędu użytkownika)
· zestawienie asortymentu przeznaczonego do kasacji (unikaty przeznaczone do kasacji)
· zestawienie asortymentu już skasowanego (protokoły kasacji)

· zestawienie asortymentu wg oddziałów (filtrowanie) – ilość szt., liczba wykonanych cykli itp.
· użytkownicy materiału –statystyka, możliwość podglądu i wydruku z opcją filtru spisu materiału użytkownika, kiedy oznakowano, ilość obiegów dotychczasowo, aktualny status na Pralni np. u krawcowej, historia wydań 

· zestawienie unikatów oznakowanych na danym oddziale – ogólnie, szczegółowo (status, kiedy oznakowano, ilość obiegów, do wybrakowania ), np. w dniu dzisiejszym wydano 2 kpl ubrań p. Kowalskiego 

· lokalizacja wózków transportowych (do bielizny) – wskazanie gdzie i kiedy wydano wózek transportowy, gdzie się aktualnie znajduje



