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	WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ-2


Zamawiający, Szpital Wojewódzki w Poznaniu
Dział Zamówień Publicznych, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1605), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
Dot. załącznika nr 2 do OPZ
Zakres 1 – System archiwizacji danych obrazowych 
Pytanie nr 1 -Pkt. 62
Czy Zamawiający dopuści rozwiązanie bez obsługi przez przeglądarkę www wyświetlania/manipulowania renderowanym 3D?. W oferowanym rozwiązaniu moduł wyświetlania i manipulowania renderowanym 3D będzie stanowił autonomiczny system zaawansowanej diagnostyki, w pełni zintegrowany z systemem PACS. 
Uzasadnienie:
Wymagana funkcjonalność preferuje konkretnego producenta, naruszając przepisy wolnej konkurencji. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 2 - Pkt. 77
Czy Zamawiający dopuści system bez dostawiania procesów w odniesieniu do standardów zarządzania systemem ISO 20000?
Uzasadnienie:
Wymagana funkcjonalność stanowi punkt nadmiarowy, naruszając przepisy wolnej konkurencji. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ
Pytanie nr 3 - Pkt. 88
Zamawiający wymaga przeprowadzenia migracji danych z systemów PACS (Impax, Alteris). Prosimy o informację czy ewentualne koszty prac serwisowych związanych z przygotowaniem danych do importu pokrywać będzie Wykonawca czy Zamawiający?. Prosimy również o informację czy Zamawiający jest w posiadaniu loginów i haseł do w/w systemów celem wyekstrahowania danych do importu?.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający posiada dostęp do systemów PACS.
Zamawiający informuje że koszty przygotowania danych do migracji pokrywa Wykonawca.

Pytanie nr 4
Dotyczy Załącznik nr 6 do SWZ, Wykaz osób 


[image: ]
Prosimy Zamawiającego o stosowną korektę załącznika nr 6 do SWZ, z uwagi na fakt, iż zgodnie z opisem rozdziału 9.2 ust. 1 pkt. 1 SWZ Zamawiający nie wymaga przedkładania certyfikatów potwierdzających kwalifikacje zawodowe, doświadczenie, wykształcenie, zatem kolumna nr 4 tj. „wpisać TAK/NIE (certyfikat – podać numer i zakres) (uwaga: podane informacje mają umożliwić Zamawiającemu weryfikację spełnienia warunku udziału w postępowaniu)” nie dotyczy powyższego postępowania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym załącznikiem nr 6

Pytanie nr 5

Dotyczy SWZ, 6. Termin wykonania zamówienia

„6.1.Zamówienie musi zostać zrealizowane w terminie:

1) Pierwszy etap Obejmujący wszystkie zakresu wynikające z Opisu Przedmiotu Zamówienia, poza zakresem Serwisu i Utrzymania) Wykonawca zobowiązany jest zrealizować w terminie 5 miesięcy od dat podpisania umowy, z zastrzeżeniem, że sprzęt zostanie dostarczony i zainstalowany w terminie nie dłuższym niż 120 dni od dnia udzielenia zamówienia.”
2) Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że termin realizacji będzie liczony od momentu zawarcia umowy przez Strony, nie od dnia udzielenia zamówienia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 6
Dotyczy SWZ, 9 Wykaz podmiotowych środków dowodowych 
„Warunek zostanie uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował w okresie realizacji zamówienia następującymi osobami: • co najmniej dwoma osobami skierowanymi do realizacji zamówienia w charakterze wdrożeniowców PACS/VNA, posiadającymi co najmniej trzyletnie doświadczenie w pełnieniu funkcji wdrożeniowca w zakresie analizy wymagań, projektowania i wdrażania systemów informatycznych do obsługi podmiotów działalności leczniczej (zakładów opieki zdrowotnej) w części medycznej, i w tym okresie każdy z nich brał udział w co najmniej 3 wdrożeniach systemów PACS/VNA.” Zgodnie z art. 112 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych , zamawiający określa warunki udziału w postępowaniu w sposób proporcjonalny do przedmiotu zamówienia oraz w taki sposób, aby dokonać oceny zdolności Wykonawcy do należytego wykonania zamówienia. Proporcjonalność wskazana w tym przepisie oznacza, że określone przez zamawiającego warunki udziału w postępowaniu powinny być uzasadnione wartością szacunkową zamówienia, jego zakresem, stopniem złożoności. Należy mieć też na uwadze cel określenia warunków udziału w postępowaniu, tj. wybór wykonawcy dającego rękojmię należytego wykonania zamówienia oraz zapewnienie dostępu do zamówienia wykonawcom, którzy posiadają możliwości jego wykonania. Opis warunków udziału w postępowaniu powinien zapewniać równowagę między zagwarantowaniem należytego wykonania zamówienia a dopuszczeniem do postępowania wykonawców zdolnych do jego wykonania. Zamawiający powinien więc za każdym razem dążyć do takiego opisania warunków, by udział w postępowaniu mogli wziąć wykonawcy legitymujący się zasobami i doświadczeniem wystarczającym dla prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia. Warunki udziału w postępowaniu muszą być określone na takim poziomie, aby w ich ramach badany był ten potencjał wykonawcy, który jest rzeczywiście niezbędny do należytego wykonania zamówienia. W związku z tym, iż opis przedmiotu zamówienia został zdefiniowany jako dostawa oprogramowania wraz z udzieleniem licencji, a postępowanie nie obejmuje swoim zakresem dostawy Oprogramowania Dedykowanego, czy też projektowanego pod potrzeby Zamawiającego, prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez osoby skierowane do realizacji w charakterze wdrożeniowców PACS/VNA doświadczenia w przeprowadzaniu analizy wymagań i projektowaniu systemów informatycznych do obsługi podmiotów działalności leczniczej (zakładów opieki zdrowotnej) w części medycznej oraz zgodę na zmianę wymagania i możliwość wykazania przez Wykonawcę dysponowania co najmniej dwoma osobami skierowanymi do realizacji zamówienia w charakterze wdrożeniowca PACS/VNA, posiadającymi co najmniej trzyletnie doświadczenie w pełnieniu funkcji wdrożeniowca w zakresie wdrażania systemów informatycznych do obsługi podmiotów działalności leczniczej (zakładów opieki zdrowotnej) w części medycznej, i w tym okresie każdy z nich brał udział w co najmniej 3 wdrożeniach systemów PACS/VNA.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 7
Dotyczy Załącznik nr 4a do SWZ, Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 2 ust. 1 „1. Przetwarzający będzie przetwarzał dane osobowe udostępnione mu przez Administratora wyłącznie w zakresie i w celu realizacji Umowy Głównej” W związku z tym, iż Zamawiający powierza dane osobowe, prosimy Zamawiającego o korektę brzmienia zapisu § 2 ust. 1 Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w następujący sposób „Przetwarzający będzie przetwarzał dane osobowe powierzone mu przez Administratora wyłącznie w zakresie i w celu realizacji Umowy Głównej
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 8

Dotyczy Załącznik nr 4a do SWZ, Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 2 ust. 5

„5. Dane osobowe będą przetwarzane w formie papierowej oraz przy wykorzystaniu systemów informatycznych.”
Prosimy Zamawiającego o rezygnację z wymogu przetwarzania danych w formie papierowej.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 9

Dotyczy Załącznik nr 4a do SWZ, Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 3 ust. 2

„2. Przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem danych osobowych usunie lub zwróci (według wyboru Administratora) Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz ich istniejące kopie, chyba że powszechnie obowiązujące przepisy prawa nakazują ich przechowywanie. Prawidłowe usunięcie danych osobowych zostanie potwierdzone pisemnym protokołem podpisanym przez upoważnionych przedstawicieli obu Stron.”
Prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie brzmienia § 3 ust. 2 w proponowany przez Wykonawcę sposób „2. Przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem danych osobowych usunie lub zwróci (według wyboru Administratora) Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz ich istniejące kopie, w których posiadaniu będzie, chyba że powszechnie obowiązujące przepisy prawa uprawniają lub nakazują ich przechowywanie. Na żądanie Administratora prawidłowe usunięcie danych osobowych zostanie potwierdzone pisemnym protokołem podpisanym przez upoważnionych przedstawicieli obu Stron.”
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 10

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 2 ust. 2

„Zakres przedmiotu Umowy został opisany w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik do SWZ (zwany dalej OPZ) i który obejmuje II Etapy. Etap I obejmuje cały zakres świadczeń objętych opisem przedmiotu zamówienia, z wyłączeniem usług powdrożeniowych czyli Serwis i Utrzymanie, który to zakres wchodzi do Etapu II. Etap I będzie realizowany odrębnie odpowiednio do następującego oprogramowania: HIS i ERP oraz PACS/VNA.ości:”
W związku z tym, iż w zakresie przedmiotu zamówienia nie mieści się oprogramowanie HIS i ERP, prosimy Zamawiającego o stosowną korektę projektu umowy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający uznaje korektę.

Pytanie nr 11

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 3 ust. 2

„Językiem Umowy i językiem stosowanym podczas jej realizacji jest język polski. Dotyczy to także całej komunikacji między Stronami. Przedmiot Umowy – o ile Umowa nie stanowi inaczej – zostanie dostarczony w języku polskim.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że powyższe nie dotyczy specjalistycznej dokumentacji technicznej sprzętu i/lub oprogramowania dla administratorów Systemu, która jest dopuszczalna do przedłożenia w języku angielskim.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 12

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 3 ust. 3

„Zamawiający zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy z usług osób trzecich celem kontroli jakości i sposobu prowadzenia całości lub poszczególnych prac objętych Umową, jak również do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadającym pisemne upoważnienie ze strony Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany będzie udzielić niezwłocznie wszelkich informacji, danych i wyjaśnień w żądanym zakresie oraz udostępnić i zaprezentować rezultaty prowadzonych prac, jak również zapewnić możliwość ich kontroli.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że powyższe nie dotyczy zakresu stanowiącego tajemnicę przedsiębiorstwa oraz danych technicznych/technologicznych.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 13
Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 3 ust. 3

„Zamawiający zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy z usług osób trzecich celem kontroli jakości i sposobu prowadzenia całości lub poszczególnych prac objętych Umową, jak również do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadającym pisemne upoważnienie ze strony Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany będzie udzielić niezwłocznie wszelkich informacji, danych i wyjaśnień w żądanym zakresie oraz udostępnić i zaprezentować rezultaty prowadzonych prac, jak również zapewnić możliwość ich kontroli.”
Prosimy Zamawiającego o podanie jakie środki bezpieczeństwa zostaną podjęte przez Zamawiającego aby zachować poufność informacji przez osoby trzecie..
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Środki bezpieczeństwa zostaną podjęte adekwatne, dla zachowania celu określonego w zapisie

Pytanie nr 14

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 3 ust. 3

„Zamawiający zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy z usług osób trzecich celem kontroli jakości i sposobu prowadzenia całości lub poszczególnych prac objętych Umową, jak również do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadającym pisemne upoważnienie ze strony Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany będzie udzielić niezwłocznie wszelkich informacji, danych i wyjaśnień w żądanym zakresie oraz udostępnić i zaprezentować rezultaty prowadzonych prac, jak również zapewnić możliwość ich kontroli.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że za ewnetualne ujawnienie informacji poufnych przez osoby trzecie odpowiedzialny będzie Zamawiający.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.


Pytanie nr 15

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 3 ust. 4

„Prowadzenie prac na środowiskach Zamawiającego w oparciu o zdalny dostęp - wymaga zgody Zamawiającego, a także zachowania najwyższej staranności w celu ochrony Infrastruktury Zamawiającego przed możliwym naruszeniem jej bezpieczeństwa. Zamawiający umożliwi Wykonawcy zdalny dostęp (VPN) do Systemu lub jego części, w tym na etapie Wdrożenia po uprzednim uzgodnieniu terminu i czasu trwania połączenia.”
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający w celu zagwarantowania ciągłego monitoringu parametrów systemu oraz niezakłóconego dostępu zdalnego serwisu umożliwi ruch sieciowy z serwerów na adres 194.150.251.35 oraz 213.199.247.116 na porcie 1194 UDP.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza i jednocześnie zastrzega że wspólne uzgodnienia dot. właściwej adresacji w celach zapewnienia bezpieczeństwa będą uzgadnianie po etapie wyłonienia Wykonawcy Zamówienia.

Pytanie nr 16

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 3 ust. 7

„Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia zgodności Oprogramowania z przepisami prawa obowiązującymi w Polsce oraz wymaganiami Zamawiającego wskazanymi w Umowie i jej załącznikach. Zgodność będzie oceniana na moment odbioru Wdrożenia, o którym mowa w § 11 ust.1 pkt 4).”
Prosimy Zamawiającego o stosowną korektę § 3 ust. 7, ponieważ w ocenie Wykonawcy nastąpiła omyłka pisarska. W projekcie umowy nie ma § 11 ust. 1 pkt.4, a Wdrożenie jest wskazane w § 11 ust. 1 pkt. 3.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 17
Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 3 ust. 9

„O ile nic innego nie wynika wprost z Umowy, Wykonawca jest zobowiązany zapewnić wszelkie narzędzia, w tym oprogramowanie i inne zasoby potrzebne mu do realizacji przedmiotu Umowy. W szczególności – o ile Umowa nie stanowi inaczej – wszelkie prace związane z konfiguracją lub opracowaniem i testowaniem Oprogramowania będą odbywać się na środowisku testowym skonfigurowanym na Infrastrukturze Zamawiającego. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Zamawiający nie ma obowiązku udostępniać żadnej infrastruktury sprzętowej ani oprogramowania poza Infrastrukturą Zamawiającego. Powyższe nie wyłącza zobowiązania Zamawiającego do współdziałania opisanego Umową.”
Prosimy Zamawiającego o określenie specyfikacji technicznej Infrastruktury Zamawiającego przeznaczonej do realizacji prac na środowisku testowym.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający informuje że środowisko testowe nie jest przedmiotem postępowania a wynikające potrzeby utworzenia tymczasowego środowiska testowego na potrzeby realizacji etapu wdrożenia powinny odbywać się na udostępnionej Infrastrukturze Zamawiającego. Jeżeli skalowalność wdrażanego projektu w ocenie Wykonawcy wykracza potrzebami po za dostępne zasoby to w gestii Wykonawcy leży utrzymanie dodatkowych zasobów. W opisie OPZ Zał. Nr 2 nie występują zapisy wymagające posiadanie środowiska testowego do zamawianego oprogramowania.

Pytanie nr 18

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 3 ust. 10

„Wykonawca oświadcza, że podczas realizacji przedmiotu Umowy, a także podczas korzystania z Systemu w zakresie i na zasadach opisanych Umową, Zamawiający nie będzie zobowiązany do nabywania żadnych usług ani uprawnień innych niż wyraźnie zdefiniowane Umową. W szczególności zobowiązanie Wykonawcy oznacza, że nie jest konieczne nabycie przez Zamawiającego żadnych dodatkowych licencji ani uprawnień poza opisanymi Umową i objętymi Wynagrodzeniem, a korzystanie z Systemu nie spowoduje konieczności nabycia takich licencji lub uprawnień. Wszelkie ryzyka związane z szacowaniem ilości potrzebnych licencji, poza zdefiniowanymi przez Zamawiającego, lub innych uprawnień koniecznych do korzystania z Systemu zgodnie z Umową obciążają Wykonawcę.”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie z projektu umowy zdania „Wszelkie ryzyka związane z szacowaniem ilości potrzebnych licencji, poza zdefiniowanymi przez Zamawiającego, lub innych uprawnień koniecznych do korzystania z Systemu zgodnie z Umową obciążają Wykonawcę.” Znajdującego się w § 3 ust. 10, stanowiącego naruszenie równowagi Stron zawieranej Umowy, poprzez zrzucenie na Wykonawcę odpowiedzialności za potencjalnie nieprecyzyjne przygotowanie opisu przedmiotu zamówienia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający wykreśla zapisy. 

Pytanie nr 19

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 5 ust. 2, 3

„§ 5 WYNAGRODZENIE ZA WYKONANIE PRZEDMIOTU UMOWY

1. Wartość  Umowy  na  dzień  jej  podpisania  w  oparciu  o  treść  SWZ  oraz  złożoną  ofertę  wynosi

……………………… złotych brutto, słownie brutto: ……………………………………………… złotych. W kwocie tej uwzględniony jest ……….% podatek VAT, wg stawki na dzień zawarcia Umowy . Strony ustalają w oparciu o treść SWZ oraz złożoną ofertę, że wartość netto umowy na dzień jej podpisania wynosi

………………………… zł. słownie netto:………………………………………………… Wartość umowy stanowi sumę wartości etapu pierwszego i drugiego realizacji umowy, o których mowa w ust. 2 i 3.

2. Wartość etapu I realizacji niniejszej umowy, w zakresie oprogramowania: PACS/VNA wynosi 15% kwoty wskazanej w §5 ust. 1 Umowy tj: : xxxxxxxxxxxxxx netto, brutto xxxxxxxxxxxxxxxxxxx. Wymagane jest wystawienie odrębnej faktury z opisem odnoszącym się do wskazanego oprogramowania, po wykonaniu przedmiotu umowy w tym zakresie i odebraniu go przez Zamawiającego. Termin płatności do 30 dni od daty doręczenia faktury na adres mailowy: kancelaria@lutycka.pl

3. Wartość etapu II wynosi 70% kwoty wskazanej w §5 ust. 1 tj.: xxxxxxxxxxxxxxxx netto, xxxxxxxx brutto , która będzie płatna z dołu w równych miesięcznych xxxx częściach (zgodnie z okresem zaoferowanym w niniejszym postepowaniu) sukcesywnie w okresie wykonywania etapu II, na podstawie wystawianych faktur za miesiące, w których świadczono usługi. Termin płatności do 30 dni od daty doręczenia poszczególnych faktur na adres mailowy: kancelaria@lutycka.pl”
Prosimy Zamawiającego o korektę § 5 ust. 2, 3 projektu umowy, poprzez wykreślenie wartości procentowych, z uwagi na fakt, iż Zamawiający w ten sposób narzuca Wykonawcy procentową wartość kosztów realizacji dla poszczególnych Etapów, co jest niedopuszczalne. Ponadto proponowany podział nie odnajduje odniesienia w rzeczywistych kosztach ponoszonych przez Wykonawcę w celu realizacji zobowiązań wynikających z OPZ, a także wartości procentowe wskazane w pkt. 2 i 3 nie dają łącznie stu procent wartości wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy. Realny podział procentowy dla realizacji poszczególnych Etapów będzie mógł zostać określony dopiero po dokonaniu wyceny elementów wchodzących w zakres przedmiotu zamówienia przez poszczególnych Wykonawców, zatem odgórne zakładanie podziału procentowego wynagrodzenia jest bezzasadne.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: §5 ust. 2 i 3 otrzymuje nowe brzmienie:
2.	Wartość etapu I realizacji niniejszej umowy, w zakresie oprogramowania: PACS/VNA wynosi 30% kwoty wskazanej w §5 ust. 1 Umowy tj: : xxxxxxxxxxxxxx netto, brutto xxxxxxxxxxxxxxxxxxx. Wymagane jest wystawienie odrębnej faktury z opisem odnoszącym się do wskazanego oprogramowania, po wykonaniu przedmiotu umowy w tym zakresie i odebraniu go przez Zamawiającego. Termin płatności do 30 dni od daty doręczenia faktury na adres mailowy: kancelaria@lutycka.pl
  3.	Wartość etapu II wynosi 70% kwoty wskazanej w §5 ust. 1 tj.: xxxxxxxxxxxxxxxx netto, xxxxxxxx brutto , która będzie płatna z dołu w równych miesięcznych xxxx częściach (zgodnie z okresem zaoferowanym w niniejszym postepowaniu) sukcesywnie w okresie wykonywania etapu II, na podstawie wystawianych faktur za miesiące, w których świadczono usługi. Termin płatności do 30 dni od daty doręczenia poszczególnych faktur na adres mailowy: kancelaria@lutycka.pl

Pytanie nr 20

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 6 ust. 5

„Część zabezpieczenia w wysokości 70 % całkowitej kwoty zabezpieczenia należytego wykonania umowy zostanie zwrócona w ciągu 30 dni od daty podpisania protokołu odbioru końcowego przedmiotu umowy bez uwag i zastrzeżeń. Pozostała część tj. 30% zabezpieczenia zostanie zwrócona nie później niż w 15. dniu po upływie okresu rękojmi za wady.”
Prosimy Zamawiającego o zmianę brzmienia § 6 ust. 5 projektu umowy poprzez doprecyzowanie, że część zabezpieczenia w wysokości 70 % całkowitej kwoty zabezpieczenia należytego wykonania umowy zostanie zwrócona w ciągu 30 dni od daty podpisania protokołu odbioru końcowego przedmiotu umowy bez uwag i zastrzeżeń, obejmującego swoim zakresem Etap I.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 21

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 7 ust. 4

„Wykonawca potwierdza, że dysponuje osobami wskazanymi w złożonej ofercie, posiadającymi niezbędne kwalifikacje potwierdzone wymaganymi certyfikatami do realizacji przedmiotu Umowy.”
W związku z tym, iż Zamawiający wymaga posiadania stosownego doświadczenia, ale nie określa wymagania posiadania przez osoby wyznaczone do realizacji umowy jakichkolwiek certyfikatów, prosimy o wykreślenie powyższego z § 7 ust.4
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający wykreśla zapis.

Pytanie nr 22

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 7 ust. 7

„W trakcie realizacji przedmiotu Umowy oraz po wykonaniu Umowy w okresie rękojmi i gwarancji, określonym w § 12 Umowy, Wykonawca jest zobowiązany do udzielania Zamawiającemu wszelkich informacji oraz udostępnienia dokumentów związanych z realizacją przedmiotu Umowy w przypadku poddania projektu kontroli przez organ upoważniony do kontroli.”
Prosimy Zamawiającego o zmianę brzmienia § 7 ust. 7 poprzez doprecyzowanie, że Wykonawca udostępni dokumentację na wniosek, z terminem minimalnie 7 dni od otrzymania wniosku.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza i zmienia brzmienie zapisu.

Pytanie nr 23
Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 7 ust. 10

„Wykonawca oświadcza, że nabywana przez Zamawiającego infrastruktura jest wystarczająca do wykonania i korzystania z Systemu, co najmniej do upływu okresu udzielonej gwarancji, bez dodatkowych kosztów po stronie Zamawiającego.”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie z projektu umowy § 7 ust. 10, ponieważ Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć rozwoju placówki Zamawiającego w okresie gwarancji, która jest wymagana w minimalnym zakresie tj. 48 miesięcy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający wykreśla zapis.

Pytanie nr 24

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 11 ust. 1 pkt. 3)

„3) odbiór Wdrożenia Systemu – będący końcowym odbiorem Wdrożenia.”
Prosimy o potwierdzenie, że odbiór Wdrożenia Systemu będzie końcowym odbiorem przedmiotu zamówienia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 25

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 13 ust. 1 pkt. 2 „instrukcję/e administratora,”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że przez powyższe dokumenty, z uwagi na to, że są kierowane do użytkowników posiadających specjalistyczną wiedzę, mogą zostać przedłożone w języku angielskim.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 26

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 13 ust. 4, § 13 ust. 5

„4) wersję instalacyjną aplikacji na nośniku danych CD lub DVD lub innym dedykowanym nośniku danych w terminie nie późniejszym niż 5 dni roboczych od dnia dokonania instalacji tego oprogramowania,
5) skrypty, programy oraz wszelką inną dokumentację pozwalającą na przeniesienie kompletnego Systemu z bazą danych na nowy serwer, np. w przypadku wymiany serwera na nowy”
Z uwagi na fakt, iż oferowane oprogramowanie stanowi certyfikowany wyrób medyczny, wszelkie czynności związane z administrowaniem/instalacją muszą być wykonywane przez serwis producenta oprogramowania. W związku z powyższym, prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogów udostępnienia wersji instalacyjnej aplikacji na nośniku danych oraz skryptów, programów oraz wszelkiej innej dokumentacji pozwalającej na przeniesienie kompletnego Systemu z bazą danych na nowy serwer.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza, jednak zastrzega konieczność uzyskania współpracy z Wykonawcą bez dodatkowych kosztów w przypadku zaistnienia takiej potrzeby.

Pytanie nr 27

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 13 ust. 4, § 13 ust. 5

„4. Dokumentacja w formie elektronicznej musi umożliwiać przeszukiwanie oraz kopiowanie i drukowanie treści dokumentów za pomocą narzędzi wbudowanych w przeglądarkę tych dokumentów (np. PDF, DOC, XLS). Niedopuszczalne jest stosowanie narzędzi i metod blokady kopiowania, drukowania oraz edycji tych dokumentów.

5. Wyjątkiem są skanowane dokumenty wytworzone w postaci papierowej w celu ich podpisania – wymaga się jednak dostarczenia ich edytowalnej wersji.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od powyższego wymogu. Pragniemy zauważyć, iż dokumentacja udostępniana przez producentów sprzętu jest udostępniana w różnej formie, zdarza się również, że część dokumentów jest zabezpieczona przed edycją, na co Wykonawca nie ma wpływu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 28

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 14

W związku z tym, iż w zakresie przedmiotu zamówienie mieści się udzielenie licencji nie przeniesienie praw własności intelektualnej na Zamawiającego, prosimy o wykreślenie z projektu umowy zapisów dotyczących prawa własności intelektualnej i pozostawienie jedynie zapisów dotyczących udzielenia licencji na dostarczane oprogramowanie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający wykreśla zapis

Pytanie nr 29
Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 14 ust. 1

„Wykonawca oświadcza, że na podstawie Umowy – odpowiednio – przeniesie na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie lub zapewni udzielenie / udzieli mu licencji opisanych Umową, lub w inny sposób opisany Umową upoważni go do korzystania ze wszystkich dóbr własności intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach Umowy. Celem jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości korzystania z Systemu w sposób i w celu opisanym w Umowie oraz jego dalszego rozwoju w zakresie potrzeb odnośnie funkcjonalności systemu, które pojawią się w przyszłości w konsekwencji zmian prawnych lub rozwoju działalności Zamawiającego, np. o dodatkowe jednostki (oddziały, pracownie, poradnie, itp.) lub dodatkowe zakresy działań np. działalność naukowa, edukacyjna, itp.. Wszystkie oświadczenia Wykonawcy i zapisy Umowy należy interpretować zgodnie z powyższym celem Umowy.”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie z § 14 ust. 1 zapisu „Celem jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości korzystania z Systemu w sposób i w celu opisanym w Umowie oraz jego dalszego rozwoju w zakresie potrzeb odnośnie funkcjonalności systemu, które pojawią się w przyszłości w konsekwencji zmian prawnych lub rozwoju działalności Zamawiającego, np. o dodatkowe jednostki (oddziały, pracownie, poradnie, itp.) lub dodatkowe zakresy działań np. działalność naukowa, edukacyjna, itp.. Wszystkie oświadczenia Wykonawcy i zapisy Umowy należy interpretować zgodnie z powyższym celem Umowy.” W związku z tym, iż oferowane oprogramowanie stanowi certyfikowany wyrób medyczny, dokonywanie zmian istotnych w oprogramowaniu wiąże się z ryzykiem utraty statusu wyrobu medycznego. Ponadto, opis przedmiotu zamówienia precyzyjnie określa zakres posiadanych przez oferowane oprogramowanie funkcjonalności, co stanowi zamknięty katalog objęty przedmiotem umowy. Wszelkie zmiany/dostosowanie oprogramowania do potrzeb Zamawiającego wiąże się z ponoszeniem dodatkowych kosztów po stronie Wykonawcy, niemożliwych do oszacowania w momencie przygotowania oferty. Wobec powyższego prosimy Zamawiającego o stosowną korektę projektu umowy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ. Celem Zamawiającego jest otrzymanie oprogramowania, które będzie możliwe do rozwoju w przyszłości.

Pytanie nr 30

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 14 ust. 2

„Wykonawca oświadcza, że przekazane w ramach Umowy dobra własności intelektualnej nie będą posiadały żadnych wad prawnych ani nie będą ograniczać Zamawiającego w korzystaniu z tych dóbr w inny sposób niż wyraźnie opisany Umową. Wykonawca pokryje wszelkie opłaty, koszty, odszkodowania lub zadośćuczynienia, które będzie musiał zapłacić Zamawiający, jeżeli powyższe zapewnienia nie okażą się prawdziwe.”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie § 14 ust. 2 z projektu umowy, jako zapisu niedotyczącego przedmiotu umowy. W zakresie mieści się udzielenie licencji, nie zbywanie praw własności intelektualnej.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ. W przypadku udzielenia licencji, nie mogą to być licencje obarczona wadami prawnymi, tak więc zapis jest również adekwatny do celu ochorny Zamawiającego przed udzieleniem licencji z naruszeniem ustawy prawo autorskie

Pytanie nr 31

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 14 ust. 4

„W zakresie, w jakim z brzmienia Umowy lub właściwości Oprogramowania wynika, że Oprogramowanie lub jego komponenty (np. aplikacja użytkownika końcowego, skrypty, applety, inne elementy stron internetowych lub ekrany interfejsu użytkownika) przeznaczone są do udostępnienia podmiotom, z którymi Zamawiający współpracuje (świadczeniodawcy/usługodawcy na podstawie umowy lub/i zlecenia Zamawiającego), udzielone lub zapewniane przez Wykonawcę upoważnienie (licencja) na korzystanie z Oprogramowania obejmuje również prawo do takiego wykorzystania Oprogramowania Aplikacyjnego w ramach licencji, w tym ich inne rozpowszechnienie, w tym publiczne wykonywanie, wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, a także publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w celu związanym z realizacją statutowej działalności Zamawiającego, w ramach zawartej z nim umowy przez osoby trzecie.”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie z zakresu udzielanej licencji prawa do rozpowszechniania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ.

Pytanie nr 32

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 14 ust. 7

„Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że jeżeli w ramach opłat należnych producentowi Oprogramowania mieści się opłata za jakiekolwiek dodatkowe świadczenia, w szczególności dostarczanie aktualizacji lub poprawek błędów lub inne usługi serwisowe, nieprzedłużenie korzystania z tych świadczeń przez Zamawiającego nie może powodować ustania licencji na korzystanie z Oprogramowania lub uprawniać do wypowiedzenia umowy licencyjnej.”
Prosimy Zamawiającego że powyższe dotyczy wyłącznie wdrażanego oprogramowania PACS/RIS a nie np.. licencji oprogramowania commvoult na którego warunki Wykonawca nie ma wpływu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza. 

Pytanie nr 33

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 14 ust. 8, § 14 ust. 9

„8. Wykonawca dostarczy Oprogramowanie na informatycznych nośnikach danych lub w innej postaci umożliwiającej prawidłową instalację tego Oprogramowania oraz certyfikaty autentyczności, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia najpóźniej w dacie Odbioru tego Oprogramowania, chyba że z Umowy wynika inna data przekazania.

9. Informatyczne nośniki danych, kopie, certyfikaty autentyczności, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia, o których mowa w poprzednim ustępie, powinny być zgodne z wymaganiami określonymi przez producenta Oprogramowania. Zamawiający jest uprawniony do weryfikacji, czy certyfikaty autentyczności, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia są wystarczające i zgodne z wymogami określonymi przez producenta. W tym celu Zamawiający może zwracać się do osób trzecich, w tym producenta Oprogramowania.
W związku z tym, iż oferowane oprogramowanie stanowi certyfikowany wyrób medyczny, wszelkie czynności związane z administrowaniem muszą być wykonywane przez serwis producenta oprogramowania. W związku z powyższym, prosimy Zamawiającego o odstąpienie powyższych wymogów.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ.

Pytanie nr 34

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 14 ust. 10

„Wykonawca zapewnia, że korzystanie z Oprogramowania podczas realizacji i na cele Umowy, w szczególności w okresie testów, nie będzie naruszać praw osób trzecich i nie będzie wymagało żadnych opłat na rzecz takich osób. Gdyby okazało się to konieczne, Wykonawca w ramach Wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji na czas realizacji Umowy obejmującej prawo korzystania z Oprogramowania na potrzeby realizacji Umowy do czasu uzyskania – odpowiednio – praw majątkowych lub docelowych licencji opisanych Umową. Prawo do korzystania obejmuje w szczególności trwałe lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w całości lub w części, a także tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian do Oprogramowania.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu trwałego lub czasowego zwielokrotniania Oprogramowania w całości lub w części, a także tłumaczenia, przystosowywania, zmian układu lub wprowadzania jakichkolwiek innych zmian do Oprogramowania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ.

Pytanie nr 35

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 14 ust. 11

„Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia niezbędne do korzystania z Oprogramowania w celu wykonania przedmiotu Umowy. W przypadku przejścia praw majątkowych do Oprogramowania Dedykowanego na Zamawiającego, o ile okaże się to konieczne, Zamawiający udzieli Wykonawcy licencji na korzystanie z Oprogramowania Dedykowanego w celu świadczenia usług opisanych Umową. Licencja taka obejmie prawo do zwielokrotniania Oprogramowania Dedykowanego w całości lub w części oraz
tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie innych zmian do Oprogramowania dedykowanego wyłącznie w zakresie, w jakim jest to niezbędne do wykonania zobowiązań wynikających z Umowy.”
W związku z tym, iż opis przedmiotu zamówienia nie wprowadza i nie wyjaśnia pojęcia Oprogramowania Dedykowanego, prosimy Zamawiającego o wykreślenie z projektu umowy § 14 ust. 11, jako bezzasadnego, niedotyczącego przedmiotu zamówienia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza

Pytanie nr 36

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 15

Dla zachowania porządku w dokumentacji, prosimy Zamawiającego o zmianę nazwy § 15 z „prawa własności intelektualnej” na „warunki udzielenia licencji”, czego bezpośrednio dotyczą zapisy § 15.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza

Pytanie nr 37

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 16

Dla zachowania porządku w dokumentacji, prosimy Zamawiającego o zmianę nazwy § 16 z „prawa własności intelektualnej” na „warunki udzielenia licencji”, czego bezpośrednio dotyczą zapisy § 16.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza

Pytanie nr 38

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 16 ust. 3

„Licencja na Oprogramowanie Aplikacyjne obejmuje trwałe lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania Aplikacyjnego w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie dokonywane podczas wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym także utrwalanie i zwielokrotnianie dowolną techniką, w tym techniką zapisu magnetycznego lub techniką cyfrową, taką jak zapis na płycie CD, DVD, Blu-ray, urządzeniu z pamięcią flash lub jakimkolwiek innym nośniku pamięci.”
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie możliwości zaoferowania licencji na uruchamianie, przechowywanie, używanie, bez prawa do zwielokrotniania Oprogramowania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ

Pytanie nr 39

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 17 ust. 5 pkt. 2 „wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w Dokumentacji;”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że powyższe nie dotyczy dokumentacji technicznej oferowanego oprogramowania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Potwierdza zamawiający
 
Pytanie nr 40
Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 17 ust. 8

„O ile Umowa wyraźnie nie stanowi inaczej, w przypadku, w którym Wykonawca w wykonaniu zobowiązań wynikających z Umowy dostarczy lub stworzy inne utwory, w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, niż opisane w poprzednich ustępach, w tym instrukcje, opisy i inne materiały dla użytkowników końcowych, struktury baz danych, zbiory i informacje słownikowe lub materiały graficzne, Wykonawca zobowiązuje się przenieść na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe albo udzielić licencji do takich utworów na następujących polach eksploatacji:”
W związku z tym, iż w zakresie przedmiotu zamówienia mieści się udzielenie licencji na oferowane oprogramowanie, nie przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych, prosimy Zamawiającego o stosowną korektę projektu umowy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ. Postanowienie dotyczy wszelkich ubocznych zobowiązań, z których może powstać określona dokumentacja indywidualna (instrukcje dedykowane itp.).

Pytanie nr 41

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 17 ust. 14, § 17 ust. 15

„14. W przypadku gdy podmiotem udzielającym licencji jest podmiot trzeci, Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że podmiot trzeci będzie przestrzegał powyższych zobowiązań.

15.Wykonawca zapewnia i gwarantuje, że podmiot trzeci nie wypowie udzielonych licencji. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że licencja udzielana przez podmiot trzeci będzie zawierać zasady wypowiedzenia analogiczne do opisanych w poprzednich ustępach.”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie z projektu umowy zapisów § 17 ust. 14 oraz § 17 ust. 15, jako naruszających równowagę Stron zawieranej umowy. W związku z tym, iż Wykonawca nie jest w stanie deklarować i gwarantować jakichkolwiek zobowiązań w imieniu podmiotów trzecich.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ.

Pytanie nr 42

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 17 ust. 16

„W przypadku gdy Wykonawca lub podmiot trzeci, mimo zobowiązania, o którym mowa w poprzednim ustępie, wypowie licencję, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego, na jego żądanie, kwoty odpowiadającej sumie opłaty licencyjnej za Standardowe Oprogramowanie Aplikacyjne określonej w Umowie oraz rzeczywiście poniesionych przez Zamawiającego kosztów zapewnienia (w tym uzyskania licencji i wdrożenia) rozwiązania zastępczego, umożliwiającego dalszą eksploatację Systemu.”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie powyższego zapisu z projektu umowy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ.

Pytanie nr 43

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 17 ust. 19

„Ilekroć umowa przewiduje uzyskanie przez Zamawiającego licencji na Oprogramowanie Aplikacyjne, Zamawiający może przenieść prawa i obowiązki wynikające z takiej licencji na inny podmiot publiczny (przez który rozumie się: Zamawiającego i tworzone przez niego jednostki organizacyjne).”
Prosimy Zamawiającego o zmianę brzmienia § 17 ust. 19 projektu umowy poprzez doprecyzowanie, że Zamawiający może przenieść prawa i obowiązki wynikające z takiej licencji na inny podmiot publiczny, za zgodą Wykonawcy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ.

Pytanie nr 44

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 18 ust. 1 pkt. 1 lit. a)

„za zwłokę Wykonawcy w stosunku do terminu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 4 ust. 1 w zakresie etapu I – w wysokości 0,02 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa odpowiednio w § 5 ust. 2 lub 3 za każdy dzień zwłoki, w zależności od tego czy zwłoka dotyczy wdrożenia w zakresie systemu HIS i ERP czy PACS/VNA,”
Prosimy Zamawiającego o stosowną korektę projektu umowy, ponieważ § 5 ust. 3 odnosi się do Etapu II, nie Etapu I, ponadto w zakresie przedmiotu zamówienia nie mieści się dostawa systemu HIS i ERP.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający modyfikuje

Pytanie nr 45

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 18 ust. 1 pkt. 1 lit. b)

„jeżeli czynności zastrzeżone dla osób wymienionych w § 9 ust. 3 pkt 2) - 6) będzie wykonywała inna osoba niż zaakceptowana przez Zamawiającego - w wysokości 5 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1, za każdą niezaakceptowaną przez Zamawiającego osobę,”
Prosimy Zamawiającego o stosowną korektę projektu umowy, ponieważ § 9 ust. 3 ma tylko pkt. 1 oraz 2, nie tak jak Zamawiający wskazuje pkt. 2)-6).
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający odpowiednio modyfikuje

Pytanie nr 46
Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 18 ust. 1 pkt. 1 lit. d)

„w przypadku, gdy Wykonawca będzie przetwarzał powierzone dane osobowe niezgodnie z treścią niniejszej Umowy, udostępni je osobie nieupoważnionej lub Urząd Ochrony Danych Osobowych stwierdzi, że Wykonawca nie respektuje zasad określonych w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), Zamawiający obciąży Wykonawcę karami pieniężnymi lub grzywnami nałożonymi z tego powodu na Zamawiającego, a Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kwoty równej wartości uiszczonych kary lub grzywien,”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że powyższe będzie dotyczyło jedynie przypadków za których wyłączną odpowiedzialność ponosi Wykonawca.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Odpowiedzialność na zasadach ogólnych

Pytanie nr 47

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 18 ust. 1 pkt. 1 lit. e)

„w odniesieniu do Stanu Krytycznego – 250,00 PLN za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; w odniesieniu do Awarii – 350,00 PLN za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;

w odniesieniu do Błędu – 250,00 PLN za każdy rozpoczęty dzień o zwłoki; w odniesieniu do Usterki – 200,00 PLN za każdy rozpoczęty dzień zwłokę.”
Prosimy Zamawiającego o zmniejszenie wysokości kary umownej do wysokości:

w odniesieniu do Stanu Krytycznego – 120,00 PLN za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; w odniesieniu do Awarii – 120,00 PLN za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;

w odniesieniu do Błędu – 100,00 PLN za każdy rozpoczęty dzień o zwłoki; w odniesieniu do Usterki – 80,00 PLN za każdy rozpoczęty dzień zwłokę.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 48

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 19 ust. 1 pkt. 1

„Wykonawca skierował bez akceptacji Zamawiającego do realizacji przedmiotu Umowy inną osobę niż wymieniona w § 9 ust. 3 pkt 2) - 6),”
Prosimy Zamawiającego o stosowną korektę projektu umowy, ponieważ § 9 ust. 3 ma tylko pkt. 1 oraz 2, nie tak jak Zamawiający wskazuje pkt. 2)-6).
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający odpowiednio modyfikuje

Pytanie nr 49

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 19 ust. 1 pkt. 2)

„w wyniku wszczętego postępowania egzekucyjnego nastąpi zajęcie majątku Wykonawcy, gdy nastąpi likwidacja, rozwiązanie lub zawieszenie działalności przedsiębiorstwa Wykonawcy, a także gdy nastąpi wydanie nakazu zajęcia majątku Wykonawcy,”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie z projektu umowy § 19 ust. 1 pkt. 2).
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ

Pytanie nr 50

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 19 ust. 3

„W razie odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy na skutek okoliczności, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca, Wykonawca będzie obciążony obowiązkiem naprawienia szkody jaką poniósł Zamawiający w związku z odstąpieniem od Umowy i powierzeniem jej wykonania innemu Wykonawcy. Ponadto Zamawiający uprawniony będzie do naliczenia kar umownych, o których mowa w § 18 ust. 1 pkt 1) lit. d) Umowy.”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie powyższego ustępu z umowy. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ani skalkulować ryzyka związanego z wykonaniem zastępczym.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ

Pytanie nr 51

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, § 19 ust. 5

„W razie odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie jedynie za zrealizowaną część Umowy. Celem uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, iż za zrealizowaną część Umowy w zakresie etapu pierwszego rozumie się podpisanie protokołu końcowego bez uwag i zastrzeżeń. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy w okresie świadczenia usług utrzymania Systemu, wynagrodzenia Wykonawcy będzie przysługiwało tylko za miesiące zrealizowanych usług.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że jeżeli odstąpienie od Umowy nastąpi po dokonaniu dostawy Sprzętu, Wykonawcy będzie przysługiwało wynagrodzenie za Sprzęt, którego zwrotu nie będzie mógł zrealizować.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ

Pytanie nr 52

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, Słownik pojęć dla warunków utrzymania i serwisu. „Dysfunkcja – zbiorcze określenie dla nieprawidłowości rozumianych jako niezgodność z Dokumentacją lub też uciążliwość w pracy z Systemem.”
Prosimy Zamawiającego o ujednolicenie definicji pojęcia „dysfunkcja”, które w § 1 pkt. 3) brzmi następująco „Dysfunkcja – zbiorcze określenie dla nieprawidłowości rozumianych jako niezgodność z Dokumentacją lub wymaganiami przewidzianymi umową.”
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ

Pytanie nr 53

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, Zakres usług w ramach utrzymania i serwisu „Udostępnianie oficjalnie wydawanych przez Wykonawcę Napraw, Wersji i Wydań Systemu w okresie trwania Umowy, w tym dotyczących zmian przepisów prawa.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że powyższy wymóg nie obejmuje tworzenia nowych funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Obejmuje, jeżeli wynikają one ze zdarzeń wskazanych w tym zapisie. 

Pytanie nr 54

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, Procedura przyjęcia Zgłoszenia Serwisowego

„Wykonawca przyjmuje Zgłoszenie Serwisowe drogą telefoniczną, mailową lub w dedykowanym portalu zgłoszeń.”
W związku z tym, iż wymagane przez Zamawiającego czasy reakcji i usuwania błędów są bardzo krótkie, prosimy Zamawiającego o zgodę na dokonywanie Zgłoszeń Serwisowych za pomocą dedykowanego portalu do zgłoszeń, natomiast jedynie w przypadku awarii bądź braku dostępności portalu za pośrednictwem wskazanego adresu mailowego, z potwierdzeniem telefonicznym dokonywania zgłoszenia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ

Pytanie nr 55

Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ, Projekt umowy, Procedura podejmowania Prac Serwisowych „Wykonawca dołoży starań, aby Realizacja Zgłoszenia Serwisowego nastąpiła w możliwie krótkim czasie tak, aby uciążliwość spowodowana istnieniem Dysfunkcji trwała jak najkrócej, od momentu dokonania Zgłoszenia Serwisowego, jednak nie dłużej niż:

X (min. 4) godziny dla Stanu Krytycznego,

X (min 1 dni robocze) dla Awarii,

X (min 3 dni roboczych) dla Błędu,

X (min 5 dni roboczych) dla Usterki.”
Prosimy Zamawiającego o wydłużenie czasów Realizacji Zgłoszenia Serwisowego do:

min. 8 godzin roboczych dla Stanu Krytycznego,

min 2 dni roboczych dla Awarii,

min 5 dni roboczych dla Błędu,

min 7 dni roboczych dla Usterki.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 56

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„5. Wyspecyfikowanie docelowego serwerów aplikacyjnych i bazodanowych na potrzeby wdrażanego Oprogramowania.”
„9. Instalacja, wdrożenie, konfiguracja i uruchomienie w/w oprogramowania na sprzęcie wskazanym przez Zamawiającego (stacje robocze, serwery).”
Prosimy Zamawiającego o stosowną korektę OPZ, ponieważ zawiera dwa wykluczające się z sobą zapisy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje zapisy. W wymaganiach ogólnych jest wyspecyfikowana infrastruktura Zamawiającego, która ma stanowić główny klaster zapewniający możliwość realizacji funkcji serwera zapasowego. Dostawa serwera fizycznego wyspecyfikowanego w punkcie 158 ma służyć jako środowisko uzupełniające w innej fizycznej lokalizacji, a który powinien realizować funkcję dodatkowego serwera pośredniego w przypadku awarii komunikacji z serwerownią główną tak aby umożliwić tymczasową pracę aparaturze znajdującej się w drugiej lokalizacji. 

Pytanie nr 57

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„7. Integracja/przeniesienie danych z użytkowanych przez Zamawiającego systemów PACS z wdrażanym systemem ZSI w zakresie wymiany/przeniesienia danych pomiędzy ZSI a systemami PACS. Wymiana danych dotyczy systemów, nie jest wymagana integracja z urządzeniami podłączonymi do systemów PACS. Zamawiający zastrzega, że będzie wymagał integracji z urządzeniami obecnie podłączonymi do systemów PACS, jeśli w ramach postępowania Wykonawca zaoferuje wymianę systemu PACS. W przypadku kompleksowego przeniesienia danych z obecnych systemów PACS nie jest wymagana integracja z obecnie wykorzystywanymi systemami PACS.”
Prosimy Zamawiającego o podanie dokładnej ilości urządzeń, które mają zostać podłączone, wraz ze wskazaniem nazw ich modeli oraz producentów.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Lista poniżej:

	Lp.
	Nazwa
	Typ 
	Producent
	Rok produkcji
	Nr seryjny
	Oddział 

	1
	Rezonans magnetyczny
	Magnetom Sola
	Siemens 
	2023
	184110
	Zakład diagnostyki obrazowej

	2
	System robotyczny
	DaVinci X
	Synektik
	2023
	SL1143
	Blok operacyjny

	3
	Angiograf
	Artis Q floor
	Siemens 
	2023
	104118
	Pracownia Kardiologii Inwazyjnej i Naczyniowa

	4
	RTG Telekomando
	CombiDiagnost R90
	Philips
	2023
	1400001321
	Zakład diagnostyki obrazowej

	5
	Echokardiograf
	Affiniti CVx
	Philips
	2023
	USN23R05650
	Oddział Kardiologii z Pododdziałem Intensywnego Nadzoru Kardiologicznego - Kowanówko

	6
	Echokardiograf
	Vivid iq
	GE
	2023
	6216512WX0
	Oddział Rehabilitacji Kardiologicznej - Kiekrz

	7
	Echokardiograf
	Viivid S70
	GE
	2023
	125442S70N
	Oddział Kardiologiczno-Internistyczny z Pododdziałem IOK

	8
	Zakład Diagnostyki Endoskopowej
	https://e-propublico.pl/Ogloszenia/Details/17629e1d-295c-45bf-aedd-025e5cf14e55
	 
	 
	 
	Zakład Diagnostyki Endoskopowej

	9
	Echokardiograf, kardiomonitory
	https://e-propublico.pl/Ogloszenia/DokumentyZamowienia?przetargId=708ec89a-9f71-4e4b-8cb9-12b85a2d224f
	 
	 
	 
	Pracownia  

	10
	Aparat angiograficzny
	Allura Centron
	Philips Medical Systems USA
	2015
	722400
	Pracownia Kardiologii Inwazyjnej

	11
	Aparat angiograficzny
	Artis zee floor ecco
	Siemens
	2012
	136993
	Pracownia Kardiologii Inwazyjnej

	12
	Aparat rtg
	Axion Iconos MD
	Siemens
	2005
	11030
	Zakład Radiologii

	13
	Aparat rtg
	DRX Ascend
	Carestream Health Inc.
	2016
	QRAD-16R-1049
	Zakład Radiologii

	14
	Aparat rtg
	DX-D100+
	AGFA  Sp. z o.o.
	2017
	A5411003113
	Oddział Noworodków

	15
	Aparat rtg
	Mobilett Mira Max
	Siemens
	2017
	3080
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	16
	Aparat rtg
	Multix Top AS SS
	Siemens
	2010
	2952
	Zakład Radiologii

	17
	Aparat rtg
	TMS300
	Technix Włochy
	2003
	390302377
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	18
	Aparat rtg cyfrowy
	X-Twin
	ROESYS
	2018
	S105 0093
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	19
	Aparat rtg przewoźny
	Polymobil Plus
	Siemens
	2000
	10131
	Zakład Radiologii

	20
	Aparat RTG z ramieniem C
	Siremobil L
	Siemens
	2007
	3867
	Blok Operacyjny

	21
	Aparat RTG z ramieniem C
	Ziehm Solo
	Ziehm Imaging GmbH
	2018
	52808
	Blok Operacyjny

	22
	Aparat RTG z ramieniem C
	Ziehm Solo
	Ziehm Imaging GmbH
	2018
	52984
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	23
	Tomograf komputerowy
	LightSpeed VCT
	GE Healthcare Japan Corp.
	2009
	22473YC3
	Zakład Radiologii

	24
	Aparat usg
	Acuson NX3 Elite
	Siemens
	2018
	503547
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	25
	Aparat usg
	Acuson P500
	Siemens
	2017
	391751
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	26
	Aparat usg
	Flex Focus 400
	BK Medica
	2012
	5002535
	Oddział Transplantologii

	27
	Aparat usg
	HD11XE
	Philips Medical Systems USA
	2013
	USO 1370080
	Oddział Transplantologii

	28
	Aparat usg
	HS50
	Samsung
	2018
	S1C8113HICA00024W
	Oddział Ginekologiczny

	29
	Aparat usg
	MYLAB CLASS C
	ESAOTE
	2015
	3982
	Oddział Neurologiczny

	30
	Aparat usg
	VIVID S6
	GE MEDICAL SYSTEMS
	2010
	2108VS6
	Oddział Kardiologii Inwazyjnej

	31
	Aparat usg
	X300
	Siemens
	2013
	323024
	Oddział Noworodków

	32
	Aparat USG do badań echokardiologicznych
	Vivid S70
	GE MEDICAL SYSTEMS
	2018
	003530S70
	Oddział Kardiologiczno Internistyczny

	33
	Aparat USG do badań echokardiologicznych
	Vivid S70
	GE MEDICAL SYSTEMS
	2018
	003559S70
	Oddział Kardiologii Inwazyjnej

	34
	Aparat USG doplerowski
	Sonara/tek
	Viasys NeuroCare Inc.
	2009
	PVH0309
	Oddział Transplantologii

	35
	Aparat USG doplerowski
	VOLUSON E6BT 13.5
	 
	2015
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Pytanie nr 58

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„7. Integracja/przeniesienie danych z użytkowanych przez Zamawiającego systemów PACS z wdrażanym systemem ZSI w zakresie wymiany/przeniesienia danych pomiędzy ZSI a systemami PACS. Wymiana danych dotyczy systemów, nie jest wymagana integracja z urządzeniami podłączonymi do systemów PACS. Zamawiający zastrzega, że będzie wymagał integracji z urządzeniami obecnie podłączonymi do systemów PACS, jeśli w ramach postępowania Wykonawca zaoferuje wymianę systemu PACS. W przypadku kompleksowego przeniesienia danych z obecnych systemów PACS nie jest wymagana integracja z obecnie wykorzystywanymi systemami PACS.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający jest w posiadaniu umów serwisowych na wszystkie posiadane urządzenia oraz że koszty podłączenia po stronie urządzeń nie obciążają Wykonawcy
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający jest w posiadaniu części umów serwisowych na sprzęt. Natomiast wszelkie koszty związane z integracją obciążają Wykonawcę. Zamawiający akceptuje realizację poprzez wykorzystanie obecnie istniejących węzłów DICOM celem integracji – bez ponoszenia dodatkowych kosztów przez Wykonaawcę

Pytanie nr 59

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

6. Dostawa właściwych dla wdrażanego oprogramowania ZSI silników baz danych typu SQL wraz z niezbędną liczbą licencji do pracy wyżej wymienionego oprogramowania w modelu opłaty jednorazowej, nieograniczonych czasowo, obejmujących nieograniczoną ilość użytkowników, praca w konfiguracji niezawodnościowej (z serwerem zapasowym) zbudowanym z co najmniej 2 maszyn wirtualnych na dwóch serwerach fizycznych. W przypadku awarii maszyny wirtualnej lub serwera
fizycznego, na którym pracuje serwer podstawowy, drugi serwer musi automatycznie przejąć dotychczasowe połączenia do bazy danych.
rosimy Zamawiającego o wykreślenie z powyższego punktu informacji o dwóch serwerach fizycznych. Zgodnie z OPZ Zamawiający wymaga dostawy jednego serwera fizycznego/
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje zapisy. W wymaganiach ogólnych jest wyspecyfikowana infrastruktura Zamawiającego, która ma stanowić główny klaster zapewniający możliwość realizacji funkcji serwera zapasowego. Dostawa serwera fizycznego wyspecyfikowanego w punkcie 158 ma służyć jako środowisko uzupełniające w innej fizycznej lokalizacji, a który powinien realizować funkcję dodatkowego serwera pośredniego w przypadku awarii komunikacji z serwerownią główną tak aby umożliwić tymczasową pracę aparaturze znajdującej się w drugiej lokalizacji. 

Pytanie nr 60

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„7. Integracja/przeniesienie danych z użytkowanych przez Zamawiającego systemów PACS z wdrażanym systemem ZSI w zakresie wymiany/przeniesienia danych pomiędzy ZSI a systemami PACS. Wymiana danych dotyczy systemów, nie jest wymagana integracja z urządzeniami podłączonymi do systemów PACS. Zamawiający zastrzega, że będzie wymagał integracji z urządzeniami obecnie podłączonymi do systemów PACS, jeśli w ramach postępowania Wykonawca zaoferuje wymianę systemu PACS. W przypadku kompleksowego przeniesienia danych z obecnych systemów PACS nie jest wymagana integracja z obecnie wykorzystywanymi systemami PACS.”
Czy w przypadku wymiany systemu na nowy, Zamawiający wymaga zmigrowania obecnej bazy danych opisowej oraz obrazowej systemu radiologicznego? Jeżeli tak, jakiej wielkości są to bazy? Określenie miary pozwoli dokładnie oszacować czasochłonność
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający informuje że baza danych zawierających opisy badań pozostaje po stronie systemu ZSI. Wielkość bazy obrazowej została wskazana w punkcie 88 Zał. 2 OPZ

Pytanie nr 61

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„7. Integracja/przeniesienie danych z użytkowanych przez Zamawiającego systemów PACS z wdrażanym systemem ZSI w zakresie wymiany/przeniesienia danych pomiędzy ZSI a systemami PACS. Wymiana danych dotyczy systemów, nie jest wymagana integracja z urządzeniami podłączonymi do systemów PACS. Zamawiający zastrzega, że będzie wymagał integracji z urządzeniami obecnie podłączonymi do systemów PACS, jeśli w ramach postępowania Wykonawca zaoferuje wymianę systemu PACS. W przypadku kompleksowego przeniesienia danych z obecnych systemów PACS nie jest wymagana integracja z obecnie wykorzystywanymi systemami PACS.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający posiada dostęp do obecnego systemu PACS i udostępni go Wykonawcy, w celu wykonania migracji danych.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza

Pytanie nr 62

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„7. Integracja/przeniesienie danych z użytkowanych przez Zamawiającego systemów PACS z wdrażanym systemem ZSI w zakresie wymiany/przeniesienia danych pomiędzy ZSI a systemami PACS. Wymiana danych dotyczy systemów, nie jest wymagana integracja z urządzeniami podłączonymi do systemów PACS. Zamawiający zastrzega, że będzie wymagał integracji z urządzeniami obecnie podłączonymi do systemów PACS, jeśli w ramach postępowania Wykonawca zaoferuje wymianę systemu PACS. W przypadku kompleksowego przeniesienia danych z obecnych systemów PACS nie jest wymagana integracja z obecnie wykorzystywanymi systemami PACS.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że udostępnione dane będą zgodne z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania tj. zostaną udostępnione w standardach i formatach umożliwiających ich odtworzenie w innym systemie teleinformatycznym.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 63
Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ
9.Przygotowanie bezpłatnie w ramach umowy maksymalnie 5 widoków baz danych celem uruchomienie systemu klasy BI w zakresie danych wskazanych przez Zamawiającego na etapie wdrożenia systemu BI.”
Prosimy Zamawiającego o określenie zakresu danych, które będą wymagane przez system BI.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający oczekuje dostępu do komplety danych w różnych konfiguracjach w 5 widokach bazy danych. 

Pytanie nr 64

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„Po zakończeniu okresu utrzymania i serwisu w przypadku decyzji Zamawiającego o zmianie systemu Wykonawcy na inny, Wykonawca jest zobligowany w ciągu 30 dniu od pisemnego wniosku Zamawiającego bezpłatnie udostępni dane z systemu w formie tzw. plików płaskich np. plik CSV z opisem struktury danych w plikach i zawierających unikalne identyfikatory umożliwiające łączenie plików tzw. klucze które to jednoznacznie i w unikalny sposób identyfikujących danych rekord w pliku danych a tym samym umożliwia import kompletu danych (wszystkich danych z systemu łącznie z logami) do nowego systemu informatycznego.”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie powyższego punktu. Funkcjonalność eksportu danych do formaty CSV jest wymagana zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania. Jednocześnie Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć formatu/struktury danych jakie będą wymagane przez system do którego dane będą importowane tym samym nie możliwe jest skalkulowanie tej usługi w ofercie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 65

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„12. Instruktaż personelu Zamawiającego z obsługi w/w oprogramowania aplikacyjnego, oraz oprogramowania bazodanowego, systemowego, narzędziowego i pozostałych dostarczonych w ramach projektu wdrożeniowego zgodnie z zakresem odpowiedzialności poszczególnych profili użytkowników.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu udostępniania dostępu do bazy danych oraz obowiązku przeprowadzenia instruktażu personelu z obsługi oprogramowania bazodanowego.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ

Pytanie nr 66

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„12. Instruktaż personelu Zamawiającego z obsługi w/w oprogramowania aplikacyjnego, oraz oprogramowania bazodanowego, systemowego, narzędziowego i pozostałych dostarczonych w ramach projektu wdrożeniowego zgodnie z zakresem odpowiedzialności poszczególnych profili użytkowników.”
Prosimy Zamawiającego o określenie wymaganej ilości godzin szkoleniowych oraz liczny osób do przeszkolenia. Powyższe informacje są niezbędne do rzetelnego skalkulowania wartości składanej oferty.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający informuje że podana liczba personelu z podziałem na role jest określony w punkcie 90 Zał. 2 OPZ. 

Pytanie nr 67

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„12. Instruktaż personelu Zamawiającego z obsługi w/w oprogramowania aplikacyjnego, oraz oprogramowania bazodanowego, systemowego, narzędziowego i pozostałych dostarczonych w ramach projektu wdrożeniowego zgodnie z zakresem odpowiedzialności poszczególnych profili użytkowników.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza również przeprowadzenie instruktażu personelu Zamawiającego online.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza model hybrydowy szkoleń wymagajaący każdorazowgo uzgodnienia Z Zamawiającym rodzaju przeprowadzonego szkolenia z personelem

Pytanie nr 68

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ
12. Instruktaż personelu Zamawiającego z obsługi w/w oprogramowania aplikacyjnego, oraz oprogramowania bazodanowego, systemowego, narzędziowego i pozostałych dostarczonych w ramach projektu wdrożeniowego zgodnie z zakresem odpowiedzialności poszczególnych profili użytkowników.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający co najmniej 7 dni przed planowanym terminem przeprowadzenia szkoleń udostępni Wykonawcy kompletną listę osób wyznaczonych do przeszkolenia wraz z danymi kontaktowymi umożliwiającymi swobodną komunikację.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 69

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„12. Instruktaż personelu Zamawiającego z obsługi w/w oprogramowania aplikacyjnego, oraz oprogramowania bazodanowego, systemowego, narzędziowego i pozostałych dostarczonych w ramach projektu wdrożeniowego zgodnie z zakresem odpowiedzialności poszczególnych profili użytkowników.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że w przypadku szkoleń stacjonarnych Zamawiający zapewni pomieszczenie umożliwiające przeprowadzenie instruktażu wraz z niezbędnymi mediami.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 70

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„12. Instruktaż personelu Zamawiającego z obsługi w/w oprogramowania aplikacyjnego, oraz oprogramowania bazodanowego, systemowego, narzędziowego i pozostałych dostarczonych w ramach projektu wdrożeniowego zgodnie z zakresem odpowiedzialności poszczególnych profili użytkowników.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że w przypadku, gdy personel wyznaczony przez Zamawiającego do przeszkolenia nie stawi się w terminie wyznaczonym na szkolenie, Zamawiający nie będzie wymagał organizowania dodatkowych terminów spotkań, co wiąże się z dodatkowymi kosztami po stronie Wykonawcy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający wyjaśnia: W przypadku stwierdzenia długotrwałej nieobecności osób wyznaczonych do szkoleń oczekujemy możliwość udostępnienia materiału szkoleniowego on-line, nagrań lub instruktarzy elektronicznych.

Pytanie nr 71

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„13. Dostosowywanie wdrożonych systemów do zmieniających się przepisów prawa, bez dodatkowych opłat po stronie Zamawiającego, w terminie uzgodnionym z Zamawiającym jednak nie dłuższym niż do momentu obowiązywania zmian, w okresie realizacji projektu wdrożeniowego oraz trwania usługi wsparcia powdrożeniowego i utrzymania i serwisu oraz gwarancji.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że powyższy wymóg nie dotyczy tworzenia nowych funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 72

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Słownik pojęć

„Wsparcie powdrożeniowe - tj. umożliwienie korzystania z systemu zgodnie z jego przeznaczeniem, którym jest pozyskiwanie określonych informacji w żądanej formie i czasie,

obsługiwanie, polegające na odnawianiu walorów użytkowych systemu w celu przywrócenia (podtrzymania) jego pełnej zdolności do realizacji zadań użytkowych oraz na działaniach modernizujących i rozwojowych systemu.”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie z definicji „działań modernizujących i rozwojowych systemu”.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 73

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ
„Główne działania

Utrzymanie ciągłej i niezawodnej pracy systemu informatycznego poprzez działania w zakresie jego eksploatacji. Wyróżnić można następujące trzy podstawowe grupy działań:

-konserwacyjne - przywracające walory użytkowe systemu lub utrzymujące je na niezmienionym poziomie, -modernizacyjne - zwiększające sprawność działania systemu i jego wydajność,

-rozwojowe - polegające na sukcesywnym powiększaniu funkcjonalnego obszaru systemu, stopnia integracji systemu oraz usprawnianiu jego organizacji.”
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie z zakresu przedmiotu zamówienia działań rozwojowych, polegających na sukcesywnym powiększaniu funkcjonalnego obszaru systemu, stopnia integracji systemu oraz usprawnianiu jego organizacji. Pragniemy zauważyć, iż opis przedmiotu zamówienia stanowi katalog zamknięty funkcjonalności wymaganych do dostarczenia w ramach realizacji przedmiotu umowy. Wykonawca przy założeniu nieograniczonych niczym możliwości Zamawiającego do rozwoju oprogramowania będzie zmuszony do ponoszenia kosztów niemożliwych do skalkulowania na etapie składania oferty, wobec powyższego powyższe powinno zostać usunięte z OPZ.
W przypadku braku zgody na wykreślenie z zakresu przedmiotu zamówienia prac rozwojowych, prosimy Zamawiającego o określenie ilości roboczogodzin, które Zamawiający może wykorzystać na działania rozwojowe, co umożliwi Wykonawcy wycenę prac.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Nie znając specyfiki systemu wdrażanego przez Wykonawcę, Zamawiający nie jest w stanie określić czy dostosowanie systemu do obowiązujących norm prawnych nie będzie wymagało tworzenia nowych funkcjonalności. Celem Zamawiającego jest utrzymanie aktualności oprogramowania bez względu na model realizacji celu.

Pytanie nr 74

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Opis sposobu komunikacji Wykonawcy z Zamawiającym

„Prace wspólne specjalistów po obu stronach (spotkania w ramach analizy przedwdrożeniowej, testy odbiorcze, szkolenia) będą każdorazowo potwierdzone notatką ze spotkania, z listą uczestników i wykonanych zadań, opisem poruszanych zagadnień, czy ustaleniami.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza możliwość przeprowadzania spotkań online.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza model hybrydowy uzgodniony na etapie analizy przedwrożeniowej.

Pytanie nr 75

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Etapy wdrożenia

„dostawa licencji, instalacja oprogramowania na infrastrukturze Zamawiającego,”
Prosimy Zamawiającego o informację jaką infrastrukturę Zamawiający przeznaczy na wdrożenie oprogramowania?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Opis infrastruktury jest w Zał. Nr 2 OPZ  - Wymagania ogólne. 

Pytanie nr 76

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Etapy wdrożenia

„wdrożenie poszczególnych modułów systemów w kolejności pozwalającej na optymalne obciążenie pracą zespołu Zamawiającego i Wykonawcy, obejmujące podział na: prace konfiguracyjne, szkolenia personelu, uruchomienie modułu, oddanie modułu,”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że szkolenia personelu odbędą się w terminie uzgodnionym w Szczegółowym Harmonogramie Wdrożenia, po wdrożeniu całego przedmiotu zamówienia, nie po każdym wdrożonym module.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 77
Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„terminy i zakresy integracji pomiędzy poszczególnymi systemami zarówno nowymi jak i obecnie używanymi. Zamawiający oczekuje, że Wykonawca określi przewidywane terminy i okresy przerw w pracy
poszczególnych systemów. Wszystkie przerwy muszą być uzgodnione i zatwierdzone przez Zamawiającego.”
W związku z tym, iż do realizacji powyższego wymagania Wykonawca jest zdany na współpracę z firmami trzecimi, niebiorącymi udziału w postępowaniu, w związku z koniecznością wykonania migracji lub integracji systemów posiadanych przez Zamawiającego, prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że jeżeli realizacja jakiekogolwiek zobowiązania będzie uzależniona od współpracy z Zamawiającym bądź firmą trzecią, niebiorącą udziału w postępowaniu, Wykonawca nie będzie ponosił odpowiedzialności za działania i zaniechania Zamawiającego bądź firmy trzeciej, a termin realizacji przedmiotu umowy lub innego obowiązku umownego zostanie przedłużony o okres opóźnienia Zamawiającego lub firmy trzeciej.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający wyjaśnia że zgodnie ze specyfiką pracy Szpitala wszelkie przerwy w działaniu systemu muszą być poprzedzone wspólnymi uzgodnieniami z Zamawiającym.

Pytanie nr 78

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„Wszystkie wymienione produkty projektu (etapów) wym. w harmonogramie podlegają odbiorowi przez Zamawiającego.”
Prosimy Zamawiającego o wyszczególnienie/wylistowanie produktów podlegających odbiorowi.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający informuje że lista produktów, powinna być tożsama z listą (podziałem) oferowanych licencji przez Wykonawcę wraz z pracami obejmującymi integrację i migrację, która po wyłonieniu Wykonawcy będzie wspólnie uzgodniona w oparciu o wskazane zakresy zgodnie z OPZ

Pytanie nr 79

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„Zamawiający wymaga, by dostarczone oprogramowanie było oprogramowaniem w wersji aktualnej na dzień jego instalacji (tzn. powinno być dostosowane do zmieniających się powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub regulacji wewnętrznych Zamawiającego).”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający w dniu zawarcia umowy z Wykonawcą udostępni regulacje wewnętrzne oraz w przypadku ich zmiany, niezwłocznie lecz nie później niż w ciągu 5 dni od ich obwieszczenia, udostępni je Wykonawcy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający informuje że dostarczy niezbędne informacje w ciągu maksymalnie 14 dni od ich obwieszczenia. 

Pytanie nr 80

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„System musi posiadać graficzny interfejs użytkownika gwarantujący wygodne wprowadzanie danych, przejrzystość prezentowania danych na ekranie oraz wygodny sposób wyszukiwania danych po dowolnych kryteriach (min. cechach opisujących wyszukiwany element, np. imię i nazwisko pacjenta, pesel pacjenta, numer lub datę faktury, numer dokumentu magazynowego, itp.).”
W związku z tym, iż przedmiotem zamówienia jest dostawa systemu PACS/VNA, nie HIS i ERP, prosimy Zamawiającego o wykreślenie wymogu możliwości wyszukiwania po numerze lub dacie faktury, numerze dokumentu magazynowego, jako parametrach, które nie dotyczą systemów PACS/VNA.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ

Pytanie nr 81

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„Dla dostarczonego oprogramowania należy dostarczyć: licencje, nośniki instalacyjne, instrukcje użytkownika i administratora (w formie elektronicznej).”
Z uwagi na fakt, iż oferowane oprogramowanie stanowi certyfikowany wyrób medyczny, wszelkie czynności związane z administrowaniem/instalacją muszą być wykonywane przez serwis producenta oprogramowania. W związku z powyższym, prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu udostępnienia nośników instalacyjnych dla dostarczonego oprogramowania
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ

Pytanie nr 82
Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 5

„Musi istnieć możliwość wyszukiwania według dowolnego numeru id pacjenta”
Prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie ile numerów ID ma być obsługiwane przez oprogramowanie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z Punkt 3 zał. 2 OPZ

Pytanie nr 83

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 6

„Zwrot grzecznościowy (Pan/Pani)”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie zwrotu grzecznościowego (Pan/Pani). Brak powyższej funkcjonalności nie wpływa na jakość i walory użytkowe oprogramowania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza brak prezentacji zwrotu grzecznościowego.

Pytanie nr 84

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 9

„Preferowane imię”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie pola „preferowane imię”. Brak powyższej funkcjonalności nie wpływa na jakość i walory użytkowe oprogramowania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza brak prezentacji pola preferowane imię. 

Pytanie nr 85

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 12

„Data śmierci (min. format DD/MM/RRRR)”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie pola „data śmierci”.

Brak powyższej funkcjonalności nie wpływa na jakość i walory użytkowe oprogramowania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 86

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 14

„Lekarz kierujący (w tym dane kontaktowe)”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie danych kontaktowych lekarza kierującego.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 87

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 15

„Lekarz opiekujący (w tym dane kontaktowe)”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie informacji o lekarzu opiekującym wraz z jego danymi kontaktowymi.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 88

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 17
„przypisany lekarz radiolog”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymóg za spełniony, jeżeli informacja o przypisanym lekarzu radiologu będzie znajdowała się na liście badań ze statusami opisów.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 89

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 18

„Typ pacjenta (np. ambulatoryjny, szpitalny, lekarz rodzinny)”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie informacji o lekarzu rodzinnym.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 90

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 20

„Status (np. Prywatny, NFZ, umowa (z kodem i opisem), Badanie przesiewowe (z kodem i opisem)”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie statusu badania przesiewowego z kodem i opisem.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 91

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 21

„Rodzaj narażenia (diagnostyka / badania przesiewowe (np. badanie piersi) / naukowe”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.


Pytanie nr 92

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 22

„Informacje o alarmie pacjenta (alergia, cukrzyca itp.)”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymóg za spełniony, jeżeli zaoferowane oprogramowanie będzie umożliwiało uzupełnienie dowolnych informacji w polu „notatki”.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 93

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 22

„Informacje o alarmie pacjenta (alergia, cukrzyca itp.)”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 94

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 28

„Data i godzina stwierdzenia nieprzybycia pacjenta (min. format DD/MM/RRRR)”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.


Pytanie nr 95

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 35

„Numer wykonania badania (w przypadku wielokrotności ekspozycji przy tym samym zleceniu”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności, z uwagi na fakt, że to technik wykonujący badanie ocenia jego jakość i podejmuje decyzję o zakończeniu badania i przesłaniu go do systemu PACS. System PACS nie gromadzi wszystkich prób/wielokrotności ekspozycji przy tym samym zleceniu, aby nie doprowadzać do zbyt wczesnego zapełnienia systemu badaniami, których jakość nie spełnia oczekiwań.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Biorąc pod uwagę wymogi rejestrowania ekspozycji dawek pochłoniętej przez pacjenta Zamawiający nie wymaga przechowywanie projekcji odrzuconych przez technika jednak wymaga przechowywania informacji o  fakcie jej zaistnienia.
Pytanie nr 96

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 39

„• Część ciała (boczna, jeśli dotyczy),”
Prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, czy Zamawiający ma na myśli wyświetlanie informacji o typie projekcji wykonanego badania?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza. Przykładem jest informacja (AP+boczne).

Pytanie nr 97

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 39

„• Część ciała (boczna, jeśli dotyczy),”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza. Przykładem jest informacja (AP+boczne).

Pytanie nr 98

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 44

„• Nazwa jednostki opisującej badanie wraz kodami resortowymi”
W związku z tym, iż badanie jest opisywane przez lekarza, nie przez placówkę, prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymóg za spełniony, jeżeli zaoferowane oprogramowanie będzie umożliwiało sprawdzenie w szczegółach danych lekarza opisującego badanie, placówki zlecającej badanie do opisu i pracowni wykonującej zlecenie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.
Pytanie nr 99

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 45

„System musi mieć możliwość zdalnego opisywania. Rozwiązanie musi zapewnić:

· dostęp za pomocą łącza internetowego do zdalnego dostępu;

· Bezpieczny i odpowiedni zdalny dostęp do dowolnego obrazu/opisu z dowolnego legalnego miejsca (w tym z domu) w jakości diagnostycznej: dostęp z możliwością kontroli przez administratora systemu;

· Metoda ładowania obrazów, która jest skuteczna nawet przy wolnych połączeniach sieciowych;

· Stała, wysoka jakość obrazu

•Dostęp do obrazowania MPR

· Dostęp do innych informacji: dane ze skierowania, zeskanowane dokumenty, informacje dodatkowe z oddziału/poradni, inne zachowane opisy badań pacjenta
•korzystanie z tego samego systemu opisowego w zdalnej lokalizacji co lekarz stacjonujący”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie metody ładowania obrazów, która jest skuteczna nawet przy wolnych połączeniach sieciowych.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 100

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 45

„System musi mieć możliwość zdalnego opisywania. Rozwiązanie musi zapewnić:

· dostęp za pomocą łącza internetowego do zdalnego dostępu;

· Bezpieczny i odpowiedni zdalny dostęp do dowolnego obrazu/opisu z dowolnego legalnego miejsca (w tym z domu) w jakości diagnostycznej: dostęp z możliwością kontroli przez administratora systemu;

· Metoda ładowania obrazów, która jest skuteczna nawet przy wolnych połączeniach sieciowych;

· Stała, wysoka jakość obrazu

•Dostęp do obrazowania MPR

· Dostęp do innych informacji: dane ze skierowania, zeskanowane dokumenty, informacje dodatkowe z oddziału/poradni, inne zachowane opisy badań pacjenta

•korzystanie z tego samego systemu opisowego w zdalnej lokalizacji co lekarz stacjonujący”
W związku z tym, iż w OPZ Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 47 Zamawiający wymaga, by oferowane oprogramowanie umożliwiało tryb pracy bez użycia papieru, prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie dostępu do zeskanowanych dokumentów.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 101

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 45

„System musi mieć możliwość zdalnego opisywania. Rozwiązanie musi zapewnić:

· dostęp za pomocą łącza internetowego do zdalnego dostępu;

· Bezpieczny i odpowiedni zdalny dostęp do dowolnego obrazu/opisu z dowolnego legalnego miejsca (w tym z domu) w jakości diagnostycznej: dostęp z możliwością kontroli przez administratora systemu;

· Metoda ładowania obrazów, która jest skuteczna nawet przy wolnych połączeniach sieciowych;

· Stała, wysoka jakość obrazu

•Dostęp do obrazowania MPR

· Dostęp do innych informacji: dane ze skierowania, zeskanowane dokumenty, informacje dodatkowe z oddziału/poradni, inne zachowane opisy badań pacjenta

•korzystanie z tego samego systemu opisowego w zdalnej lokalizacji co lekarz stacjonujący”
Prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, co Zamawiający rozumie przez „dostęp z możliwością kontroli przez administratora systemu”. Jakie informacje mają być możliwe do uzyskania przez administratora? Czy Zamawiający przez powyższe możliwość zdalnego połączenia ze stacją za pomocą bezpiecznego połączenia VPN?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tak, Zamawiajacy ma na myśli możliwość wykorzystania do dostępu administratora możliwość wykorzystania bezpiecznego połączenia VPN, oraz zdolność do edycji badania w przypadku zainstniałej potrzeby za pomocą odpowiednich kont administracyjnych

Pytanie nr 102

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 46

„System powinien być zdolny do osiągniecia przepływu pracy opisywania badania obejmujący maksymalnie 3 kliknięcia dla następujących elementów:

· Generowanie listy roboczej PACS do opisu;

· Uruchomienie badania pacjenta w celu opisywania w PACS (np. automatyczne wyświetlanie zlecenia i danych pomocniczych z HIS/RIS z automatycznym wyświetlaniem odpowiedniego wcześniejszego opisu utworzonego w PACS)
· Kliknij następne badanie na liście roboczej PACS, co zamknie poprzednie obrazy i uruchomi kolejnego pacjenta na ekranie opisowym.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu dostępu do powyższych funkcji za pomocą maksymalnie 3 kliknięć.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 103

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 46

„System powinien być zdolny do osiągniecia przepływu pracy opisywania badania obejmujący maksymalnie 3 kliknięcia dla następujących elementów:

· Generowanie listy roboczej PACS do opisu;

· Uruchomienie badania pacjenta w celu opisywania w PACS (np. automatyczne wyświetlanie zlecenia i danych pomocniczych z HIS/RIS z automatycznym wyświetlaniem odpowiedniego wcześniejszego opisu utworzonego w PACS)

· Kliknij następne badanie na liście roboczej PACS, co zamknie poprzednie obrazy i uruchomi kolejnego pacjenta na ekranie opisowym.”
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie oprogramowania, w którym przepływ pracy wymaga wykonania więcej niż 3 kliknięć. Z uwagi na fakt, iż oprogramowania różnych producentów różnią się od siebie zarówno zastosowanym workflow, jak i funkcjonalnościami, powyższy wymóg ogranicza konkurencyjność składanych ofert. Powyższy wymóg nie gwarantuje, że oprogramowanie będzie narzędziem wygodnym, intuicyjnym i umożliwiającym płynną i sprawną pracę użytkowników. Wobec powyższego prosimy Zamawiającego o stosowną korektę opisu przedmiotu zamówienia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 104

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 46

„System powinien być zdolny do osiągniecia przepływu pracy opisywania badania obejmujący maksymalnie 3 kliknięcia dla następujących elementów:

· Generowanie listy roboczej PACS do opisu;

· Uruchomienie badania pacjenta w celu opisywania w PACS (np. automatyczne wyświetlanie zlecenia i danych pomocniczych z HIS/RIS z automatycznym wyświetlaniem odpowiedniego wcześniejszego opisu utworzonego w PACS)

· Kliknij następne badanie na liście roboczej PACS, co zamknie poprzednie obrazy i uruchomi kolejnego pacjenta na ekranie opisowym.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie funkcjonalności tj. kliknij następne badanie na liście roboczej PACS, co zamknie poprzednie obrazy i uruchomi kolejnego pacjenta na ekranie opisowym.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

 Pytanie nr 105

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 47

„System musi obsługiwać tryb pracy bez użycia papieru. Na przykład zlecenie/skierowanie badania, zarządzanie przepływem pracy akwizycji obrazu, zarządzanie kolejkami, badania historyczne, tworzenie raportu diagnostycznego, dystrybucja raportu i możliwość tworzenia notatek o pacjencie w folderze badań jako uwag dla personelu.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie „folderu” badań jako uwag dla personelu i dopuszczenie możliwości tworzenia notatek na karcie pacjenta/badania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 106

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 48

„System powinien posiadać możliwości zarządzania dystrybucją obrazów uzyskanych z aparatu wedle konfigurowalnych zasad z rozróżnieniem na typ badania, okolicę anatomiczną, czas itp. czego efektem jest przypisanie konkretnego badania do osoby, bądź grupy osób, pracowni itp.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 107

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 48

„System powinien posiadać możliwości zarządzania dystrybucją obrazów uzyskanych z aparatu wedle konfigurowalnych zasad z rozróżnieniem na typ badania, okolicę anatomiczną, czas itp. czego efektem jest przypisanie konkretnego badania do osoby, bądź grupy osób, pracowni itp.”
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie rozwiązania pod postacią oprogramowania umożliwiającego automatyczne przypisanie konkretnego badania do lekarza opisującego na podstawie typu/rodzaju badania bądź pracowni wykonującej badanie, bez możliwości przypisywania do grupy osób. Pragniemy zauważyć, iż przypisywanie do grupy osób nie odnajduje uzasadnienia w workflow pracowni, ponieważ badania są opisywane przez jednego lekarza.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 108

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 48

„System musi wyświetlać wskazania kliniczne / przyczynę zlecenia badania, zarówno w celu uzasadnienia wniosku, jak i zgłoszenia badania np. adnotacja o przyczynie skierowania na badanie.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymóg za spełniony jeżeli zaoferowane oprogramowanie będzie umożliwiało dodanie uwag lekarza kierującego? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tak, Zamawiający uzna wymóg za spełniony. 
Pytanie nr 109

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 50

„Konfiguracje systemu powinny umożliwiać powiązanie z konkretnym użytkownikiem lub grupą użytkowników”
Prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, co Zamawiający rozumie przez powyższą funkcjonalność. Jakie funkcjonalności mają być konfigurowalne per użytkownik/grupa użytkowników?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 110

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 51

„Konfiguracje powinny umożliwiać kopiowanie w celu ponownego wykorzystania”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymóg za spełniony, jeżeli oprogramowanie będzie umożliwiało wyeksportowanie/zaimportowanie konfiguracji oprogramowania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający ma na myśli możliwość skorzystania z gotowego szablonu ustawień, aby uniknąć każdorazowego konfigurowania dostępu dla nowego użytkownika w systemie.
Pytanie nr 111

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 52
„Bezczynny czas wylogowania powinien być konfigurowany zdalnie przez administratorów System, dla poszczególnych stacji roboczych, dla poszczególnych użytkowników lub grup użytkowników”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 112

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 53

„System musi być intuicyjny dla użytkowników i zapewniać przewidywalny interfejs użytkownika z funkcjonalnością bezpośrednio związaną z wykonywanym zadaniem lub typem oglądanego obrazu.”
Zadaniem Zamawiającego jest przygotowanie i przeprowadzenie postępowania w sposób przejrzysty i proporcjonalny. Zgodnie z art. 101 ustawy z dn. 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, 1720.) wskazane w opisie przedmiotu zamówienia parametry powinny być dostatecznie precyzyjne, aby umożliwić Wykonawcom ustalenie przedmiotu zamówienia. Umieszczanie w OPZ sformułowań tj. „intuicyjny”, „przewidywalny”, bez określenia konkretnych kryteriów, których spełnienie wiąże się dla Zamawiającego z wypełnieniem „intuicyjności” i „przewidywalności” systemu uniemożliwia Wykonawcom rzetelne przygotowanie oferty. Wobec powyższego prosimy Zamawiającego o wykreślenie powyższego z OPZ, bądź precyzyjne określenie, jak zweryfikować intuicyjność i przewidywalność interfejsu, kto będzie oceniał powyższe, jakie cechy, kryteria i funkcjonalności są przez Zamawiającego uznawane za spełniające powyższe wymaganie, tak by każdy z potencjalnych Wykonawców mógł ocenić, czy zaoferowane przez niego rozwiązanie będzie uznane przez Zamawiającego za wystarczające.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ.

Pytanie nr 113

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 54

„Wszystkie daty muszą być wyświetlane co najmniej w formacie dzień/miesiąc/rok, przy czym musi istnieć możliwość globalnego ustawienia formatu daty”
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie oprogramowania wykorzystującego format daty tj. RRRR-MM-DD.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza dodatkowo RRRR-MM-DD. 
Pytanie nr 114

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 55

„Oferent musi zapewnić kompleksową pomoc kontekstową on-line oraz dokumentację elektroniczną aktualizowaną o nowe wersje/funkcje”
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie oprogramowania umożliwiającego uruchomienie z poziomu menu „pomocy”, w której użytkownik uzyska dostęp do instrukcji obsługi oprogramowania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 115

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 55

„Oferent musi zapewnić kompleksową pomoc kontekstową on-line oraz dokumentację elektroniczną aktualizowaną o nowe wersje/funkcje”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 116
Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 56

„System musi mieć możliwość integracji z systemem Active Directory, aby zapewnić funkcjonalność pojedynczego logowania dla użytkowników zalogowanych indywidualnie na serwerach i stacjach roboczych”
W związku z tym, iż integracja z systemem Active Directory nie jest wystarczająca do zrealizowania powyższego wymogu, prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że oprócz integracji z systemem Active Directory Zamawiający wymaga również integracji z Kerberos, protokołem uwierzytelniania i autoryzacji w sieci komputerowej z zastosowaniem centrum dystrybucji kluczy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 117

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 57

„Rozwiązanie musi zapewniać możliwość przeglądania w technologii zero footprint, w szczególności z wyłączeniem oprogramowania opartego na Javie”
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie oprogramowania wykorzystującego do obsługi Java.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 118

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 57

„Rozwiązanie musi zapewniać możliwość przeglądania w technologii zero footprint, w szczególności z wyłączeniem oprogramowania opartego na Javie”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że wymóg rozwiązania umożliwiającego przeglądanie w technologii zero footprint, w szczególności z wyłączeniem oprogramowania opartego na Javie dotyczy jedynie przeglądarki referencyjnej.
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że wymóg rozwiązania umożliwiającego przeglądanie w technologii zero footprint, w szczególności z wyłączeniem oprogramowania opartego na Javie dotyczy jedynie stacji przeglądowej.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 119

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 58

„System musi umożliwiać zespołowi administracyjnemu PACS zdalne i bezpieczne wylogowanie z sesji bez utraty danych.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 120

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 59

„System powinien mieć możliwość ustawienia limitu czasu, który ostrzega użytkownika o procesie w konfigurowalnym czasie z wyprzedzeniem”
Prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, o jakim procesie system ma ostrzegać użytkownika?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. Zamawiający wyjaśnia że system powinien informować użytkownika o trwającym procesie w tle lub informacji że żądana operacja generowana przez użytkownika może być wydłużona tak aby wyeliminować podejrzenie stanu zawieszenia zadań.

Pytanie nr 121

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 59
„System powinien mieć możliwość ustawienia limitu czasu, który ostrzega użytkownika o procesie w konfigurowalnym czasie z wyprzedzeniem”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. Zamawiający wyjaśnia że system powinien informować użytkownika o trwającym procesie w tle lub informacji że żądana operacja generowana przez użytkownika może być wydłużona tak aby wyeliminować podejrzenie stanu zawieszenia zadań

Pytanie nr 122

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 60

„System musi obsługiwać funkcję „zakończ wyszukiwanie” dla każdego wyszukiwania w Systemie”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie funkcji „zakończ wyszukiwanie” dla każdego wyszukiwania w Systemie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 123

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 61

„Jeżeli stacja robocza wykonuje operację, która wymaga znacznego czasu, zanim użytkownik zobaczy jej wynik (np. więcej niż 3 sekundy), musi wyświetlić odpowiednią ikonę informującą o tym, że System działa i wskazać, ile czasu pozostało do wykonania zadania jest zakończona (z paskiem postępu).”
W związku z tym, iż nie dla każdej funkcjonalności systemu jest możliwe określenie czasu pozostałego na wykonanie operacji, a powyższy opis jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o wskazanie zamkniętego katalogu wykonywanych operacji, których ma dotyczyć informacja o statusie czasu pozostałego do zakończenia procesu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. Zamawiający wyjaśnia że system powinien informować użytkownika o trwającym procesie w tle lub informacji że żądana operacja generowana przez użytkownika może być wydłużona tak aby wyeliminować podejrzenie stanu zawieszenia zadań

Pytanie nr 124

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 61

„Jeżeli stacja robocza wykonuje operację, która wymaga znacznego czasu, zanim użytkownik zobaczy jej wynik (np. więcej niż 3 sekundy), musi wyświetlić odpowiednią ikonę informującą o tym, że System działa i wskazać, ile czasu pozostało do wykonania zadania jest zakończona (z paskiem postępu).”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. Zamawiający wyjaśnia że system powinien informować użytkownika o trwającym procesie w tle lub informacji że żądana operacja generowana przez użytkownika może być wydłużona tak aby wyeliminować podejrzenie stanu zawieszenia zadań.

Pytanie nr 125

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 61

„Jeżeli stacja robocza wykonuje operację, która wymaga znacznego czasu, zanim użytkownik zobaczy jej wynik (np. więcej niż 3 sekundy), musi wyświetlić odpowiednią ikonę informującą o tym, że System działa i wskazać, ile czasu pozostało do wykonania zadania jest zakończona (z paskiem postępu).”
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie oprogramowania wyświetlającego informację o trwającym procesie, bez wyświetlania paska postępu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: dopuszcza z zastrzeżeniem poinformowania użytkownika o trwającym procesie w tle lub że żądana operacja generowana przez użytkownika może być wydłużona tak aby wyeliminować podejrzenie stanu zawieszenia zadań.

Pytanie nr 126

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 62

„System musi obsługiwać min przeglądarkę Edge, Chrome, Safari, oraz umożliwiać pracę dla:

· Klient WWW

· Klient Teleradiologii
· PACS / PACS web

· Wyświetlanie/manipulowanie renderowanym 3D

· Urządzenia mobilne i tablety”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie obsługi urządzeń mobilnych i tabletów.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 127

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 63

„System musi być zorientowany na pacjenta. tj. po wybraniu pacjenta wszystkie funkcje systemu muszą być powiązane z tym pacjentem i wybranymi badaniami”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 128

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 66

„System będzie przeprowadzał aktualizacje list roboczych w czasie rzeczywistym, w tym anulowania.” Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że powyższy wymóg dotyczy MWL dla systemu PACS.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tak, Zamawiajacy potwierdza.
Pytanie nr 129

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 67

„Zaakceptowane i odrzucone obrazy muszą zostać przesłane do VNA w celu przechowywania w archiwum obrazów; zaakceptowane obrazy będą przechowywane w folderze lub katalogu pacjenta, podczas gdy odrzucone obrazy będą przechowywane w folderze lub katalogu odrzuconych w archiwum obrazów. Powód odrzucenia obrazu (ze zdefiniowanej listy) oraz nazwa użytkownika i kod, który odrzucił (pole obowiązkowe z listy wyboru użytkownika) obraz musi zostać zarejestrowany przez system. Musi to być w pełni audytowalne, a dane audytowe możliwe do wyeksportowania.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności. Przesyłanie odrzuconych obrazów przyczyni się jedynie do przyspieszenia zapełnienia archiwum przez obrazy nieposiadające walorów diagnostycznych.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Biorąc pod uwagę wymogi rejestrowania ekspozycji dawek pochłoniętej przez pacjenta Zamawiajacy nie wymaga przechowywanie projekcji odrzuconych przez technika jednak wymaga przechowywania informacji o  fakcie jej zaistnienia.
Pytanie nr 130

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 69

„PACS musi mieć możliwość importowania obrazów (w razie potrzeby anonimowych, w tym raportów diagnostycznych, jeśli są dostępne) e-mail, USB, CD, DVD, Blue-ray, dysk optyczny lub dowolny inny wymienny nośnik cyfrowy z dowolnej „stacji roboczej” Systemu lub „klientów”, z zastrzeżeniem praw dostępu użytkownika do dowolnego eksportu w formatach obejmujących między innymi DICOM, JPEG, AVI. W przypadku eksportu obrazów w formacie DICOM należy dołączyć oprogramowanie do przeglądania.”
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie oprogramowania umożliwiającego zaimportowanie obrazów z CD, DVD, Blue-ray do archiwum PACS oraz pozwalającego wyeksportować wszystkie zdjęcia na dysk lokalnego komputera/nośnik (w postaci plików DICOM), w postaci plików graficznych: JPG, BMP, TIFF, PNG, GIF lub w postaci pliku video w formacie AVI.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Eksport danych powinien być możliwy w gotowej paczce danych zdolnych do odtworzenia przez użytkownika nie posiadającego dedykowanego oprogramowania np. Pacjent.

Pytanie nr 131

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 71

„System musi być w stanie generować na przykład następujące raporty statystyczne:

· listy śledzenia pacjentów

· Pacjenci nieznani NN

· Zduplikowani pacjenci

· Niepełne badania

· Niezweryfikowane opisy

· Obciążenie pracą radiologa (według opisów, aneksów, opisów wspólnych, opisów wstępnych, opisów asystentów)

· Wyszukiwanie słów kluczowych w tekście opisu”
W związku z tym, iż zapis OPZ jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, co Zamawiający rozumie przez powyższe kryteria. Jakie informacje mają znaleźć się w raporcie „listy śledzenia pacjentów”?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy oczekuje że w raporcie statystycznym ilość pacjentów i powiązanych z nim informacji w zależności od obranych kryteriów jest tworzony z uwzględnieniem wystąpień rekordów dla danego pacjenta jako klucza głównego wyszukiwania.

Pytanie nr 132

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 71

„System musi być w stanie generować na przykład następujące raporty statystyczne:

· listy śledzenia pacjentów

· Pacjenci nieznani NN

· Zduplikowani pacjenci

· Niepełne badania

· Niezweryfikowane opisy

· Obciążenie pracą radiologa (według opisów, aneksów, opisów wspólnych, opisów wstępnych, opisów asystentów)

· Wyszukiwanie słów kluczowych w tekście opisu”
W związku z tym, iż zapis OPZ jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, co Zamawiający rozumie przez powyższe kryteria. Czy Zamawiający oczekuje wygenerowania raportu stanowiącego o ilości obsługiwanych pacjentów nieznanych NN? Prosimy o doprecyzowanie, jakie informacje mają znaleźć się w powyższym raporcie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Patrz SWZ Zał. 2 punkt 73 tabeli.
Wyobrażeniem Zamawiającego jest tworzenie dowolnego raportu w oparciu o dostępne dane wraz z odpowiednim dodawaniem kolumn, grupowaniem i sumowaniem oraz harmonogramowanie opisane w punkcie 75. Tworzenie raportów powinno być możliwe dla administratora bez wymaganej znajomości języka SQL co określa opis w punkcie 72.

Pytanie nr 133

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 71

„System musi być w stanie generować na przykład następujące raporty statystyczne:

· listy śledzenia pacjentów

· Pacjenci nieznani NN

· Zduplikowani pacjenci

· Niepełne badania

· Niezweryfikowane opisy

· Obciążenie pracą radiologa (według opisów, aneksów, opisów wspólnych, opisów wstępnych, opisów asystentów)

· Wyszukiwanie słów kluczowych w tekście opisu”
W związku z tym, iż zapis OPZ jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, co Zamawiający rozumie przez powyższe kryteria. Czy pod pojęciem „zduplikowanych pacjentów”
Zamawiający oczekuje możliwości wygenerowania raportu z liczbą zduplikowanych pacjentów? Prosimy o doprecyzowanie, jakie informacje mają znaleźć się w powyższym raporcie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Patrz SWZ Zał. 2 punkt 73 tabeli.
Wyobrażeniem Zamawiającego jest tworzenie dowolnego raportu w oparciu o dostępne dane wraz z odpowiednim dodawaniem kolumn, grupowaniem i sumowaniem oraz harmonogramowanie opisane w punkcie 75. Tworzenie raportów powinno być możliwe dla administratora bez wymaganej znajomości języka SQL co określa opis w punkcie 72.

Pytanie nr 134

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 71

„System musi być w stanie generować na przykład następujące raporty statystyczne:

· listy śledzenia pacjentów

· Pacjenci nieznani NN

· Zduplikowani pacjenci

· Niepełne badania

· Niezweryfikowane opisy

· Obciążenie pracą radiologa (według opisów, aneksów, opisów wspólnych, opisów wstępnych, opisów asystentów)

· Wyszukiwanie słów kluczowych w tekście opisu”
W związku z tym, iż zapis OPZ jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, co Zamawiający rozumie pod pojęciem „niepełnego badania”? Czy Zamawiający ma na myśli badanie ze statusem „odrzucone”, czy badanie nieposiadające opisu? Prosimy o doprecyzowanie, jakie informacje mają znaleźć się w powyższym raporcie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Patrz SWZ Zał. 2 punkt 73 tabeli.
Wyobrażeniem Zamawiającego jest tworzenie dowolnego raportu w oparciu o dostępne dane wraz z odpowiednim dodawaniem kolumn, grupowaniem i sumowaniem oraz harmonogramowanie opisane w punkcie 75. Tworzenie raportów powinno być możliwe dla administratora bez wymaganej znajomości języka SQL co określa opis w punkcie 72.

Pytanie nr 135

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 71

„System musi być w stanie generować na przykład następujące raporty statystyczne:

· listy śledzenia pacjentów

· Pacjenci nieznani NN

· Zduplikowani pacjenci

· Niepełne badania

· Niezweryfikowane opisy

· Obciążenie pracą radiologa (według opisów, aneksów, opisów wspólnych, opisów wstępnych, opisów asystentów)

· Wyszukiwanie słów kluczowych w tekście opisu”
W związku z tym, iż zapis OPZ jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, co Zamawiający rozumie pod pojęciem „niezweryfikowanych opisów”? Czy Zamawiający ma na myśli raport informujący o liczbie opisów wykonanych przez rezydentów oczekujących na zatwierdzenie? Prosimy o doprecyzowanie, jakie informacje mają znaleźć się w powyższym raporcie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Patrz SWZ Zał. 2 punkt 73 tabeli.
Wyobrażeniem Zamawiającego jest tworzenie dowolnego raportu w oparciu o dostępne dane wraz z odpowiednim dodawaniem kolumn, grupowaniem i sumowaniem oraz harmonogramowanie opisane w punkcie 75. Tworzenie raportów powinno być możliwe dla administratora bez wymaganej znajomości języka SQL co określa opis w punkcie 72.

Pytanie nr 136

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 71

„System musi być w stanie generować na przykład następujące raporty statystyczne:

· listy śledzenia pacjentów

· Pacjenci nieznani NN

· Zduplikowani pacjenci

· Niepełne badania

· Niezweryfikowane opisy

· Obciążenie pracą radiologa (według opisów, aneksów, opisów wspólnych, opisów wstępnych, opisów asystentów)

· Wyszukiwanie słów kluczowych w tekście opisu”
W związku z tym, iż zapis OPZ jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, co Zamawiający rozumie przez powyższe kryteria. Prosimy o doprecyzowanie, jakie informacje mają znaleźć się w raporcie obciążenia pracą radiologa.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Patrz SWZ Zał. 2 punkt 73 tabeli.
Wyobrażeniem Zamawiającego jest tworzenie dowolnego raportu w oparciu o dostępne dane wraz z odpowiednim dodawaniem kolumn, grupowaniem i sumowaniem oraz harmonogramowanie opisane w punkcie 75. Tworzenie raportów powinno być możliwe dla administratora bez wymaganej znajomości języka SQL co określa opis w punkcie 72

Pytanie nr 137

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 71

„System musi być w stanie generować na przykład następujące raporty statystyczne:

· listy śledzenia pacjentów

· Pacjenci nieznani NN

· Zduplikowani pacjenci

· Niepełne badania

· Niezweryfikowane opisy

· Obciążenie pracą radiologa (według opisów, aneksów, opisów wspólnych, opisów wstępnych, opisów asystentów)

· Wyszukiwanie słów kluczowych w tekście opisu”
W związku z tym, iż zapis OPZ jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, jakie informacje mają znaleźć się w raporcie wyszukiwania słów kluczowych w tekście opisu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Patrz SWZ Zał. 2 punkt 73 tabeli.
Wyobrażeniem Zamawiającego jest tworzenie dowolnego raportu w oparciu o dostępne dane wraz z odpowiednim dodawaniem kolumn, grupowaniem i sumowaniem oraz harmonogramowanie opisane w punkcie 75. Tworzenie raportów powinno być możliwe dla administratora bez wymaganej znajomości języka SQL co określa opis w punkcie 72.  

Pytanie nr 138

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 72

„Korzystanie z aplikacji statystycznej nie może opierać się na znajomości języka SQL (Structured Query Language) ani całej struktury bazy danych.

Aplikacja posiada zdolność współpracy/integracji z zewnętrznym systemem klasy BI w zakresie eksportu niezbędnych danych, lub tworzenia widoków.”
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie realizacji funkcjonalności systemu BI za pomocą udostępnianego przez Wykonawcę rozwiązania tj. JasperServer, służącego do generowania raportów i analizy danych, bez dokonywania integracji z zewnętrznym systemem klasy BI.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 139

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 73

„Aplikacja statystyczna musi mieć możliwość wysyłania zapytań do dowolnego elementu pola bazy danych przechowywanego przez system lub graficzny interfejs użytkownika systemu.”
Prosimy Zamawiającego o rezygnację z wymagania aplikacji statystycznej jako dublującej funkcjonalności systemu BI
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 140

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 77

„System musi dostosować swoje procesy w odniesieniu do standardów zarządzania systemem ISO20000 i zapewnić dostęp do celów audytu.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od powyższego wymogu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ

Pytanie nr 141
Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 77

„System musi dostosować swoje procesy w odniesieniu do standardów zarządzania systemem ISO20000 i zapewnić dostęp do celów audytu.”
W związku z tym, że opis jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, jakie procesy Zamawiający ma na myśli? Dostęp do jakich informacji ma zostać zapewniony przez Wykonawcę do celów audytu?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ

Pytanie nr 142

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 79

„System musi prowadzić auto monitoring i generować alerty o wykrytych błędach oraz wydawać je za pośrednictwem standardowych kanałów komunikacji.”
Prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, co Zamawiający rozumie przez „standardowe kanały komunikacji?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy ma na myśli min. Dashboard dla administratorów z widocznymi kluczowymi parametrami systemu w czasie rzeczywistym, możliwość tworzenia powiadomień e-mail o zagrożeniach, tworzyć incydent prewencyjny do centrum monitoringu Wykonawcy z odpowiedną adnotacją, zakresem informacji zdolnymi do podjęcia działania przez Dział Wsparcia Zamawiajacego przynajmniej w stopniu wstępnej oceny stopnia potencjalnej awarii.

Pytanie nr 143

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 81

„Oferent musi monitorować wykorzystanie Systemu i zasobów oraz zapewniać Zamawiającemu wyświetlanie wzorców użytkowania i statystyk w czasie rzeczywistym za pośrednictwem interaktywnego pulpitu nawigacyjnego. Dane te mają być dostępne tylko dla zatwierdzonych użytkowników. System musi również zapewniać elastyczne raportowanie, aby umożliwić ewolucję raportów w czasie bez konieczności modyfikacji kodu.”
W związku z tym, iż opis przedmiotu jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, co Zamawiający rozumie pod pojęciem „wzorców użytkowania”.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy ma na myśli min. Dashboard dla administratorów z widocznymi kluczowymi parametrami systemu w czasie rzeczywistym, możliwość tworzenia powiadomień e-mail o zagrożeniach, tworzyć incydent prewencyjny do centrum monitoringu Wykonawcy z odpowiedną adnotacją, zakresem informacji zdolnymi do podjęcia działania przez Dział Wsparcia Zamawiajacego przynajmniej w stopniu wstępnej oceny stopnia potencjalnej awarii.

Pytanie nr 144

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 82

„Wszystkie konta użytkowników PACS i VNA muszą być dostępne ze wszystkich miejsc pracy dla administratora systemu.”
W związku z tym, iż opis przedmiotu jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, co Zamawiający rozumie przez powyższe.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ Zamawiający oczekuje jednolitego modelu obsługi administracyjnej.

Pytanie nr 145

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 84

„PACS powinien być w pełni konfigurowalny przez odpowiednio przeszkolony personel, aby obejmował integrację modalności DICOM i miejsc docelowych wysyłania/odbierania DICOM.”
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie możliwości integracji modalności DICOM i miejsc docelowych wysyłania/odbierania DICOM za pośrednictwem autoryzowanego serwisu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza bezkosztową obsługę przez autoryzowany serwis przez cały okres trwania umowy na żądanie Zamawiającego jeżeli w ocenie Wykonawcy jest to wysoce skomplikowany proces do realizacji przez lokalnych administratorów.   

Pytanie nr 146
Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 89

„System jest zdolny do współpracy z komercyjnymi rozwiązaniami dla środowiska wirtualnego, bazodanowego i backupowego, obejmującego wsparcie i utrzymanie przez cały okres gwarancji.”
Prosimy o potwierdzenie, że jeżeli wdrażane oprogramowanie nie wymaga dodatkowych licencji komercyjnych to Zamawiający również nie wymaga jego wsparcia i utrzymania w okresie gwarancji.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy wyraża zgodę pod warunkiem utrzymania i wsparcia dostarczanego oprogramowania.
 
Pytanie nr 147

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 90

„Wykonawca zapewni niezbędne szkolenia dla radiologów, techników, klinicystów w okresie łącznym nie mniej niż 2 tygodnie dyspozycji.

Radiolodzy - 8 osób

Technicy - 8 osób

Administrator - 2 osoby

Klinicyści  - 50 osób”
Prosimy Zamawiającego o określenie liczby godzin szkoleniowych, które mają zostać uwzględnione w ofercie Wykonawcy. Zapis dostępności personelu Wykonawcy na okres nie krótszy niż 2 tygodnie powoduje, że Wykonawca zmuszony do oddelegowania pracowników nie jest w stanie oszacować potencjalnych kosztów realizacji związanych z przeszkoleniem pracowników Zamawiającego.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Wykaz podziału osób przedłożony przez Zamawiajacego określa minimalną ilość osób wymaganą do pracy z systemem. Wykonawca powiniem określić wymagany zakres godzin do szkolenia personelu pozwalający na płynną pracę z systemem. Okres 2 tygodni szkoleń jest minimalnym zakresem czasu w którym personel powinien z podziałem na role powinien uzyskać powyższe zdolności.

Pytanie nr 148
Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 91

„Funkcja losowego przydzielania widocznego/niewidocznego badania mammograficznego do ponownego opisu/weryfikacji innemu radiologowi z worklisty zarówno przez wybór ręczny jak i automatyczny z zachowanie ukrytego statusu z informacją że badanie już zostało pierwotnie opisywane. Opis taki powinien być wstrzymany do wydania do momentu wydania podsumowania. Szablon oceny powinien być dostępny po wygenerowaniu drugiego opisu.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności, jako wskazującej na jednego Wykonawcę i ograniczającej konkurencyjność składanych ofert.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 149

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 92

„Możliwość wybrania % (np. 10%) wszystkich opisów utworzonych przez wybranego radiologa w określonym czasie w wybranej modalności/modalnościach i części ciała.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności, jako wskazującej na jednego Wykonawcę i ograniczającej konkurencyjność składanych ofert.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 150

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 93

„Nazwisko zgłaszającego radiologa (radiologów) musi być ukryte dla nowo opisującego.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności, jako wskazującej na jednego Wykonawcę i ograniczającej konkurencyjność składanych ofert.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 151

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 94

„Brak stałej ścieżki audytu przeglądów badań obrazowych, nazwiska radiologów zgłaszających i podwójnie zgłaszających się, szablony ocen, które należy zachować, data drugiego raportu/przeglądu.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności, jako wskazującej na jednego Wykonawcę i ograniczającej konkurencyjność składanych ofert.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 152

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 95

„System powinien mieć możliwość dodawania obrazów/serii/całych badań do spotkania w sprawie rozbieżności wraz z anonimizacją, zmiana nazwiska i danych demograficznych pacjenta oraz zmiana nazwiska radiologa(-ów) opisującego. Szczegóły kliniczne (historia kliniczna na życzenie) muszą być widoczne.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności, jako wskazującej na jednego Wykonawcę i ograniczającej konkurencyjność składanych ofert.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 153

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 96

„System powinien posiadać możliwość odnotowania nazwiska osób uczestniczących w spotkaniu, mają być zapisane w powiązaniu z każdym spotkaniem dotyczącym rozbieżności i przechowywane w systemie.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności, jako wskazującej na jednego Wykonawcę i ograniczającej konkurencyjność składanych ofert.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 154

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 97

„Lista rozpatrywanych spraw do przechowywania w systemie w ustalonym okresie czasu np. 3 miesiące, z możliwością całkowitego usunięcia z systemu.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności, jako wskazującej na jednego Wykonawcę i ograniczającej konkurencyjność składanych ofert.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 155

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 98

„Zapewnienie konfigurowalnego szablonu oceny w trakcie spotkania.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności, jako wskazującej na jednego Wykonawcę i ograniczającej konkurencyjność składanych ofert.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ 

Pytanie nr 156
Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 99

„System musi obsługiwać tworzenie wielu folderów (z możliwością konfigurowania przez użytkownika dostępu do innych użytkowników na poziomie indywidualnym lub grupowym) aby wspierać zdarzenia (ale nie tylko):

· spotkania arbitralne,

· kominki

Foldery może usuwać tylko osoba, która je utworzyła, lub administrator systemu. Administrator musi mieć możliwość wglądu w usunięte foldery historyczne.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności, jako wskazującej na jednego Wykonawcę i ograniczającej konkurencyjność składanych ofert.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 157

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 100

„Konfigurowalna funkcja oznaczania interesujących przypadków wraz z opisami celem tworzenia bazy dydaktycznej przez dowolnego użytkownika w dowolnym czasie.”
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie oprogramowania umożliwiającego tagowanie badania, bez możliwości wytworzenia opisu przy danym tagu oraz tworzenia bazy dydaktycznej.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 158

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 101

„Funkcja automatycznego powiadamiania w czasie rzeczywistym jeżeli inny radiolog rozpocznie wyświetlanie/opisywanie badania na innym stanowisku.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ 

Pytanie nr 159

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 101

„Funkcja automatycznego powiadamiania w czasie rzeczywistym jeżeli inny radiolog rozpocznie wyświetlanie/opisywanie badania na innym stanowisku.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie funkcji automatycznego powiadamiania i dopuszczenie oprogramowania umożliwiającego odczytanie z listy badań aktualnego statusu, świadczącego o trwającym opisie badania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 160

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 102

„Możliwość przeglądania worklisty badań za pomocą jednego kliknięcia myszką.”
Prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, z jakiego poziomu systemu/oprogramowania ma być możliwe otwarcie worklisty za pomocą jednego kliknięcia myszką?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy używając pojęcia worklista ma na myśli główne okno kontekstu pracy lekarza radiologa.

Pytanie nr 161

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 103

„System musi zapewniać możliwość grupowania badań w listy robocze według rodzaju badania, radiologa (podspecjalności), modalności, części ciała”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 162

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 104

„Całkowita liczba badań pozostałych na liście roboczej do opisania, do której uzyskuje się dostęp, musi być wyświetlana przez cały czas i musi dokładnie zmieniać się w czasie rzeczywistym po kolejnej akcji w Systemie (bez konieczności odświeżania listy przez Użytkownika)”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
 
Pytanie nr 163

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 106

„Funkcja automatycznie pomijać badania, które są już otwarte/w toku w systemie PACS w trybie opisywania przez innego użytkownika radiologa, tak aby nie były prezentowane więcej niż jednemu radiologowi opisującemu. (Takie badania w trakcie zgłaszania mogą być przeglądane przez innych radiologów i innych użytkowników, gdy są wyświetlane w systemie PACS w trybie bez opisywania)”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 164

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 107

„Jeśli inny użytkownik spróbuje wyświetlić obrazy lub opis, który jest tworzony i jest zablokowany, pojawi się monit informujący drugiego użytkownika, że opis jest edytowany/tworzony. Użytkownicy będą mieli dostęp do przeglądania innych obrazów i opisów dotyczących tego pacjenta.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuści rozwiązanie w którym w danym czasie tylko jeden użytkownik może edytować opis badania , a inne osoby otrzymają informację o zablokowaniu badania do edycji
 
Pytanie nr 165

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 107

„Jeśli inny użytkownik spróbuje wyświetlić obrazy lub opis, który jest tworzony i jest zablokowany, pojawi się monit informujący drugiego użytkownika, że opis jest edytowany/tworzony. Użytkownicy będą mieli dostęp do przeglądania innych obrazów i opisów dotyczących tego pacjenta.”
Prosimy Zamawiającego dopuszczenie oprogramowania umożliwiającego odczytanie z listy badań aktualnego statusu, świadczącego o trwającym opisie badania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuści rozwiązanie w którym w danym czasie tylko jeden użytkownik może edytować opis badania , a inne osoby otrzymają informację o zablokowaniu badania do edycji 
Pytanie nr 166

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 108

„Opisów zatwierdzonych nie można modyfikować; wszelkie zmiany muszą być odnotowane poprzez adnotacje, które z kolei wymagają sprawdzenia i weryfikacji.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 167

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 109-116

„109 System musi rejestrować następujące informacje:

110 identyfikator opisującego/radiologa/kardiologa.

111 rola opisującego (np. radiolog, asystent radiolog, radiolog teleradiologii, itp.).

112 co najmniej trzech współautorów radiologów/użytkowników opisujących. Informacja o tym kto jest autorem odpowiedniej treści opisu.

113 Identyfikatory radiologów/kardiologów/techników, którzy przeprowadzili badanie; pielęgniarki i pomocnicy (wszystkie z rozwijanych list nie, poprzez pola tekstowe)

114 data/godzina zweryfikowania i zatwierdzenia opisu

115 data/godzina wydania dodatkowych adnotacji (tj. aneksu)/ (lub w wyjątkowych przypadkach poprawionego) raportu.

116 flaga/powiadomienie lekarza klinicysty o zmianach”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu rejestrowania identyfikatora kardiologa, co najmniej trzech współautorów radiologów/użytkowników opisujących, informacji o tym kto jest autorem odpowiedniej treści opisu, data/godzina wydania dodatkowych adnotacji (tj. aneksu)/ (lub w wyjątkowych przypadkach poprawionego) raportu oraz flaga/powiadomienie lekarza klinicysty o zmianach.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
 
Pytanie nr 168

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 109-116

„109 System musi rejestrować następujące informacje:

110 identyfikator opisującego/radiologa/kardiologa.

111 rola opisującego (np. radiolog, asystent radiolog, radiolog teleradiologii, itp.).

112 co najmniej trzech współautorów radiologów/użytkowników opisujących. Informacja o tym kto jest autorem odpowiedniej treści opisu.

113 Identyfikatory radiologów/kardiologów/techników, którzy przeprowadzili badanie; pielęgniarki i pomocnicy (wszystkie z rozwijanych list nie, poprzez pola tekstowe)

114 data/godzina zweryfikowania i zatwierdzenia opisu

115 data/godzina wydania dodatkowych adnotacji (tj. aneksu)/ (lub w wyjątkowych przypadkach poprawionego) raportu.

116 flaga/powiadomienie lekarza klinicysty o zmianach”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższych funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 169

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 117

„Możliwość administracyjnego ustawienia statusu badania na niezweryfikowane.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
 
Pytanie nr 170

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 117

„Możliwość administracyjnego ustawienia statusu badania na niezweryfikowane.”
Prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, jakie kryteria miałoby spełniać badanie, aby dla Zamawiającego posiadło status niezweryfikowanego?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Dotyczy statusu badania opisanego przez lekarza, które wymaga zatwierdzenia przez drugiego radiologa

Pytanie nr 171

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 117

„Możliwość administracyjnego ustawienia statusu badania na niezweryfikowane.”
Prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, jakie role użytkowników w systemie miałyby być odpowiedzialne za weryfikację badania?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Wyświetlane nazwy ról powinny być dowolnie zmieniane jako pozycja słownikowa. Role opisujące jako przykład zostały wymienione w punkcie 111.

Pytanie nr 172

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 118

„Możliwość łatwego zaznaczania i odznaczania nieopisanych badań w celu utworzenia jednego opisu badania dla kilku obrazów (wykonanych projekcji). Funkcja musi obsłużyć możliwość przypisania tego samego opisu do kilku zaznaczonych badań. Funkcja musi działać tożsamo w przypadku dodawania załączników.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 173

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 118

„Możliwość łatwego zaznaczania i odznaczania nieopisanych badań w celu utworzenia jednego opisu badania dla kilku obrazów (wykonanych projekcji). Funkcja musi obsłużyć możliwość przypisania tego samego opisu do kilku zaznaczonych badań. Funkcja musi działać tożsamo w przypadku dodawania załączników.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu tożsamego działania funkcji w przypadku dodawania załączników.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy uzna warunek za spełniony bez działania tożsamego w przypadku dodawania załączników

Pytanie nr 174
Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 120

„Możliwość wybrania statusu VIP badania wyświetlanego i opisywanego tylko przez wybranego radiologa.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 175

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 121
„Przy wyświetlaniu wartości liczbowych System musi obok pokazywać używaną jednostkę miary.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 176

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 122

„System musi wyświetlać dane demograficzne o pacjencie i inne informacje ADT, w zależności od ustawionej konfiguracji na górze każdego ekranu”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 177

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 123
„Gotowość integracji systemu na post-processingi firmy trzecich posiadających dedykowane pulpity diagnostyczne dla poszczególnych badań.”
Prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, jakie systemy post-processingowe Zamawiający ma na myśli.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Systemy do wstępnej obróbki post-processingowej np. Syngovia

Pytanie nr 178

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 124

„Klient PACS musi mieć możliwość wyświetlania kluczowych obrazów w badanie a jeżeli użytkownik kliknie obraz w opisie to automatycznie przeskakuje do wskazanych obrazów. System automatycznie tworzy odpowiednie linki do oznaczonych kluczowych obrazów za pomocą prostej funkcji w trakcie tworzenia opisu/przeglądania badania.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 179

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 125

„System musi umożliwiać:

· Wyświetlanie obrazów w skali szarości i kolorów z dowolnej modalności;

· Wizualna nawigacja po dostępnych seriach obrazów za pomocą miniatur;

· PACS musi tworzyć i wyświetlać na żądanie dane obrazu MPR/MIP z cienkiego przekroju poprzecznego, który musi umożliwiać zsynchronizowane przewijanie w trzech płaszczyznach. Bezpośrednie porównanie co najmniej trzech zestawów obrazów (z automatycznym łączeniem anatomicznym, zsynchronizowanym przewijaniem, przesuwaniem i powiększaniem dla modalności przekrojowych). Powinno być możliwe utworzenie 3 wystąpień MPR z serii poprzecznych przesłanych do PACS różnych badań CT (lub MR) i przewinięcie 3 serii strzałkowych lub 3 serii czołowych jednocześnie, połączonych ze sobą dopasowaniem anatomicznym

· adnotacje dotyczące lateralizacji, orientacji i lokalizacji przestrzennej;

· adnotacje dotyczące danych demograficznych, zarządzania i podstawowych informacji technicznych;

· Proste pomiary odległości liniowej i kąta;

· Funkcja (ROI) w celu uzyskania informacji o średniej wartości piksela, odchyleniu standardowym i obszarze ROI dla wszystkich typów obrazowania

· Czytelny nagłówek DICOM dla wszystkich typów obrazowania
· Funkcja Cine dla obrazów zawierających ruch (np. USG serca, XA, CT lub MR); z możliwością uruchomienia co najmniej 3 (a najlepiej więcej) oddzielnych serii w trybie Cine jednocześnie

· Wyświetl tylko opis badania; bez uruchamiania powiązanych obrazów PACS, chyba że wydano polecenie (np. dwukrotne kliknięcie), aby to zrobić

· Ukryj/wyłącz adnotacje”
W związku z tym, iż OPZ jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o określenie zamkniętej listy modalności, które mają być obsługiwane przez system.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Lista poniżej:

	Lp.
	Nazwa
	Typ 
	Producent
	Rok produkcji
	Nr seryjny
	Oddział 

	1
	Rezonans magnetyczny
	Magnetom Sola
	Siemens 
	2023
	184110
	Zakład diagnostyki obrazowej

	2
	System robotyczny
	DaVinci X
	Synektik
	2023
	SL1143
	Blok operacyjny

	3
	Angiograf
	Artis Q floor
	Siemens 
	2023
	104118
	Pracownia Kardiologii Inwazyjnej i Naczyniowa

	4
	RTG Telekomando
	CombiDiagnost R90
	Philips
	2023
	1400001321
	Zakład diagnostyki obrazowej

	5
	Echokardiograf
	Affiniti CVx
	Philips
	2023
	USN23R05650
	Oddział Kardiologii z Pododdziałem Intensywnego Nadzoru Kardiologicznego - Kowanówko

	6
	Echokardiograf
	Vivid iq
	GE
	2023
	6216512WX0
	Oddział Rehabilitacji Kardiologicznej - Kiekrz

	7
	Echokardiograf
	Viivid S70
	GE
	2023
	125442S70N
	Oddział Kardiologiczno-Internistyczny z Pododdziałem IOK

	8
	Zakład Diagnostyki Endoskopowej
	https://e-propublico.pl/Ogloszenia/Details/17629e1d-295c-45bf-aedd-025e5cf14e55
	 
	 
	 
	Zakład Diagnostyki Endoskopowej

	9
	Echokardiograf, kardiomonitory
	https://e-propublico.pl/Ogloszenia/DokumentyZamowienia?przetargId=708ec89a-9f71-4e4b-8cb9-12b85a2d224f
	 
	 
	 
	Pracownia  

	10
	Aparat angiograficzny
	Allura Centron
	Philips Medical Systems USA
	2015
	722400
	Pracownia Kardiologii Inwazyjnej

	11
	Aparat angiograficzny
	Artis zee floor ecco
	Siemens
	2012
	136993
	Pracownia Kardiologii Inwazyjnej

	12
	Aparat rtg
	Axion Iconos MD
	Siemens
	2005
	11030
	Zakład Radiologii

	13
	Aparat rtg
	DRX Ascend
	Carestream Health Inc.
	2016
	QRAD-16R-1049
	Zakład Radiologii

	14
	Aparat rtg
	DX-D100+
	AGFA  Sp. z o.o.
	2017
	A5411003113
	Oddział Noworodków

	15
	Aparat rtg
	Mobilett Mira Max
	Siemens
	2017
	3080
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	16
	Aparat rtg
	Multix Top AS SS
	Siemens
	2010
	2952
	Zakład Radiologii

	17
	Aparat rtg
	TMS300
	Technix Włochy
	2003
	390302377
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	18
	Aparat rtg cyfrowy
	X-Twin
	ROESYS
	2018
	S105 0093
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	19
	Aparat rtg przewoźny
	Polymobil Plus
	Siemens
	2000
	10131
	Zakład Radiologii

	20
	Aparat RTG z ramieniem C
	Siremobil L
	Siemens
	2007
	3867
	Blok Operacyjny

	21
	Aparat RTG z ramieniem C
	Ziehm Solo
	Ziehm Imaging GmbH
	2018
	52808
	Blok Operacyjny

	22
	Aparat RTG z ramieniem C
	Ziehm Solo
	Ziehm Imaging GmbH
	2018
	52984
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	23
	Tomograf komputerowy
	LightSpeed VCT
	GE Healthcare Japan Corp.
	2009
	22473YC3
	Zakład Radiologii

	24
	Aparat usg
	Acuson NX3 Elite
	Siemens
	2018
	503547
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	25
	Aparat usg
	Acuson P500
	Siemens
	2017
	391751
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	26
	Aparat usg
	Flex Focus 400
	BK Medica
	2012
	5002535
	Oddział Transplantologii

	27
	Aparat usg
	HD11XE
	Philips Medical Systems USA
	2013
	USO 1370080
	Oddział Transplantologii

	28
	Aparat usg
	HS50
	Samsung
	2018
	S1C8113HICA00024W
	Oddział Ginekologiczny

	29
	Aparat usg
	MYLAB CLASS C
	ESAOTE
	2015
	3982
	Oddział Neurologiczny

	30
	Aparat usg
	VIVID S6
	GE MEDICAL SYSTEMS
	2010
	2108VS6
	Oddział Kardiologii Inwazyjnej

	31
	Aparat usg
	X300
	Siemens
	2013
	323024
	Oddział Noworodków

	32
	Aparat USG do badań echokardiologicznych
	Vivid S70
	GE MEDICAL SYSTEMS
	2018
	003530S70
	Oddział Kardiologiczno Internistyczny

	33
	Aparat USG do badań echokardiologicznych
	Vivid S70
	GE MEDICAL SYSTEMS
	2018
	003559S70
	Oddział Kardiologii Inwazyjnej

	34
	Aparat USG doplerowski
	Sonara/tek
	Viasys NeuroCare Inc.
	2009
	PVH0309
	Oddział Transplantologii

	35
	Aparat USG doplerowski
	VOLUSON E6BT 13.5
	 
	2015
	D 64350
	Oddział Położniczy

	36
	Aparat usg okulistyczny
	Absolu
	Quantel Medical Polska
	2019
	101
	Oddział Okulistyczny

	37
	Ultrasonograf
	HD15
	Philips Medical Systems USA
	2012
	USD1220192
	Zakład Radiologii

	38
	Ultrasonograf
	RS85
	Samsung
	2020
	S18VM3HN900006X
	Zakład Radiologii

	39
	Ultrasonograf
	Venu 40
	GE MEDICAL SYSTEMS
	2012
	267379X6
	Blok Operacyjny

	40
	Utrasonograf okulistyczny
	Ultra Scan
	ALCON USA
	2001
	0202273201X
	Poradnia Okulistyczna



 
Pytanie nr 180

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 125

„System musi umożliwiać:

· Wyświetlanie obrazów w skali szarości i kolorów z dowolnej modalności;

· Wizualna nawigacja po dostępnych seriach obrazów za pomocą miniatur;

· PACS musi tworzyć i wyświetlać na żądanie dane obrazu MPR/MIP z cienkiego przekroju poprzecznego, który musi umożliwiać zsynchronizowane przewijanie w trzech płaszczyznach. Bezpośrednie porównanie co najmniej trzech zestawów obrazów (z automatycznym łączeniem anatomicznym, zsynchronizowanym przewijaniem, przesuwaniem i powiększaniem dla modalności przekrojowych). Powinno być możliwe utworzenie 3 wystąpień MPR z serii poprzecznych przesłanych do PACS różnych badań CT (lub MR) i przewinięcie 3 serii strzałkowych lub 3 serii czołowych jednocześnie, połączonych ze sobą dopasowaniem anatomicznym

· adnotacje dotyczące lateralizacji, orientacji i lokalizacji przestrzennej;

· adnotacje dotyczące danych demograficznych, zarządzania i podstawowych informacji technicznych;

· Proste pomiary odległości liniowej i kąta;

· Funkcja (ROI) w celu uzyskania informacji o średniej wartości piksela, odchyleniu standardowym i obszarze ROI dla wszystkich typów obrazowania

· Czytelny nagłówek DICOM dla wszystkich typów obrazowania

· Funkcja Cine dla obrazów zawierających ruch (np. USG serca, XA, CT lub MR); z możliwością uruchomienia co najmniej 3 (a najlepiej więcej) oddzielnych serii w trybie Cine jednocześnie

· Wyświetl tylko opis badania; bez uruchamiania powiązanych obrazów PACS, chyba że wydano polecenie (np. dwukrotne kliknięcie), aby to zrobić

· Ukryj/wyłącz adnotacje”
Prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, co Zamawiający rozumie przez funkcjonalność tj. wizualna nawigacja po dostępnych seriach obrazów za pomocą miniatur.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający oczekuje listy podglądu badań za pomocą miniaturowych obrazków widocznych z poziomu przewijanej listy umożliwającej szybki wybór danego badania, czy serii obrazów w badaniu w zależności od poziomu aktualnego przeglądania.

Pytanie nr 181

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 125

„System musi umożliwiać:

· Wyświetlanie obrazów w skali szarości i kolorów z dowolnej modalności;

· Wizualna nawigacja po dostępnych seriach obrazów za pomocą miniatur;

· PACS musi tworzyć i wyświetlać na żądanie dane obrazu MPR/MIP z cienkiego przekroju poprzecznego, który musi umożliwiać zsynchronizowane przewijanie w trzech płaszczyznach. Bezpośrednie porównanie co najmniej trzech zestawów obrazów (z automatycznym łączeniem anatomicznym, zsynchronizowanym przewijaniem, przesuwaniem i powiększaniem dla modalności przekrojowych). Powinno być możliwe utworzenie 3 wystąpień MPR z serii poprzecznych przesłanych do PACS różnych badań CT (lub MR) i przewinięcie 3 serii strzałkowych lub 3 serii czołowych jednocześnie, połączonych ze sobą dopasowaniem anatomicznym

· adnotacje dotyczące lateralizacji, orientacji i lokalizacji przestrzennej;
· adnotacje dotyczące danych demograficznych, zarządzania i podstawowych informacji technicznych;

· Proste pomiary odległości liniowej i kąta;

· Funkcja (ROI) w celu uzyskania informacji o średniej wartości piksela, odchyleniu standardowym i obszarze ROI dla wszystkich typów obrazowania

· Czytelny nagłówek DICOM dla wszystkich typów obrazowania

· Funkcja Cine dla obrazów zawierających ruch (np. USG serca, XA, CT lub MR); z możliwością uruchomienia co najmniej 3 (a najlepiej więcej) oddzielnych serii w trybie Cine jednocześnie

· Wyświetl tylko opis badania; bez uruchamiania powiązanych obrazów PACS, chyba że wydano polecenie (np. dwukrotne kliknięcie), aby to zrobić

· Ukryj/wyłącz adnotacje”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie funkcjonalności tj.

adnotacje dotyczące lateralizacji, orientacji i lokalizacji przestrzennej.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 182

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 125

„System musi umożliwiać:

· Wyświetlanie obrazów w skali szarości i kolorów z dowolnej modalności;

· Wizualna nawigacja po dostępnych seriach obrazów za pomocą miniatur;

· PACS musi tworzyć i wyświetlać na żądanie dane obrazu MPR/MIP z cienkiego przekroju poprzecznego, który musi umożliwiać zsynchronizowane przewijanie w trzech płaszczyznach. Bezpośrednie porównanie co najmniej trzech zestawów obrazów (z automatycznym łączeniem anatomicznym, zsynchronizowanym przewijaniem, przesuwaniem i powiększaniem dla modalności przekrojowych). Powinno być możliwe utworzenie 3 wystąpień MPR z serii poprzecznych przesłanych do PACS różnych badań CT (lub MR) i przewinięcie 3 serii strzałkowych lub 3 serii czołowych jednocześnie, połączonych ze sobą dopasowaniem anatomicznym

· adnotacje dotyczące lateralizacji, orientacji i lokalizacji przestrzennej;

· adnotacje dotyczące danych demograficznych, zarządzania i podstawowych informacji technicznych;

· Proste pomiary odległości liniowej i kąta;

· Funkcja (ROI) w celu uzyskania informacji o średniej wartości piksela, odchyleniu standardowym i obszarze ROI dla wszystkich typów obrazowania

· Czytelny nagłówek DICOM dla wszystkich typów obrazowania

· Funkcja Cine dla obrazów zawierających ruch (np. USG serca, XA, CT lub MR); z możliwością uruchomienia co najmniej 3 (a najlepiej więcej) oddzielnych serii w trybie Cine jednocześnie

· Wyświetl tylko opis badania; bez uruchamiania powiązanych obrazów PACS, chyba że wydano polecenie (np. dwukrotne kliknięcie), aby to zrobić

· Ukryj/wyłącz adnotacje”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie funkcjonalności tj.

adnotacje dotyczące danych demograficznych, zarządzania i podstawowych informacji technicznych.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 183

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 125

„System musi umożliwiać:

· Wyświetlanie obrazów w skali szarości i kolorów z dowolnej modalności;

· Wizualna nawigacja po dostępnych seriach obrazów za pomocą miniatur;

· PACS musi tworzyć i wyświetlać na żądanie dane obrazu MPR/MIP z cienkiego przekroju poprzecznego, który musi umożliwiać zsynchronizowane przewijanie w trzech płaszczyznach. Bezpośrednie porównanie co najmniej trzech zestawów obrazów (z automatycznym łączeniem anatomicznym, zsynchronizowanym
przewijaniem, przesuwaniem i powiększaniem dla modalności przekrojowych). Powinno być możliwe utworzenie 3 wystąpień MPR z serii poprzecznych przesłanych do PACS różnych badań CT (lub MR) i przewinięcie 3 serii strzałkowych lub 3 serii czołowych jednocześnie, połączonych ze sobą dopasowaniem anatomicznym

· adnotacje dotyczące lateralizacji, orientacji i lokalizacji przestrzennej;

· adnotacje dotyczące danych demograficznych, zarządzania i podstawowych informacji technicznych;

· Proste pomiary odległości liniowej i kąta;

· Funkcja (ROI) w celu uzyskania informacji o średniej wartości piksela, odchyleniu standardowym i obszarze ROI dla wszystkich typów obrazowania

· Czytelny nagłówek DICOM dla wszystkich typów obrazowania

· Funkcja Cine dla obrazów zawierających ruch (np. USG serca, XA, CT lub MR); z możliwością uruchomienia co najmniej 3 (a najlepiej więcej) oddzielnych serii w trybie Cine jednocześnie

· Wyświetl tylko opis badania; bez uruchamiania powiązanych obrazów PACS, chyba że wydano polecenie (np. dwukrotne kliknięcie), aby to zrobić

· Ukryj/wyłącz adnotacje”
W związku z tym, iż OPZ jest nieprecyzyjny, prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, co Zamawiający rozumie pod pojęciem zarządzania i podstawowych informacji technicznych?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający wyjaśnia że chodzi o podstawowe parametry przekazywane z aparatu wykonującego projekcje np. typ modalności, położenie wskaźnika.

Pytanie nr 184

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 125

„System musi umożliwiać:

· Wyświetlanie obrazów w skali szarości i kolorów z dowolnej modalności;

· Wizualna nawigacja po dostępnych seriach obrazów za pomocą miniatur;

· PACS musi tworzyć i wyświetlać na żądanie dane obrazu MPR/MIP z cienkiego przekroju poprzecznego, który musi umożliwiać zsynchronizowane przewijanie w trzech płaszczyznach. Bezpośrednie porównanie co najmniej trzech zestawów obrazów (z automatycznym łączeniem anatomicznym, zsynchronizowanym przewijaniem, przesuwaniem i powiększaniem dla modalności przekrojowych). Powinno być możliwe utworzenie 3 wystąpień MPR z serii poprzecznych przesłanych do PACS różnych badań CT (lub MR) i przewinięcie 3 serii strzałkowych lub 3 serii czołowych jednocześnie, połączonych ze sobą dopasowaniem anatomicznym

· adnotacje dotyczące lateralizacji, orientacji i lokalizacji przestrzennej;

· adnotacje dotyczące danych demograficznych, zarządzania i podstawowych informacji technicznych;

· Proste pomiary odległości liniowej i kąta;

· Funkcja (ROI) w celu uzyskania informacji o średniej wartości piksela, odchyleniu standardowym i obszarze ROI dla wszystkich typów obrazowania

· Czytelny nagłówek DICOM dla wszystkich typów obrazowania

· Funkcja Cine dla obrazów zawierających ruch (np. USG serca, XA, CT lub MR); z możliwością uruchomienia co najmniej 3 (a najlepiej więcej) oddzielnych serii w trybie Cine jednocześnie

· Wyświetl tylko opis badania; bez uruchamiania powiązanych obrazów PACS, chyba że wydano polecenie (np. dwukrotne kliknięcie), aby to zrobić

· Ukryj/wyłącz adnotacje”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie możliwości uruchomienia co najmniej 3 (a najlepiej więcej) oddzielnych serii w trybie Cine jednocześnie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. 

Pytanie nr 185

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 125

„System musi umożliwiać:
· Wyświetlanie obrazów w skali szarości i kolorów z dowolnej modalności;

· Wizualna nawigacja po dostępnych seriach obrazów za pomocą miniatur;

· PACS musi tworzyć i wyświetlać na żądanie dane obrazu MPR/MIP z cienkiego przekroju poprzecznego, który musi umożliwiać zsynchronizowane przewijanie w trzech płaszczyznach. Bezpośrednie porównanie co najmniej trzech zestawów obrazów (z automatycznym łączeniem anatomicznym, zsynchronizowanym przewijaniem, przesuwaniem i powiększaniem dla modalności przekrojowych). Powinno być możliwe utworzenie 3 wystąpień MPR z serii poprzecznych przesłanych do PACS różnych badań CT (lub MR) i przewinięcie 3 serii strzałkowych lub 3 serii czołowych jednocześnie, połączonych ze sobą dopasowaniem anatomicznym

· adnotacje dotyczące lateralizacji, orientacji i lokalizacji przestrzennej;

· adnotacje dotyczące danych demograficznych, zarządzania i podstawowych informacji technicznych;

· Proste pomiary odległości liniowej i kąta;

· Funkcja (ROI) w celu uzyskania informacji o średniej wartości piksela, odchyleniu standardowym i obszarze ROI dla wszystkich typów obrazowania

· Czytelny nagłówek DICOM dla wszystkich typów obrazowania

· Funkcja Cine dla obrazów zawierających ruch (np. USG serca, XA, CT lub MR); z możliwością uruchomienia co najmniej 3 (a najlepiej więcej) oddzielnych serii w trybie Cine jednocześnie

· Wyświetl tylko opis badania; bez uruchamiania powiązanych obrazów PACS, chyba że wydano polecenie (np. dwukrotne kliknięcie), aby to zrobić

· Ukryj/wyłącz adnotacje”
Prosimy Zamawiającego o rezygnacje z opcji wyświetlenia opisu badania bez obrazów
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 186

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 127-129

„127 System musi mieć wstępnie załadowane użyteczne protokoły DDP (Default Display Protocol), a także funkcjonalność konfigurowalnych przez użytkownika protokołów DDP. Musi istnieć możliwość wyłączenia Systemowych DDP. Musi istnieć możliwość współdzielenia DDP między użytkownikami i przejmowania tych utworzonych przez innych użytkowników. Indywidualny użytkownik musi mieć możliwość wyboru DDP, które chce widzieć i z których chce korzystać, oraz wybrać własne domyślne DDP.

128 Musi być możliwe, aby prawy monitor wyświetlał najnowsze badanie, a lewy monitorował starsze badania i odwrotnie. Ta konfiguracja musi być specyficzna dla użytkownika i musi być możliwa do skonfigurowania przez samych użytkowników. Ta konfiguracja musi zostać zachowana pomimo odświeżenia lub aktualizacji systemu.

129 Po przejrzeniu lub zgłoszeniu całego zestawu obrazowania powinno być łatwe sekwencyjne wyświetlenie następnego badania lub obrazu, po prostu żądając „następnego obrazu” albo z zestawu mini-miniatur obrazów za pomocą kliknięcia myszką za pomocą ikony przycisku, albo pojedynczego naciśnięcie klawisza.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że przez użyteczne protokoły DDP (Default Display Protocol) Zamawiający rozumie funkcjonalność hanging protocols.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 187

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 133

„System musi wyraźnie wyświetlać użytkownikowi liczbę obrazów, które zostały obejrzane, oraz liczbę obrazów, które nie zostały wyświetlone w danej serii”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 188

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 134

„System powinien umożliwiać grupowanie według rodzajów badań i/lub części ciała, aby ułatwić opisywanie według modalności i/lub części ciała do celów sprawozdawczych, ale powinien również grupować badania według obecności. np. pacjent z serią zdjęć rentgenowskich klatki piersiowej wykonanych w ciągu kilku dni lub tego samego dnia.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu grupowania po wybranej części ciała.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 189

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 135

„System musi ostrzegać użytkownika, jeśli nowe obrazy zostaną dodane do badania podczas jego przeglądania.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 190

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 136

„System musi umożliwiać łatwe jednoczesne przeglądanie 2 niescalonych pacjentów (którzy w rzeczywistości są tym samym pacjentem), np. pacjenta, który ma odmienne dane demograficzne i obrazy dołączone do każdego rekordu. System umożliwia bezpośrednie porównanie obrazów tych pacjentów ”dwóch pacjentów”, tak jakby zostały już połączone. Powinno to być również możliwe, nawet jeśli niektóre badania są na płytach CD/DVD/USB.

Użytkownik musi mieć możliwość opisywania w tym trybie.”

Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 191

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 137

„System musi być konfigurowalny w taki sposób, aby można było ograniczyć przeglądanie badań obrazowych w oparciu o osobę kierującą, dane skierowania, lokalizację skierowania, przychodnię lekarską itp.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie powyższej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 192

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 138

„Możliwość skonfigurowania PACS do wykonywania dziennika audytu zgodnie ze standardowym formatem IHE. Jeśli włączone jest rejestrowanie audytu, działania na stacji roboczej PACS również będą rejestrowane w dzienniku audytu, a wszystkie wpisy dziennika audytu z PACS będą zapisywane w oddzielnej lokalizacji”
Prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, jakich danych ma dotyczyć audyt.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy wyjasnia że dane IHE zdolne do rejestrowania audytu powinny być zgodne z profilem ATNA.

Pytanie nr 193
Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 140-141

„Uwierzytelnianie połączeń do klienta PACS do serwera. Każde wywołanie do serwera powinno zawierać token bezpieczeństwa, który jest weryfikowany przez serwer. Jeśli serwerowi zostanie przedstawiony nieprawidłowy token, serwer powinien odrzucić żądanie.

Uwierzytelnianie połączeń do klienta PACS do serwera. Każde wywołanie do serwera powinno zawierać token bezpieczeństwa, który jest weryfikowany przez serwer. Jeśli serwerowi zostanie przedstawiony nieprawidłowy token, serwer powinien odrzucić żądanie.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu obsługi tokenu bezpieczeństwa.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 194

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 143

„System musi wspierać dwustopniową autentykację 2FA.”
Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu posiadania przez oprogramowanie wsparcia dla dwustopniowej autentykacji 2FA.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 195

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 146

„Gwarantowana wysoka dostępność (99,99%) dzięki zastosowaniu redundantnych komponentów serwera” Prosimy o rezygnację z powyższego wymagania. Jako sprzecznego z opisem pozostałych warunków
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ

Pytanie nr 196

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 151

„Wsparcie analityki biznesowej w celu generowania szczegółowych i ilustracyjnych raportów na podstawie danych związanych z biznesem”
Prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie, jakich danych biznesowych mają dotyczyć raporty?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający oczkuje wsparcia i zdolności integracji z planowanym modułem BI.

Pytanie nr 197

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 151

„Wsparcie analityki biznesowej w celu generowania szczegółowych i ilustracyjnych raportów na podstawie danych związanych z biznesem”
Prosimy Zamawiającego o określenie liczby raportów, które mają zostać dostosowane do potrzeb Zamawiającego.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający nie znając specyfiki oprogramowania wdrażanego przez wykonawcę nie jest w stanie określić ile i jakie raporty są tzw. Raportami systemowymi (wdrożonymi domyślnie), a jakie raporty Wykonawca będzie musiał stworzyć na potrzeby nadzoru nad pracą wdrażanego systemu. Szczegóły zostaną określone na etapie analizy przedwdrożeniowej.

Pytanie nr 198

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 155

„DICOM Modality Worklist (DMWL) musi być dostarczona dla wszystkich modalności.”
Prosimy Zamawiającego o wskazanie zamkniętego katalogu obsługiwanych modalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Lista poniżej:

	Lp.
	Nazwa
	Typ 
	Producent
	Rok produkcji
	Nr seryjny
	Oddział 

	1
	Rezonans magnetyczny
	Magnetom Sola
	Siemens 
	2023
	184110
	Zakład diagnostyki obrazowej

	2
	System robotyczny
	DaVinci X
	Synektik
	2023
	SL1143
	Blok operacyjny

	3
	Angiograf
	Artis Q floor
	Siemens 
	2023
	104118
	Pracownia Kardiologii Inwazyjnej i Naczyniowa

	4
	RTG Telekomando
	CombiDiagnost R90
	Philips
	2023
	1400001321
	Zakład diagnostyki obrazowej

	5
	Echokardiograf
	Affiniti CVx
	Philips
	2023
	USN23R05650
	Oddział Kardiologii z Pododdziałem Intensywnego Nadzoru Kardiologicznego - Kowanówko

	6
	Echokardiograf
	Vivid iq
	GE
	2023
	6216512WX0
	Oddział Rehabilitacji Kardiologicznej - Kiekrz

	7
	Echokardiograf
	Viivid S70
	GE
	2023
	125442S70N
	Oddział Kardiologiczno-Internistyczny z Pododdziałem IOK

	8
	Zakład Diagnostyki Endoskopowej
	https://e-propublico.pl/Ogloszenia/Details/17629e1d-295c-45bf-aedd-025e5cf14e55
	 
	 
	 
	Zakład Diagnostyki Endoskopowej

	9
	Echokardiograf, kardiomonitory
	https://e-propublico.pl/Ogloszenia/DokumentyZamowienia?przetargId=708ec89a-9f71-4e4b-8cb9-12b85a2d224f
	 
	 
	 
	Pracownia  

	10
	Aparat angiograficzny
	Allura Centron
	Philips Medical Systems USA
	2015
	722400
	Pracownia Kardiologii Inwazyjnej

	11
	Aparat angiograficzny
	Artis zee floor ecco
	Siemens
	2012
	136993
	Pracownia Kardiologii Inwazyjnej

	12
	Aparat rtg
	Axion Iconos MD
	Siemens
	2005
	11030
	Zakład Radiologii

	13
	Aparat rtg
	DRX Ascend
	Carestream Health Inc.
	2016
	QRAD-16R-1049
	Zakład Radiologii

	14
	Aparat rtg
	DX-D100+
	AGFA  Sp. z o.o.
	2017
	A5411003113
	Oddział Noworodków

	15
	Aparat rtg
	Mobilett Mira Max
	Siemens
	2017
	3080
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	16
	Aparat rtg
	Multix Top AS SS
	Siemens
	2010
	2952
	Zakład Radiologii

	17
	Aparat rtg
	TMS300
	Technix Włochy
	2003
	390302377
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	18
	Aparat rtg cyfrowy
	X-Twin
	ROESYS
	2018
	S105 0093
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	19
	Aparat rtg przewoźny
	Polymobil Plus
	Siemens
	2000
	10131
	Zakład Radiologii

	20
	Aparat RTG z ramieniem C
	Siremobil L
	Siemens
	2007
	3867
	Blok Operacyjny

	21
	Aparat RTG z ramieniem C
	Ziehm Solo
	Ziehm Imaging GmbH
	2018
	52808
	Blok Operacyjny

	22
	Aparat RTG z ramieniem C
	Ziehm Solo
	Ziehm Imaging GmbH
	2018
	52984
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	23
	Tomograf komputerowy
	LightSpeed VCT
	GE Healthcare Japan Corp.
	2009
	22473YC3
	Zakład Radiologii

	24
	Aparat usg
	Acuson NX3 Elite
	Siemens
	2018
	503547
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	25
	Aparat usg
	Acuson P500
	Siemens
	2017
	391751
	Szpitalny Oddział Ratunkowy

	26
	Aparat usg
	Flex Focus 400
	BK Medica
	2012
	5002535
	Oddział Transplantologii

	27
	Aparat usg
	HD11XE
	Philips Medical Systems USA
	2013
	USO 1370080
	Oddział Transplantologii

	28
	Aparat usg
	HS50
	Samsung
	2018
	S1C8113HICA00024W
	Oddział Ginekologiczny

	29
	Aparat usg
	MYLAB CLASS C
	ESAOTE
	2015
	3982
	Oddział Neurologiczny

	30
	Aparat usg
	VIVID S6
	GE MEDICAL SYSTEMS
	2010
	2108VS6
	Oddział Kardiologii Inwazyjnej

	31
	Aparat usg
	X300
	Siemens
	2013
	323024
	Oddział Noworodków

	32
	Aparat USG do badań echokardiologicznych
	Vivid S70
	GE MEDICAL SYSTEMS
	2018
	003530S70
	Oddział Kardiologiczno Internistyczny

	33
	Aparat USG do badań echokardiologicznych
	Vivid S70
	GE MEDICAL SYSTEMS
	2018
	003559S70
	Oddział Kardiologii Inwazyjnej

	34
	Aparat USG doplerowski
	Sonara/tek
	Viasys NeuroCare Inc.
	2009
	PVH0309
	Oddział Transplantologii

	35
	Aparat USG doplerowski
	VOLUSON E6BT 13.5
	 
	2015
	D 64350
	Oddział Położniczy

	36
	Aparat usg okulistyczny
	Absolu
	Quantel Medical Polska
	2019
	101
	Oddział Okulistyczny

	37
	Ultrasonograf
	HD15
	Philips Medical Systems USA
	2012
	USD1220192
	Zakład Radiologii

	38
	Ultrasonograf
	RS85
	Samsung
	2020
	S18VM3HN900006X
	Zakład Radiologii

	39
	Ultrasonograf
	Venu 40
	GE MEDICAL SYSTEMS
	2012
	267379X6
	Blok Operacyjny

	40
	Utrasonograf okulistyczny
	Ultra Scan
	ALCON USA
	2001
	0202273201X
	Poradnia Okulistyczna



Pytanie nr 199

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, 1. System archiwizacji danych obrazowych, Lp. 156

„System musi być dostarczony wraz z 1 zestawem stacji roboczej zawierającej monitor diagnostyczny lub parę monitorów oraz monitor opisowy wg poniższych kryteriów:

· Windows 10 x64 PL

· procesor 4c min 3.6 GHz

· 16 GB RAM

· 1 Gbit/s LAN

· 250 GB SSD

· złącze PCIe Gen3 x8

· karta graficzna 4GB DDR5, 1DP, 2mDP, min. 96 GB/s memory bandwidth, 10-bit grayscale

· monitor 4MP lub 2x2MP, wyświetlający zarówno kolor/grayscale, min. 30", min. 2xDP 1.2, min. 4xUSB w tym min. 1 z funkcją szybkiego ładowania, wbudowany sensor kalibracji, panel ochronny odporny na środki czyszczące zawierające alkohol

· monitor min. 23 cale, HD, min. 1 DP”
Prosimy Zamawiającego o rezygnację z panelu ochronnego jako wskazującego wyłącznie na jednego producenta.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza monitor bez panelu ochronnego jednak oczekuje odporności na stosowanie środków czyszczących zawierający alkohol.
 
Pytanie nr 200

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Integracja pomiędzy systemami/podsystemami

„Zamawiający przewidział konieczność zbudowania interfejsów wymiany danych pomiędzy podsystemami wdrażanego rozwiązania ZSI w celu rejestracji zdarzeń występujących podczas pracy Zamawiającego. Wykonawca w toku analizy przedwdrożeniowej zaprojektuje, a następnie wykona poniżej wstępnie zdefiniowane interfejsy opierając się o swoją wiedzę i poniższe wytyczne. Należy założyć, że system HIS jest głównym systemem, z którym ingerują się pozostałe systemy (podsystemy).

O ile to możliwe i uzasadnione integracyjna wymiana danych pomiędzy ZSI oraz systemami zewnętrznymi powinna odbywać się z wykorzystaniem właściwych standardów i technologii odpowiednich dla danych systemów, a w szczególności z wykorzystaniem standardów branżowych: Pożądane mechanizmy i formaty danych:

Tabele bazodanowe (perspektywy)

XML,

HL7 CDA, DICOM (dla danych obrazowych)

Inne technologie i standardy komunikacji zaproponowane przez Wykonawcę i zatwierdzone przez Zamawiającego.”
W związku z tym, iż opis przedmiotu zamówienia został zdefiniowany jako dostawa oprogramowania wraz z udzieleniem licencji, a postępowanie nie obejmuje swoim zakresem dostawy Oprogramowania Dedykowanego, czy też projektowanego pod potrzeby Zamawiającego, prosimy Zamawiającego o wykreślenie z OPZ w części dotyczącej integracji pomiędzy systemami/podsystemami zapisów dotyczących zaprojektowania i wykonania zdefiniowanych interfejsów. Wykonawca oferuje gotowe oprogramowanie, możliwe do zintegrowania z posiadanymi przez Zamawiającego systemami, bez konieczności przeprowadzania prac projektowych, wobec powyższego zapisy uznaje się za bezzasadne i niedotyczące powyższego postępowania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 201

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 5 – Przygotowanie i dostarczenie dokumentacji projektowej oraz powykonawczej
„Wytyczne do analizy przedwdrożeniowej

Wykonawca jest zobowiązany do przygotowania i dostarczenia w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie analizy przedwdrożeniowej.”
W związku z tym, iż Wykonawca jest zobligowany do przedstawienia Szczegółowego Harmonogramu Wdrożenia opracowanego zgodnie ze swoją metodyką wdrożeniową, wraz ze szczegółową strukturą zadań oraz produktów poszczególnych etapów projektu z uwzględnieniem spodziewanych przez Zamawiającego dat uruchomienia poszczególnych elementów systemu, prosimy o potwierdzenie, że przygotowanie i dostarczenie analizy przedwdrożeniowej odbędzie się w terminie ustalonym przez Strony, uwzględnionym w Szczegółowym Harmonogramie Wdrożenia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza 

Pytanie nr 202

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 5 – Przygotowanie i dostarczenie dokumentacji projektowej oraz powykonawczej

„Dokumentacja powykonawcza

Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dostarczył do każdego przekazanego elementu systemu dokumentację Administratora – zawierająca opis wymaganych czynności i działań związanych z instalacją i konfiguracją danego elementu, a także opis wymagań odnośnie konfiguracji środowiska eksploatacyjnego (platformy sprzętowej, systemowej, bazodanowej i aplikacyjnej). Dokumentacja musi zawierać wszystkie niezbędne loginy, hasła, kody dostępu, itp. pozwalające na odtworzenie pełnego zakresu systemu po awarii, zarządzanie w pełnym zakresem dostarczonym rozwiązaniem oraz pełnienie usługi serwisu przez inny podmiot po okresie trwałości projektu. Hasła muszą zostać dostarczone w zamkniętej kopercie i przekazane muszą być protokolarnie wyznaczonemu przedstawicielowi Zamawiającego.”
Z uwagi na fakt, iż oferowane oprogramowanie stanowi certyfikowany wyrób medyczny, wszelkie czynności związane z administrowaniem/instalacją muszą być wykonywane przez autoryzowany serwis producenta oprogramowania. W związku z powyższym, prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający ma świadomość odpowiedzialności związanej z posiadaniem pełnego dostępu administracyjnego.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.
 
Pytanie nr 203

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 5 – Przygotowanie i dostarczenie dokumentacji projektowej oraz powykonawczej

„Zamawiający wymaga aby Wykonawca we współpracy z Zamawiającym stworzył Politykę backupu i archiwizacji zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz wymaganiami dostarczonych systemów.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że przez Politykę backupu i archiwizacji, Zamawiający rozumie dokument określający częstotliwość, sposób i zalecaną metodę wykonywania backupu systemów.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.
 
Pytanie nr 204

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 6 – Utrzymanie i serwis

„Wykonawca zobowiązuję się do świadczenia konsultacji dla Administratorów w zakresie niezbędnych zmian w konfiguracji systemu.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że powyższe konsultacje będą odbywały się w ramach świadczonej usługi wsparcia, w zaoferowanym okresie gwarancji i utrzymania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza. 
 
Pytanie nr 205

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 6 – Utrzymanie i serwis „Wykonawca zapewni usługę wsparcia użytkowników udostępniając:
-Usługę/i typu helpdesk, udostępnioną pod adresem e-mail, numerem telefonu
Portal/e typu helpdesk – dostępny on-line w trybie 356/7/24, gdzie będą publikowane m.in. statusy zgłoszeń oraz ich treść i historia korespondencji

przez niniejszy portal będą mogły być dokonywane zgłoszenia Dysfunkcji”
W związku z tym, iż wymagane przez Zamawiającego czasy reakcji i usuwania błędów są bardzo krótkie, prosimy Zamawiającego o zgodę na dokonywanie Zgłoszeń Serwisowych za pomocą dedykowanego portalu do zgłoszeń, natomiast jedynie w przypadku awarii bądź braku dostępności portalu za pośrednictwem wskazanego adresu mailowego, z potwierdzeniem telefonicznym dokonywania zgłoszenia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 206

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 6 – Utrzymanie i serwis

„Wykonawca zapewni w godzinach pracy Zamawiającego w dni robocze obecność specjalistów mających niezbędną wiedzę i doświadczenie z zakresu eksploatacji Systemów.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający ma na myśli „dostępność” specjalistów online, nie ich „obecność”.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. 

Pytanie nr 207

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 6 – Utrzymanie i serwis

„Wykonawca zobowiązany jest do potwierdzenia w ciągu 4 godzin przyjęcie Zgłoszenia oraz jego klasyfikację. Potwierdzenie zostanie wysłane przez Wykonawcę do zgłaszającego.”
Prosimy Zamawiającego o wydłużenie czasu na potwierdzenie przyjęcia Zgłoszenia do 8 godzin.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. 

Pytanie nr 208

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 6 – Utrzymanie i serwis

„Wykonawca zapewnia dostosowanie do obowiązujących przepisów nie później niż w dniu ich wejścia w życie.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że Zamawiający będzie współdziałał z Wykonawcą w zakresie monitorowania stanu faktycznego przepisów.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza

Pytanie nr 209

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres 6 – Utrzymanie i serwis

„Wykonawca zapewnia dostosowanie do obowiązujących przepisów nie później niż w dniu ich wejścia w życie.”
Prosimy Zamawiającego o zmianę brzmienia zapisu i zgodę na dostosowanie systemu do obowiązujących przepisów w terminie nie późniejszym niż 14 dni od momentu ich wejścia w życie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.  

Pytanie nr 210

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Słownik pojęć dla warunków utrzymania i serwisu.

„Dysfunkcja – zbiorcze określenie dla nieprawidłowości rozumianych jako niezgodność z Dokumentacją lub też uciążliwość w pracy z Systemem.”
Prosimy Zamawiającego o ujednolicenie definicji pojęcia „dysfunkcja”, które w § 1 pkt. 3) projektu umowy brzmi następująco „Dysfunkcja – zbiorcze określenie dla nieprawidłowości rozumianych jako niezgodność z Dokumentacją lub wymaganiami przewidzianymi umową.”
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z zmodyfikowanym OPZ.

Pytanie nr 211
Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Zakres usług w ramach utrzymania i serwisu

„Udostępnianie oficjalnie wydawanych przez Wykonawcę Napraw, Wersji i Wydań Systemu w okresie trwania Umowy, w tym dotyczących zmian przepisów prawa.”
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że powyższy wymóg nie obejmuje tworzenia nowych funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Nieznając specyfiki systemu wdrażanego przez Wykonawcę, Zamawiajacy nie jest w stanie określić czy dostosowanie systemu do obowiązujących norm prawnych nie będzie wymagało tworzenia nowych funkcjonalności. Celem Zamawiąjcego jest utrzymanie aktualności oprogramowania bez względu na model realizacji celu.

Pytanie nr 212

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Procedura przyjęcia Zgłoszenia Serwisowego

„Wykonawca przyjmuje Zgłoszenie Serwisowe drogą telefoniczną, mailową lub w dedykowanym portalu zgłoszeń.”
W związku z tym, iż wymagane przez Zamawiającego czasy reakcji i usuwania błędów są bardzo krótkie, prosimy Zamawiającego o zgodę na dokonywanie Zgłoszeń Serwisowych za pomocą dedykowanego portalu do zgłoszeń, natomiast jedynie w przypadku awarii bądź braku dostępności portalu za pośrednictwem wskazanego adresu mailowego, z potwierdzeniem telefonicznym dokonywania zgłoszenia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.  

Pytanie nr 213

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ, Procedura podejmowania Prac Serwisowych

„Wykonawca dołoży starań, aby Realizacja Zgłoszenia Serwisowego nastąpiła w możliwie krótkim czasie tak, aby uciążliwość spowodowana istnieniem Dysfunkcji trwała jak najkrócej, od momentu dokonania Zgłoszenia Serwisowego, jednak nie dłużej niż:

4 godziny dla Stanu Krytycznego,

1 dni robocze dla Awarii,

3 dni roboczych dla Błędu,

5 dni roboczych dla Usterki.”
Prosimy Zamawiającego o wydłużenie czasów Realizacji Zgłoszenia Serwisowego do:

min. 8 godzin roboczych dla Stanu Krytycznego,

min 2 dni roboczych dla Awarii,

min 5 dni roboczych dla Błędu,

min 7 dni roboczych dla Usterki.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 214

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„Terminy wymienione powyżej obowiązują również w przypadku dostarczonego sprzętu.
W związku z tym, iż niekiedy naprawy sprzętu nie są możliwe bez konieczności sprowadzenia części zamiennych, prosimy Zamawiającego o zmianę SLA dla dostarczanego sprzętu i zgodę na realizację napraw w terminach zgodnych z gwarancją producenta
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.  

Pytanie nr 215

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„W ramach utrzymania i serwisu przez cały okres obowiązywania umowy Wykonawca musi zaoferować całodobowy, siedem dni w tygodniu, 365 dni w roku serwis dla zgłoszeń krytycznych z czasem reakcji maksymalnie 30 minut i terminem usunięcia dysfunkcji maksymalnie w ciągu 4 godzin.”
Prosimy Zamawiającego o ujednolicenie zapisów dotyczących realizacji serwisu gwarancyjnego, ponieważ zgodnie z punktem Załącznika nr 2 do SWZ, Zakres 6 – Utrzymanie i serwis „Wykonawca zobowiązany jest do potwierdzenia w ciągu 4 godzin przyjęcie Zgłoszenia oraz jego klasyfikację.” Wobec powyższego prosimy o wykreślenie maksymalnego czasu reakcji wynoszącego 30 minut. Ponadto pragniemy
zauważyć, iż w przypadku SLA wynoszącego 30 min na reakcję, Wykonawca musiałby zapewnić dedykowany zespół do obsługi zgłoszeń tylko na potrzeby Zamawiającego, co wiązałoby się ze znaczącym wzrostem kosztów utrzymania systemu. Przedmiotem zamówienia jest dostawa systemu PACS/VNA, nie systemu HIS, dla którego 30 minutowy czas reakcji wydawałby się zasadny.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający wyjaśnia że 30 min dotyczy czasu reakcji na zgłoszenie Zamawiajacego a nie czasu usunięcia dysfunkcji.

Pytanie nr 216

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ,

„158 Dyski dedykowane do macierzy wskazanej przez Zamawiającego niezbędne do optymalnej pracy systemu w istniejącym środowisku Zamawiającego współtworzące wraz z serwerem minimalną redundantną przestrzeń użytkową na potrzeby archiwum PACS/VNA:

· 2 x 7 dysków min. 3.84 TB SSD SAS 2.5 (łącznie 14 dysków)

· gwarancja 36 miesięcy
W związku z powyższym zapisem zwracamy się z prośbą o doprecyzowanie informacji w poniższym zakresie.

a) Prosimy o kompletną informację zawierającą nazwę, model, nr seryjny macierzy (również półek dyskowych jeśli takie są w posiadaniu Zamawiającego),rodzaje i pojemności zainstalowanych dysków), interfejsy oraz ich rodzaje (które interfejsy są wolne, a które zajęte?)?

b) Jeśli Wykonawca posiada macierz i półki dyskowe, prosimy o wskazanie, do którego modułu (macierz/półka) mają być zainstalowane dyski.

c ) Czy macierz (również półki dyskowe jeśli takie są w posiadaniu Zamawiającego) posiadają gwarancję producenta? Jeśli tak, to na jaki okres czasu?

d) Czy wymagane dyski 3,84TB mają posiadać gwarancję 36 msc. producenta macierzy lub autoryzowanego serwisu producenta macierzy, czy też dopuszcza się Gwarancję Wykonawcy?

f) Czy dla zasobów bieżących (środowiska roboczego) wdrażanego systemu Wykonawca ma zapewnić odrębną przestrzeń użytkową na potrzeby PACS/VNA?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: a), b) Macierz 1: 
Name: Storage01,  
Model: OceanStor Dorado 3000 V6,  
ESN: 2102353TXGTUNB910007,  
Dyski: 18 dysków 3.492 TB SSD,  
Zajęte porty dla 1 kontrolera: CTE0.A.IOM0.P0, CTE0.A.IOM0.P1, CTE0.A.IOM0.P2, CTE0.A.IOM0.P3, CTE0.A.P2, CTE0.A.MGMT, reszta wolna. 
Zajęte porty dla 2 kontrolera: CTE0.B.IOM0.P0, CTE0.B.IOM0.P1, CTE0.B.IOM0.P2, CTE0.B.IOM0.P3, CTE0.B.P2, CTE0.B.MGMT, reszta wolna. 
Macierz 2:  
Name: Storage02,  
Model: OceanStor Dorado 3000 V6,  
ESN: 2102353TXGTUNB910008, 
Dyski: 18 dysków 3.492 TB SSD,  
Zajęte porty dla 1 kontrolera: CTE0.A.IOM0.P0, CTE0.A.IOM0.P1, CTE0.A.IOM0.P2, CTE0.A.IOM0.P3, CTE0.A.P2, CTE0.A.MGMT, reszta wolna. 
Zajęte porty dla 2 kontrolera: CTE0.B.IOM0.P0, CTE0.B.IOM0.P1, CTE0.B.IOM0.P2, CTE0.B.IOM0.P3, CTE0.B.P2, CTE0.B.MGMT, reszta wolna. 
c) Tak, pozostało jeszcze 12 miesięcy gwarancji producenta. 
d) Zamawiajacy oczekuje gwarancji producenta.
e) Brak podpunktu w pytaniu. 
f) Zamawiajacy dedykował przestrzeń dyskową celem przechowywania danych obrazowych, jednakże nie znając wymagań dla środowiska roboczego wdrażanego przez Wykonawę systemu nie jest w stanie określić czy dana przestrzeń jest wystarczająca na potrzeby Wykonawcy, dlatego wszelkie koszty dodatkowego środowiska roboczego są po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 217

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ,

„System musi mieć możliwość tworzenia kopii zapasowych Backup w oparciu o rozbudowę obecnie wykorzystywanego przez Zamawiającego oprogramowania tj.:
Identyfikator CommCell: 102807 Nazwa: bs01 Wersja: 11.28.52 Commvault platform release: 2022E

W ramach posiadanych przez Zamawiającego licencji nie jest możliwe skonfigurowanie oprogramowania Commvault do tworzenia kopii zapasowych dostarczanego systemu PACS/VNA. Wykonawca w ramach zamówienie dostarczy więc niezbędną ilość licencji (w gestii Wykonawcy leży ustalenie, jaka ilość licencji będzie wymagana do wykupienia i zainstalowania u Zamawiającego w celu należytego wykonania Zamówienia, biorąc pod uwagę zaproponowany do wymiany system PACS/NVA, bowiem Zamawiający nie jest w stanie przewidzieć jakiego rodzaju system informatyczny zostanie zaoferowany przez danego Wykonawcę ) do bieżącego (codziennego tworzenia kopii zapasowych całość wdrażanego systemu informatycznego. Z kopii zapasowych utworzonych w ramach tego działania będzie możliwość odtworzenia kompletnego systemu informatycznego Zamawiającego wdrażanego w ramach postępowania.
W związku z powyższym zapisem zwracamy się z prośbą o doprecyzowanie informacji.

a)	System kopii zapasowych

Zamawiający informuje o posiadanym systemie Backup`u marki Commvault. Wymaga się również dostarczenia dodatkowych licencji do posiadanego systemu Backup`u. Dodatkowe licencje nie zapewniają fizycznej przestrzeni dyskowej/taśmowej pod kopie zapasowe. W związku z tym czy Zamawiający zapewni przestrzeń dla dostarczanego systemu? Biorąc pod uwagę, że oprogramowanie Commvault będzie miało
tworzyć kopie zapasowe dostarczanego systemu, po czyjej stronie leży zapewnienie przestrzeni pod kopie zapasowe?
b) Czy Zamawiający wymaga wsparcia producenta oprogramowania Commvault dla dokupywanych licencji. Jeśli tak to na jaki okres?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:   Zamawiający wyjasnia że zapewni przestrzeń do tworzenia kopii zapasowych oraz wymaga wsparcie dla licencji na okres utrzymania systemu.

Pytanie nr 218

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ,

[image: ]
Czy Zamawiający posiada zasób (przestrzeń) na który Wykonawca ma dokonać migracji i czy ta przestrzeń będzie mogła być udostępniona dla nowo dostarczanego systemu, a jeśli tak w jaki sposób? Jeśli nie czy zasób ten należy dostarczyć w ramach realizacji zamówienia?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający nie posiada zasobów które może dedykować celem przeprowadzenia migracji. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem tymczasowego środowiska do wykonania migracji są po stronie wykonawcy. 

Pytanie nr 219

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

Zamawiający posiada infrastrukturę opartą o następujące serwery:
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Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Brak pytania ze strony Wykonawcy. 

Pytanie nr 220

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

„System (aplikacja) musi umożliwiać działanie w architekturze wysokiej dostępności (HA)

146 Gwarantowana wysoka dostępność (99,99%) dzięki zastosowaniu redundantnych komponentów serwera
Prosimy o potwierdzenie, że w ramach powyższych wymagań Wykonawca nie musi dostarczać 2 serwerów.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 221

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

Wykonawca dołoży starań, aby Realizacja Zgłoszenia Serwisowego nastąpiła w możliwie krótkim czasie tak, aby uciążliwość spowodowana istnieniem Dysfunkcji trwała jak najkrócej, od momentu dokonania Zgłoszenia Serwisowego, jednak nie dłużej niż:

1.	4 godziny dla Stanu Krytycznego,
2. 1 dni robocze dla Awarii,

3. 3 dni roboczych dla Błędu,
4. 5 dni roboczych dla Usterki.
Czy powyższe zapisy odnoszą się również do wyspecyfikowanego w p. 157 komputera?.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. 

Pytanie nr 222

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ
Identyfikator CommCell: 102807 Nazwa: bs01 Wersja: 11.28.52 Commvault platform release: 2022E
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający posiada i przewidział zasoby dyskowe na kopie badań obrazowych wykonaną przez oprogramowanie Commvault?.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 223

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ
W ramach utrzymania i serwisu Wykonawca w okresie trwania umowy, okresowo (min. raz na kwartał), przeprowadzi przegląd krytycznych parametrów systemu (np. ilość wolnego miejsca na dyskach, przegląd długo wykonujących się zapytań SQL, procesów „sierot”, itp.) i w razie konieczności poinformuje Zamawiającego o konieczności podjęcia działań mających na celu uniknięcie awarii lub zablokowania systemu.
Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku stałego monitoringu i proaktywnego podejścia Zamawiający nie będzie wymagał dorywczych akcji lub ograniczy ich częstotliwość do jednego rocznie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: W przypadku ciągłego nadzoru nad krytycznymi parametrami systemu Zamawiajacy nie będzie wymagał dodatkowych, dorywczych akcji.

Pytanie nr 224

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ
Oferent musi zapewnić krytyczne uaktualnienia Systemu w ramach umów dotyczących konserwacji i wsparcia. Oferent musi zapewnić, że całe oprogramowanie jest w wersji co najmniej bieżącej minus 1, tj. nie późniejszej niż ostatnia obsługiwana wersja od dostawców oprogramowania przez cały okres gwarancji
Prosimy o potwierdzenie, że powyższe wymaganie dotyczy oprogramowania PACS/VNA a dla systemów operacyjnych itp. Aktualizacje wykonywane są po potwierdzeniu kompatybilności przez producenta systemu PACS/VAN który jest wyrobem medycznym
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 225

Dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ

Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga aby dostarczany system PACS/VNA zgodnie z rozporządzeniem w sprawie klasyfikacji wyrobów medycznych był klasyfikowany w klasie medycznej co najmniej IIa.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 226 - dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ 
Ogólny zarys projektu punkt 7 fragment treści: 
W przypadku awarii maszyny wirtualnej lub serwera fizycznego, na którym pracuje serwer podstawowy, drugi serwer musi automatycznie przejąć dotychczasowe połączenia do bazy danych. Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający ma na myśli układ pracy active-stand by gdzie nie ma konieczności zapewnienia licencji typu Enterprise gdzie wymagana jest aktywna praca jak w środowisku redundantnym?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 227 - dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ
Ogólny zarys projektu punkt 10 w treści: 
Przygotowanie bezpłatnie w ramach umowy widoków baz danych celem uruchomienie systemu klasy BI w zakresie danych wskazanych przez Zamawiającego na etapie wdrożenia systemu BI. Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie jaka jest spodziewana ilość widoków z tabel bazodanowych celem dalszego udostępnienia do zewnętrznego systemu klasy BI?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający oczekuje przygotowanie bezpłatnie w ramach umowy maksymalnie 5 widoków baz danych celem uruchomienie 
systemu klasy BI w zakresie danych wskazanych przez Zamawiającego na etapie wdrożenia systemu BI.

Pytanie nr 228 - dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ 
Wymagania ogólne strona 9 w treści: 
Dostarczany w ramach postępowania System nie może być przeznaczony do wycofania z produkcji, sprzedaży lub wsparcia technicznego. Pytanie: Czy Zamawiający wymaga zaświadczenia producenta gwarantujące utrzymanie wsparcia dla oferowanej wersji produktu na dzień złożenia oferty bądź zapewnienia upgrade do nowszej wersji, jeżeli w trakcie trwania projektu produkt zostanie uznany jako EOS/EOL?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający nie wymaga

Pytanie nr 229 - dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ 
Wymagania ogólne strona 10 w treści: 
Identyfikator CommCell: 102807 Nazwa: bs01 Wersja: 11.28.52 Commvault platform release: 2022E 
Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, że Zamawiający podając nazwę rozwiązania do tworzenia kopii zapasowych pozostawia w zakresie Wykonawcy zamówienie takiej ilości licencji jakie są wymagane zgodnie z zaleceniami producenta oferowanego oprogramowania względem ilości instalowanych maszyn VM? Innymi słowy Wykonawca ma zapewnić taką ilość licencji, aby wszystkie jego systemy Operacyjne w strukturze zwirtualizowanej były objęte mechanizmem backupu posiadanego przez Zamawiającego?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający nie znając specyfiki oferowanego systemu oczekuje kompletnego zestawu licencji dla wszystkich maszyn oferowanych przez Wykonawcę

Pytanie nr 230 - dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ 
Wymagania ogólne strona 10 w treści: 
System wirtualizacji stanowi VMware. Pytanie: Czy Zamawiający dysponuje niezbędną ilością licencji Vmware pozwalającą na utworzenie środowiska nowych VM na potrzeby realizacji zamówienia w ramach przedstawionej tabeli opisującej infrastrukturę serwerową?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy posiada licencje na własnej infrastruktury wskazanej w OPZ. W przypadku rozbudowy o dodatkową infrastrukturę wszelkie koszty są po stronie wykonawcy.

Pytanie nr 231 - dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ 
Stacja Opisowa i serwer punkt 158 Pytanie: 
Bazując na informacji Zamawiającego udzielonej względem zamówienia w tabeli opisującej posiadaną infrastrukturę oraz wiedzy oferenta względem własnych wymagań sprzętowych co do zaoferowania jego rozwiązania jako potencjalnego wykonawcy zamówienia zwracamy się z pytaniem czy Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli zaoferowane Komputer dedykowany do rozwiązań serwerowych będzie posiadał procesor zawierający minimum 24C oraz 64GB Ram?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza z zastrzeżeniem że minimalne parametry mają zapewnić zdolność do pracy systemu wykonawcy.

Pytanie nr 232 - dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ 
Stacja Opisowa i serwer punkt 158 Pytanie: 
Czy Zamawiający względem opisanego Komputera do zastosowań serwerowych również wymaga zapewnienia licencji Vmware zapewniających zgodność pracy z posiadanym środowiskiem Zamawiającego opisanym w sekcji „Obecna infrastruktura” na stronie 10 z zastrzeżeniem możliwości dostarczenia licencji dla środowiska Vmware tylko w modelu subskrypcji w stosunku do wymaganego okresu gwarancji na wymagany serwer?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tak, Zamawiający wymaga.

Pytanie nr 233 - dotyczy Załącznik nr 2 do SWZ 
Stacja Opisowa i serwer punkt 159 Pytanie: 
Prosimy o doprecyzowanie i podanie typu, modelu macierzy, która wymaga rozbudowy celem możliwości uzyskania oferty od producenta dającego zdolność do dostarczenia wymienionych dysków.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: 
 Zamawiajacy wyjaśnia:
a), b) Macierz 1: 
Name: Storage01,  
Model: OceanStor Dorado 3000 V6,  
ESN: 2102353TXGTUNB910007,  
Dyski: 18 dysków 3.492 TB SSD,  
Zajęte porty dla 1 kontrolera: CTE0.A.IOM0.P0, CTE0.A.IOM0.P1, CTE0.A.IOM0.P2, CTE0.A.IOM0.P3, CTE0.A.P2, CTE0.A.MGMT, reszta wolna. 
Zajęte porty dla 2 kontrolera: CTE0.B.IOM0.P0, CTE0.B.IOM0.P1, CTE0.B.IOM0.P2, CTE0.B.IOM0.P3, CTE0.B.P2, CTE0.B.MGMT, reszta wolna. 
Macierz 2:  
Name: Storage02,  
Model: OceanStor Dorado 3000 V6,  
ESN: 2102353TXGTUNB910008, 
Dyski: 18 dysków 3.492 TB SSD,  
Zajęte porty dla 1 kontrolera: CTE0.A.IOM0.P0, CTE0.A.IOM0.P1, CTE0.A.IOM0.P2, CTE0.A.IOM0.P3, CTE0.A.P2, CTE0.A.MGMT, reszta wolna. 
Zajęte porty dla 2 kontrolera: CTE0.B.IOM0.P0, CTE0.B.IOM0.P1, CTE0.B.IOM0.P2, CTE0.B.IOM0.P3, CTE0.B.P2, CTE0.B.MGMT, reszta wolna. 
a) Tak, pozostało jeszcze 12 miesięcy gwarancji producenta. 
b) Zamawiajacy oczekuje gwarancji producenta.
c) Brak podpunktu w pytaniu. 
d) Zamawiajacy dedykował przestrzeń dyskową celem przechowywania danych obrazowych, jednakże nie znając wymagań dla środowiska roboczego wdrażanego przez Wykonawę systemu nie jest w stanie określić czy dana przestrzeń jest wystarczająca na potrzeby Wykonawcy, dlatego wszelkie koszty dodatkowego środowiska roboczego są po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 234 - dotyczy Załącznik nr. 4 do SWZ – Projekt Umowy §5 ust. 1, 2 i 3 
„Wartość umowy stanowi sumę wartości etapu pierwszego i drugiego realizacji umowy, o których mowa w ust. 2 i 3.” oraz „Wartość etapu I realizacji niniejszej umowy, w zakresie oprogramowania: PACS/VNA wynosi 15% kwoty wskazanej w §5 ust. 1” i „Wartość etapu II wynosi 70%” 
Wniosek: Z uwagi na fakt, że wartości z ust 1 i 2 nie sumują się do 100%, zwracamy się do Zamawiającego z wnioskiem o poprawę oczywistej pomyłki obliczeniowej.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zmodyfikowano

Pytanie nr 235 -dotyczy Załącznik nr. 4 do SWZ – Projekt Umowy §5 ust. 1, 2 i 3 
Pytanie: Czy Zamawiający dopuści zmianę w treści SWZ polegającą na ustaleniu wartości etapu I realizacji umowy, w zakresie oprogramowania: PACS/VNA w wysokości 50% kwoty wskazanej w §5 ust. 1” i w konsekwencji II etapu realizacji umowy również w wysokości 50% kwoty wskazanej w §5 ust. 1
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ

Pytanie nr 236 - dotyczy Załącznik nr. 4 do SWZ – Projekt Umowy §16 ust. 3 
Wniosek: Przedmiotem postępowania jest dostawa licencji, to jest dostawa uprawnienia do korzystania przez Zamawiającego z Oprogramowania Aplikacyjnego w z góry określonym okresie. W ocenie Wykonawcy, określenie pól eksploatacji utworu w §16 ust. 3, zastrzegające na rzecz Zamawiającego prawo do dowolnego zwielokrotniania Oprogramowania Aplikacyjnego jest zbyt daleko idące i nie jest konieczne na swobodnego korzystania z dostarczonego Oprogramowania Aplikacyjnego zgodnie z przeznaczeniem. Z uwagi na powyższe, zwracamy się z wnioskiem o wykreślenie §16 ust. 3 z treści Umowy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ

Pytanie nr 237 - dotyczy – SWZ 
Pytanie: Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę treści SWZ w ten sposób, że Zamawiający zastrzeże sobie prawo do zaproszenia Wykonawców, którzy złożyli oferty, do prezentacji oferowanego oprogramowania – Systemu do zarządzania badaniami, wedle scenariusza obejmującego prezentację funkcjonalności wymaganych i opisanych w Załączniku nr.2 do SWZ przedmiotowego postępowania – Opis Przedmiotu Zamówienia. Prawo zastrzeżone w zdaniu poprzedzającym miałoby zostać wykonane w szczególności wobec Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona (oceniona jako najkorzystniejsza), tak by Zamawiający miał możliwość weryfikacji treści oferty w tym zakresie poprzez sprawdzenie działania wybranych funkcjonalności oprogramowania w trakcie prezentacji, a nie tylko poprzez ewentualną deklarację Wykonawcy
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tak, Zamawiajacy zastrzega sobie takie prawo.

Pytanie nr 238
W związku z treścią OPZ – Ogólny zarys projektu pkt 2 
Prosimy o określenie liczby pracowników pracujących w określonych modułach opisanego systemu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający oczekuje min:
Przeglądarka dicom/ modułu opisowy dla Radiologów– 8 osób
Pacs dostęp dla techników  - 8 osób
System administracyjny – Administrator – 2 osoby
Moduł dystrybucyjny -  Klinicyści  - 50 osób
Ponadto Zamawiający podtrzymuje zapisy punktu 87 Załącznika nr 2. 

Pytanie nr 239
W związku z treścią OPZ – Ogólny zarys projektu pkt 8 
Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuszcza dostarczenie nowego rozwiązania obok posiadanych systemów PACS? Czy migracja danych jest zatem konieczna?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza dostarczenie nowego rozwiązania bez wykonywania migracji danych z systemów PACS jednakże obecnie posiadany systemy Zamawiającego deklaracji producenta nie jest już wspierany. Dlatego jako Operator Usług Kluczowych pozostawienie starego systemu wiąże się z wysokim ryzykiem utraty danych i naraża Zamawiającego na ryzyko niedochowania postanowień Ustawy o Prawach Pacjenta i Rzecznika Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r. 
Zamawiający dopuszcza utrzymanie posiadanych systemów PACS pod warunkiem dostarczenia przez Oferenta wsparcia na posiadane systemy PACS przez okres trwania umowy a na 3 miesiące przed zakończeniem umowy na wsparcie wdrażanego systemu Wykonawca na swój koszt przeprowadzi kompleksową migrację danych do wdrożonego przez siebie systemu.

Pytanie nr 240
W związku z treścią OPZ – Wymagania ogólne „System w zakresie oprogramowania użytkowanego przez personel szpitalny (z wyłączeniem ASI) musi być w całości spolonizowany, a więc posiadać polskie znaki i instrukcję obsługi po polsku dla użytkownika oraz administratora. Wyjątek stanowią elementy wysoko specjalistyczne obsługiwane przez ASI dla których wymogiem minimalnym jest posiadanie interfejsów w języku minimum angielskim” 
Czy w związku z tym, że Zamawiający dopuścił możliwość dostarczenia jednego języka, angielskiego, dla modułu administracyjnego, dopuści również możliwość dostarczenie jednego języka, tylko polskiego? Czy Zamawiający dopuści również inne moduły tylko w języku polskim, jeśli tak, to jakie?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza dostarczenie Systemu tylko w polskiej wersji językowej, w szczególności system dla administratora.

Pytanie nr 241
W związku z treścią OPZ - Wymagania szczegółowe Zakres 1 – Dostawa oprogramowania pkt 1 
Czy Zamawiający dopuści możliwość dostarczenia rozwiązania, które będzie realizowało funkcje opisane w specyfikacji zamówienia, lecz w innym module niż pierwotnie wskazano. Pragniemy zapewnić, że rozumiane przez nas rozwiązanie równoważne to takie, które pod względem technologicznym, wydajności i funkcjonalności nie odbiega od parametrów określonych w specyfikacji dla pierwotnie wskazanego rozwiązania. Zastrzeżone patenty, własnościowe rozwiązania technologiczne czy protokoły, charakterystyczne tylko dla rozwiązania pierwotnego, nie będą przedmiotem porównania. Skupiamy się wyłącznie na cechach istotnych dla całości zakładanych rozwiązań technologicznych, które są porównywalne w rozwiązaniu alternatywnym. 
W związku z powyższym, jako Wykonawca chcielibyśmy zaproponować inne rozwiązania technologiczne, które zapewniają realizację tych samych funkcjonalności, które zostały określone przez Zamawiającego, lecz za pomocą innych środków. Rozwiązanie równoważne nie jest rozwiązaniem identycznym, lecz takim, które w porównywanych cechach prezentuje równoważną wartość użytkową. Przez bardzo zbliżoną wartość użytkową rozumiemy poziom funkcjonalności podobny do pierwotnie wskazanego, z dopuszczeniem drobnych różnic, które nie wpływają na ogólną charakterystykę systemu, zachowanie oraz realizację funkcji w analogicznych warunkach operacyjnych. 
Czy Zamawiający potwierdzi, że podział na moduł ma jedynie charakter umowny wprowadzający logiczne pogrupowanie wymaganych funkcjonalności i wykonawca może dostarczyć oprogramowanie, które posiada inny podział pod warunkiem, że jako komplet będzie spełniało wszystkie wyspecyfikowane wymagania?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza dostarczenie takiego rozwiązania

Pytanie nr 242
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 1 
Prosimy o wyjaśnienie co Zamawiający rozumie pod określeniami PACS i VNA. Czy w przypadku braku migracji oznacza integrację z posiadanymi systemami PACS?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza dostarczenie nowego rozwiązania bez wykonywania migracji danych z systemów PACS jednakże obecnie posiadany systemy Zamawiającego deklaracji producenta nie jest już wspierany. Dlatego jako Operator Usług Kluczowych pozostawienie starego systemu wiąże się z wysokim ryzykiem utraty danych i naraża Zamawiającego na ryzyko niedochowania postanowień Ustawy o Prawach Pacjenta i Rzecznika Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r. 
Zamawiający dopuszcza utrzymanie posiadanych systemów PACS pod warunkiem dostarczenia przez Oferenta wsparcia na posiadane systemy PACS przez okres trwania umowy a na 3 miesiące przed zakończeniem umowy na wsparcie wdrażanego systemu Wykonawca na swój koszt przeprowadzi kompleksową migrację danych do wdrożonego przez siebie systemu.

Pytanie nr 243
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 4,5 
Prosimy o podanie, o jakie numery pacjenta chodzi? Czy wystarczy PESEL i nr pacjenta w systemie HIS/RIS?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza minimów PESEL i nr pacjenta w systemie HIS/RIS

Pytanie nr 244
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 6 
Czy Zamawiający uzna wymaganie za spełnione, jeśli przy nazwisku pacjenta będzie prezentowana płeć pacjenta? Takich informacji nie posiadają nawet systemy szpitalne w Polsce, stąd brak jest możliwości pozyskania takich informacji w integracji z HIS.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza dostarczenie takiego rozwiązania

Pytanie nr 245
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 9 
Czy Zamawiający dopuści system, w którym nie ma możliwości wybrania preferowanego imienia? Takich informacji nie posiadają nawet systemy szpitalne w Polsce, stąd brak jest możliwości pozyskania takich informacji w integracji z HIS.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza dostarczenie takiego rozwiązania 

Pytanie nr 246
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 12, 16,17,18,20,21,22,28 
Czy Zamawiający dopuści System, w którym istnieje możliwość wyświetlenia danych, tylko wtedy, gdy system nadrzędny tj. HIS taką informację wyśle w wiadomości HL7? Istnieje możliwość, że takich informacji nie posiada HIS u Zamawiającego.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza dostarczenie takiego rozwiązania

Pytanie nr 247 (A-B)
A) W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 45, 46 
Czy Zamawiający oczekuje, że system VNA/PACS będzie umożliwiał opis badania zgodny z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania? 
B) Czy Zamawiający oczekuje, że w procesie tworzenia dokumentacji medycznej będzie wymagana prawem funkcjonalność podpisu elektronicznego (podpis kwalifikowany, ePUE, ePUAP)?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego A: Zamawiający potwierdza
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego B: Zamawiający potwierdza

Pytanie nr 248
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 47 
Prosimy o poprawienie tłumaczenia lub wyjaśnienia co oznacza „tworzenie raportu diagnostycznego, dystrybucja raportu” w kontekście Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza 

Pytanie nr 249
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 52 
Prosimy o doprecyzowanie stwierdzeń „intuicyjny” oraz „przewidywalny”
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ.

Pytanie nr 250
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 62 
Prosimy o wyjaśnienie, o jakie moduły chodzi.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Wymagania opisane w punkcie 62 załącznika 2 odnoszą się do wymagań ogólnych oferowanego systemu. Zamawiający informuje że musi istnieć możliwość uruchomienia funkcjonalności na wszystkich wymienionych przeglądarkach przynajmniej w funkcjonalności zapewniającej płynną pracę poszczególnych grup pracowników zakładów diagnostycznych. W świetle wiedzy Zamawiającego istnieje na rynku kilka systemów zapewniających obsługę wymienionych kryteriów opisanych w punkcie 62.

Pytanie nr 251
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 66, 70 
Czy Zamawiający oczekuje, że system VNA/PACS będzie umożliwiał wymianę danych obrazowych(dicom) z innymi podmiotami w ramach systemu P1 zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza, że oczekuje dostarczenie takiego rozwiązania i otrzymuje system zdolny do współpracy z modułami odpowiedzialnymi za komunikację w ramach systemu P1.

Pytanie nr 252
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 71
Prosimy o wyjaśnienie do czego służą wymienione raporty.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający informuje że wskazane kryteria w punkcie 71 służą do prowadzenia statystyk dla Pracowni Diagnostycznej celem usprawnienia pracy i optymalizacji ich procesów. W ocenie wiedzy Zamawiającego dane te nie uchodzą za trudne do uzyskania z systemu przechowującego informacje o wskazanych kryteriach i nie stanowią wyszukanych metod ich pozyskania. Wszelkie opisane kryteria są elementem codziennej pracy Zakładu Diagnostyki Obrazowej.

Pytanie nr 253
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 77 
Prosimy o usunięcie zapisu
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ.

Pytanie nr 254
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 88
Prosimy o informacje czy Zamawiający posiada dostęp administratora do systemów Impax oraz Alteris RIS/PACS i zapisanych w nich danych, których jest właścicielem. Jeśli nie, to czy Zamawiający wystąpi z takim żądaniem do tych firm celem otrzymania takiego dostępu?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza

Pytanie nr 255
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 106, 107 
Czy Zamawiający dopuści rozwiązanie, w którym w danym czasie tylko jeden użytkownik może edytować opis badania, a inne osoby otrzymają informację o zablokowaniu badania do edycji?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuści rozwiązanie w którym w danym czasie tylko jeden użytkownik może edytować opis badania , a inne osoby otrzymają informację o zablokowaniu badania do edycji

Pytanie nr 256
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 112 
Prosimy o dopuszczenie systemu bez tej funkcjonalności.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli system jest zdolny do wskazania przynajmniej informacji o współautorze w opisie/informacji, że opis był zmieniany przez inną osobę. Zamawiający zastrzega że system powinien być zdolny do wglądu w informacje o zmianach w opisie. Brak takiej funkcjonalności naraża na wysokie ryzyko nieautoryzowanych zmian co może być zakwestionowane przez jednostki audytujące. 
Ponadto w ocenie Zamawiającego nie jest to funkcjonalność wychodząca po za obszary szczególnie indywidualnych rozwiązań.

Pytanie nr 257
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 128 
Czy Zamawiający dopuści rozwiązanie, w którym użytkownik będzie mógł wskazać konkretne badanie z listy badań archiwalne z którym ma być porównane badanie?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza dostarczenie takiego rozwiązania

Pytanie nr 258
W związku z treścią OPZ System archiwizacji danych obrazowych pkt 137 
Opis jest bardzo szeroki i nieprecyzyjny co może wprowadzać w błąd. Czy Zamawiający dopuści system umożliwiający ograniczenie przeglądania badań dla poszczególnych użytkowników w oparciu o uprawnienia do przeglądania badań dla poszczególnych pracowni oraz typów badań?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 259  (A-E)
W związku z treścią OPZ - INTEGRACJA PACS/VNA Z HIS/RIS pkt 5 
A) Czy Zamawiający oczekuje, że system VNA/PACS będzie umożliwiał opis badania zgodny z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania? 
B) Prosimy o wyjaśnienie, czy system VNA/PACS będzie udostępniał dokumenty opisu diagnostycznego poprzez system P1, wysyłał zdarzenia medyczne do systemu P1. 
C) Prosimy o wyjaśnienie, czy w systemie VNA/PACS będzie prowadzona dokumentacja zbiorcza wymagana prawnie, tak jak np. wykaz pracowni diagnostycznej.
D) Prosimy o wyjaśnienie, czy w systemie VNA/PACS będą gromadzone dane rozliczeniowe z potrzebne do rozliczeń z NFZ. 
E) Prosimy o wyjaśnienie, czy w systemie VNA/PACS będą prowadzone grafiki pracowni , np. uwzględniające awarie sprzętu, sprzątanie gabinetu itp.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego A: Zamawiający potwierdza
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego B: Zamawiający potwierdza 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego C: Zamawiający dopuszcza dostarczenie takiego rozwiązania 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego D: Dane rozliczeniowe z NFZ będą prowadzone po stronie systemu HIS, nie mniej system PACS w komunikacji danych za pomocą HL7 musi być zdolny do udostępniania informacji umożliwiających dokonanie rozliczenia
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego E: Zamawiający dopuszcza dostarczenie takiego rozwiązania

Pytanie nr 260
W związku z treścią OPZ - Integracja pomiędzy systemami/podsystemami 
Prosimy o dopisanie najbardziej popularnego standardu, hl7 ver. 2.x
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza dostarczenie takiego rozwiązania 

Pytanie nr 261
W związku z treścią §3 ust. 3 wzoru umowy Wykonawca wskazuje, iż dostarczane systemy informatyczne PACS/VNA obejmują rozwiązania stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa wykonawcy. Nie są tez produkty dostępne w masowej sprzedaży (tak jak systemy operacyjne). W związku z powyższym udostępnienie tych systemów podmiotom konkurencyjnym w stosunku do Wykonawcy może skutkować powstaniem szkody po stronie Wykonawcy. Z tych względów Wykonawca prosi o potwierdzenie, że kontrola jakości i kontrola prowadzenia prac, o których mowa w §3 ust. 3 nie będą powierzane podmiotom konkurencyjnym w stosunku do Zamawiającego oraz osobom związanym z takimi podmiotami.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ

Pytanie nr 262
W związku z treścią §3 ust. 6 wzoru umowy Wykonawca wnosi o dopuszczenie możliwości przekazywania informacji drogą elektroniczną, a nie wyłącznie w formie pisemnej, co jest rozwiązaniem nadmiernie formalistycznym i niepraktycznym.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ

Pytanie nr 263
W związku z treścią §5 ust. 2-3 wzoru umowy Wykonawca wskazuje, iż podana przez Zamawiającego suma wynagrodzeń za dwa Etapy realizacji umowy to 85% całości wynagrodzenia. Wykonawca wnosi o wprowadzenie poprawki polegającej na zwiększeniu kwoty wynagrodzenia za wykonanie Etapu 1 do 30%.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: zmodyfikowano 

Pytanie nr 264
W związku z treścią §14 wzoru umowy Wykonawca prosi o potwierdzenie, iż systemy klasy PACS/VNA dostarczane w ramach umowy będą traktowane przez Zamawiającego jako Oprogramowanie Aplikacyjne, co do którego Wykonawca będzie zobowiązany udzielić licencji (brak obowiązku przenoszenia autorskich praw majątkowych do Oprogramowania Aplikacyjnego).
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Potwierdza, przedmiotem umowy jest udzielenie licencji.
 
Pytanie nr 265
W związku z treścią §14 ust. 1 wzoru umowy Wykonawca prosi o potwierdzenie, iż zapewnienie możliwości dalszego rozwoju Systemu w zakresie „potrzeb odnośnie funkcjonalności systemu, które pojawią się w przyszłości w konsekwencji zmian prawnych lub rozwoju Zamawiającego” dotyczy zapewnienia technologicznych możliwości dokonywania rozbudowy Systemu o nowe funkcjonalności i modułu, a nie do uprawnienia do samodzielnego rozwoju Systemu przez Zamawiającego. Wykonawca wskazuje, iż nieautoryzowana ingerencja w struktury Systemu może zagrozić stabilności i poprawności działania Systemu a także może skutkować wyłączeniem odpowiedzialności dostawcy z tytułu udzielonej gwarancji. Wykonawca prosi o potwierdzenie, iż zaprezentowana wyżej interpretacja jest poprawna.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ

Pytanie nr 266
W związku z treścią §18 ust. 1 pkt 1 lit. a) wzoru umowy Wykonawca podnosi, iż kara umowna, o której mowa w przywołanej wyżej klauzuli ma być naliczana w przypadku przekroczenie terminu wykonania Etapu 1 (Wdrożenie). Podstawą naliczenia kary ma być „wynagrodzenie umowne brutto, o którym mowa odpowiednio w §5 ust. 2 lub 3”. W związku z powyższym Wykonawca prosi o potwierdzenie podstawą naliczenia kary będzie wynagrodzenie należne za wykonanie Etapu 1 (§5 ust. 2) oraz o wykreślenie słów „lub 3” (które odnoszą się do wynagrodzenia za wykonanie Etapu 2).
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: zmodyfikowano

Pytanie nr 267
Dotyczy załącznika nr 4 Projekt umowy § 5 WYNAGRODZENIE ZA WYKONANIE PRZEDMIOTU UMOWY, ust. 1 i 2 
Zwracam się z prośbą o poprawienie w § 5 ust. 2 procentowej wartości etapu I realizacji umowy. W ust. 1 Zamawiający pisze, że: ”Wartość umowy stanowi sumę wartości etapu pierwszego i drugiego realizacji umowy, o których mowa w ust. 2 i 3”. Tym czasem w ust. 2 wskazano, że wartość etapu I wynosi 15 % kwoty wskazanej w § 5 ust 1, a wartość etapu II wynosi 70% kwoty wskazanej w § 5 ust. 1. Wskazane procentowe wartości etapu I i II nie dają pełnej wartości umowy wskazanej w § 5 ust. 1 umowy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zmodyfikowano

 Pytanie nr 268
Dotyczy załącznika nr 4 Projekt umowy § 12 GWARANCJA 
Zwracam się z prośba o dodanie do § 12 dodatkowego ustępu nr 10 o następującej treści: 
„Wyłącza się te wady i awarie systemów, które wynikają z nieprawidłowego użycia (niezgodnego z instrukcją lub przeznaczeniem) przez Zamawiającego lub też spowodowane są okolicznościami o charakterze siły wyższej. Gwarancją nie są objęte: 
a. uszkodzenia i wady dostarczanego sprzętu wynikłe na skutek: 
• eksploatacji przez Zamawiającego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania się Zamawiającego do instrukcji obsługi, 
• samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby); 
• Celowego lub nieumyślnego niewłaściwego użycia lub zaniedbania, 
• uszkodzeń mechanicznych, chemicznych lub termicznych, jak również powstałych wskutek zaistnienia siły wyższej, działania władz wojskowych lub cywilnych, pożarów, powodzi, zalania, strajków lub innych zaburzeń w pracy, wojny, buntów, i innych powodów poza racjonalną kontrolą Wykonawcy”
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: jak SWZ

Pytanie nr 269
Dotyczy załącznika nr 4 Projekt umowy. § 14 PRAWA WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ – POSTANOWIENIA OGÓLNE, pkt 5 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie licencji w modelu subskrypcyjnym (subskrypcja równa oferowanej długości gwarancji) na moduł do analizy statystycznej oraz na rozwiązanie do wykonywania backupu, wykupionego na okres równy okresowi oferowanej gwarancji. Powyższy podpunkt znacznie ogranicza konkurencję, ponieważ większość narzędzi Business Intelligence oraz rozwiązań do backupu lub wirtualizacji renomowanych dostawców przeszło na sprzedaż w modelu subskrypcyjnym.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:  Zgodnie z SWZ
Pytanie nr 270
Dotyczy załącznika nr 4 Projekt umowy § 18 KARY UMOWNE 
W ocenie Wykonawcy zaproponowane kary umowne są rażąco wysokie. Taki poziom kar stanowi niewspółmierną sankcję i jest nieproporcjonalny do przedmiotu zamówienia. W takim przypadku kara umowna zamiast spełniać funkcję zryczałtowanego odszkodowania, będzie stanowiła źródło nieuzasadnionego wzbogacenia Zamawiającego. Kary umowne powinny być określane w wysokości adekwatnej do ewentualnej szkody – tak aby spełniały swoje funkcje, ale nie zniechęcały do udziału w zamówieniach publicznych. W związku z tym, zwracam się z prośbą o obniżenie kar umownych do następujących poziomów: - § 18, ust. 1 pkt b) jeżeli czynności zastrzeżone dla osób wymienionych w § 9 ust. 3 pkt 2) - 6) będzie wykonywała inna osoba niż zaakceptowana przez Zamawiającego - w wysokości 2 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1, za każdą niezaakceptowaną przez Zamawiającego osobę, - § 18, ust. 1 pkt d) za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1, - § 18, ust. 1 pkt e) e) za niedochowanie Czasu Naprawy wskazanego w załączniku nr 3 do Umowy: - w odniesieniu do Stanu Krytycznego – 100,00 PLN za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; - w odniesieniu do Awarii – 250,00 PLN za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; - w odniesieniu do Błędu – 150,00 PLN za każdy rozpoczęty dzień o zwłoki; - w odniesieniu do Usterki – 100,00 PLN za każdy rozpoczęty dzień zwłokę.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Jak SWZ
 
Pytanie nr 271
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Ogólny zarys projektu, pkt 6 
Zwracamy się do Zamawiającego o informację, jakie urządzenia peryferyjne powinny zostać dostarczone oraz jakie powinny spełniać zadania, ponieważ Zamawiający nie wymaga obsługi kodów kreskowych przez System archiwizacji obrazów ujęty w OPZ oraz nie wskazał jaka drukarka powinna zostać zaoferowana.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ.

Pytanie nr 272
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Ogólny zarys projektu, pkt 8 
Zwracamy się do Zamawiającego o informację, jakie urządzenia powinny zostać zintegrowane z opisanym systemem PACS, czy posiadają kontrakty serwisowe pozwalające na bez kosztową konfigurację węzła DICOM oraz DMWL, a które z nich Wykonawca musi podłączyć we własnym zakresie i własnym staraniem i na własny koszt? Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że do żadnego z wymienionych urządzeń do integracji i konfiguracji z nowym systemem Wykonawca nie będzie musiał zakupić (dostarczyć) licencji lub opcji DICOM oraz DICOM Worklist (jeżeli takowej urządzenie nie posiada), a jedynie urządzenia skonfigurować po obu stronach i podłączyć?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy oczekuje kompleksowej realizacji projektu i podpięcia urządzeń jeżeli jest to wymagane. – dołzyć lsite z pytania 54. 

Pytanie nr 273
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Ogólny zarys projektu, pkt 8 Z
wracamy się do Zamawiającego o informację w jakim zakresie powinien zostać zintegrowany z ZSI posiadany przez Zamawiającego system PACS, czy dotyczy to zarówno systemu Impax Agfa jak i systemu Alteris?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy oczekuje kompleksowej migracji/integracji z obecnie wykorzystywanymi systami PACS.

Pytanie nr 274
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Ogólny zarys projektu, pkt 13 
Zwracamy się do Zamawiającego o informację czy wymagania wskazane w pkt 13 ogólnego zarysu projektu dotyczą zarówno Systemu archiwizacji jak i systemów HIS/RIS posiadanych przez Zamawiającego?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ Zamawiajacy wyjaśnia że oczekuje działań w zakresie wdrożenia.

Pytanie nr 275
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. 
Zwracamy się do Zamawiającego o doprecyzowanie czy Wykonawca powinien dostarczyć oprogramowanie do sterowania robotem służącym do nagrywania płyt? Jeżeli tak to prosimy o wskazanie ilości i modelów robotów nagrywających płyty wraz ze specyfikacją komputerów sterujących.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: 
Duplikator:
Epson Discproducer PP-100III
Komputer sterujący:
All in One Lenovo ThinkCentre Neo 50a 24 Gen 3

Pytanie nr 276
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Ogólny zarys projektu, pkt 9 
Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że Wykonawca powinien zainstalować klienta oferowanego Systemu na tylko jednej „wzorcowej” stacji diagnostycznej posiadanej przez Zamawiającego, oraz przeszkolić administratorów z bardzo prostego procesu instalacji tak aby mogli zainstalować klienta na reszcie końcówek.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 277
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu, w którym administrator nie ma bezpośredniego dostępu do oprogramowania bazodanowego ze względów bezpieczeństwa, audytowalności i stabilności Systemu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 278
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu, w którym głównym identyfikatorem jest unikalne ID Pacjenta (numer nadawany i rejestrowany przez nadrzędny szpitalny system – HIS), jednocześnie dostarczony System wyświetli i pozwoli wyszukać po numerze PESEL, ale także po innych numerach ID pacjenta, jeśli kartoteka pacjenta takowe będzie zawierać. Jednocześnie zwracamy uwagę, iż PESEL nie zawsze jest dostępny w przypadku obcokrajowców oraz noworodków
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza. 

Pytanie nr 279
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu, w którym nie ma możliwości wybrania preferowanego imienia. Jest to wymaganie znacznie ograniczające konkurencję.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza. 

Pytanie nr 280
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu, w którym istnieje możliwość wyświetlenia lekarza opiekującego, z danymi kontaktowymi tylko wtedy, gdy system nadrzędny tj. HIS taką informację wyśle w wiadomości HL7.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 281
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu, w którym istnieje możliwość wyświetlenia danych placówki kierującej, tylko wtedy, gdy system nadrzędny tj. HIS taką informację ze skierowania wyśle w wiadomości HL7.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 282
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania.
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu, w którym istnieje możliwość wyświetlenia statusu, tylko wtedy, gdy system nadrzędny tj. HIS taką informację wyśle w wiadomości HL7.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 283 
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu, w którym istnieje możliwość wyświetlenia rodzaju narażenia, tylko wtedy, gdy system nadrzędny tj. HIS taką informację wyśle w wiadomości HL7.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Biorąc pod uwagę wymogi rejestrowania ekspozycji dawek pochłoniętej przez pacjenta Zamawiajacy nie wymaga przechowywanie projekcji odrzuconych przez technika jednak wymaga przechowywania informacji o  fakcie jej zaistnienia.

Pytanie nr 284
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu, w którym istnieje możliwość wyświetlenia informacji o alarmie pacjenta, tylko wtedy, gdy system nadrzędny tj. HIS taką informację wyśle w wiadomości HL7.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 285
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Numer wykonania badania (w przypadku wielokrotności ekspozycji przy tym samym zleceniu) 
Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że wymagana funkcjonalność dotyczy sytuacji, gdzie na jednym zleceniu wykonywana jest więcej niż jedna okolica anatomiczna, np. tomografia klatki piersiowej, jamy brzusznej i miednicy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tak, Zamawiający potwierdza

Pytanie nr 286
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 1 – 44. Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że wymaganie pozyskania, przechowywania i wyświetlania wymienionych informacji o pacjencie w Systemie archiwizacji danych obrazowych nastąpi tylko wtedy, gdy system nadrzędny tj. HIS takie informacje wyśle w wiadomości HL7. Zakres informacji Zamawiający ustali za wybranym Wykonawcą oraz dostawcą systemu HIS ze względu na brak wiedzy na dzień zadawania pytań jakie są możliwości komunikacyjne między systemem HIS Zamawiającego, a oferowanym przez Wykonawcę Systemem.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza. 

Pytanie nr 287
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Zwracamy się do Zamawiającego o informację, czy wymaga wykonania osobno integracji z systemem HIS firmy Nexus oraz osobno z systemem HIS firmy Kamsoft, czy wymaga wykonania integracji z jednym wskazanym systemem nadrzędnym. Pragniemy zwrócić uwagę, że integracja z systemem nadrzędnym jest kosztownym elementem oferty i wykonanie dwóch niezależnych integracji, gdzie możemy mieć do czynienia z różnymi ID pacjenta i przepływem pracy narazi Zamawiającego na poniesienie wysokich kosztów.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.
 
Pytanie nr 288 
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że wymaganie przechowywania i wyświetlania wymienionych informacji o pacjencie czy dokumentów w Systemie do archiwizacji danych obrazowych jest wymagane tylko wtedy, gdy będą one umieszczone w archiwum VNA Systemu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający oczekuje kompleksowego dostępu do danych przechowywanych w systemie.
Pytanie nr 289
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 59 Zwracamy się do Zamawiającego o rezygnację z zapisu, ponieważ nie jest zrozumiałe czego dokładnie dotyczy wymaganie, przy czym Wykonawca zapewnia, że w oferowanym Systemie będzie możliwe ustawienie limitu czasu bezczynności, a następnie wylogowania sesji. Powiadomienie o wylogowaniu użytkownika może zostać wyświetlone w Kliencie www.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. Zamawiajacy wyjaśnia że system powinien informować użytkownika o trwającym procesie w tle lub informacji że żądana operacja generowana przez użytkownika może być wydłużona tak aby wyeleminować podejrzenie stanu zawieszenia zadań.
Pytanie nr 290
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 61. 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie systemu, w którym w momencie wykonywania operacji użytkownik jest informowany o pracy systemu w tle bezpośrednio w interfejsie użytkownika, w czasie rzeczywistym bez wskazania, ile czasu pozostało do wykonania operacji. Jednocześnie w przypadku wykonywania rekonstrukcji na obrazach diagnostycznych system na bieżąco informuje (przez procent ukończenia) użytkownika za pomocą paska postępu o statusie operacji.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. Zamawiajacy wyjaśnia że system powinien informować użytkownika o trwającym procesie w tle lub informacji że żądana operacja generowana przez użytkownika może być wydłużona tak aby wyeleminować podejrzenie stanu zawieszenia zadań.
Pytanie nr 291
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 64 
Zwracamy się do Zamawiającego o rezygnację z wymagania korygowania dowolnego pola związanego z badaniem nawet po zakończeniu/autoryzacji/wydaniu opisu końcowego, ponieważ jest to ingerowanie w dokumentację medyczną. W takim brzmieniu istnieją uzasadnione podejrzenia o niezgodność tych wymagań z obowiązującym prawem, a Wykonawca może zostać pociągnięty do odpowiedzialności karnej za udostępnienie takiego narzędzia Zamawiającemu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 292
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 65 
Zwracamy się do Zamawiającego o doprecyzowanie, że wymaganie “trybu przyjęcia pacjenta” dotyczy na przykład przypadków stabilny / cito.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.
 
Pytanie nr 293
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 65 
Zwracamy się do Zamawiającego o rezygnację z uwzględnienia „trybu przyjęcia pacjenta” jako istotnego warunku pobierania poprzednich badań z archiwum VNA.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 294
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 66 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu do zarządzania badaniami, który będzie przeprowadzał aktualizację list roboczych po naciśnięciu przycisku odświeżenia przez użytkownika.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza

Pytanie nr 295
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 67 
Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, ze względu na fakt, że standardowo obrazy odrzuca się już z poziomu konsoli technika czy urządzenia generujące obrazy mają możliwość wysłania na węzeł DICOM obrazów odrzuconych wraz z informacją (w tagu DICOM) o wymaganym przez Zamawiającego powodzie odrzucenia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Z wiedzy Zamawiajacego urządzenia mogą nie posiadać zdolności wysyłania na węzeł informacji o obrazie odrzuconym jednak biorąc pod uwagę wymogi rejestrowania ekspozycji dawek pochłoniętej przez pacjenta Zamawiajacy nie wymaga przechowywanie projekcji odrzuconych przez technika jednak wymaga przechowywania informacji o  fakcie jej zaistnienia.

Pytanie nr 296
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 67 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie systemu zapewniającego w/w funkcjonalność pod warunkiem otrzymania obrazu odrzuconego wraz z informacją o powodzie odrzucenia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Biorąc pod uwagę wymogi rejestrowania ekspozycji dawek pochłoniętej przez pacjenta Zamawiajacy nie wymaga przechowywanie projekcji odrzuconych przez technika jednak wymaga przechowywania informacji o  fakcie jej zaistnienia.
 

Pytanie nr 297
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 67
Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że jako dane audytowe ma na myśli logi mogące zostać poddane analizie oraz zebrane dla celów statystycznych.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 298
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 67 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie systemu, który umożliwia oznaczanie obrazów odrzuconych bezpośrednio w Systemie wraz z możliwością wskazania powodu odrzucenia obrazu oraz ze wskazaniem który użytkownik i kiedy oznaczył obraz.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza

Pytanie nr 299
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 69 
Zwracamy się do Zamawiającego o wyjaśnienie, ponieważ w pierwszym zdaniu wymaga funkcjonalności importu, a w drugim eksportu obrazów. Czy Zamawiający miał na myśli: „VNA/PACS musi mieć możliwość eksportowania obrazów (w razie potrzeby anonimowych, w tym raportów diagnostycznych, jeśli są dostępne”?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. 

Pytanie nr 300
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 69 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie systemu, który zapewnia eksport w formacie MP4.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie ze zmodyfikowanym OPZ

Pytanie nr 301
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. V Minimalne wymagania funkcjonalne dla systemu zarządzania badaniami, pkt 71 
Zwracamy się do Zamawiającego o wyjaśnienie co oznaczają listy śledzenia pacjentów.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy oczekuje że w raporcie statystycznym ilość pacjentów i powiązanych z nim informacji w zależności od obranych kryteriów jest tworzony z uwzględnieniem wystąpień rekordów dla danego pacjenta jako klucza głównego wyszukiwania.

Pytanie nr 302
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. V Minimalne wymagania funkcjonalne dla systemu zarządzania badaniami, pkt 71 
Zwracamy się do Zamawiającego o wyjaśnienie co oznaczają pacjenci nieznani
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy oczekuje że w raporcie statystycznym ilość pacjentów i powiązanych z nim informacji w zależności od obranych kryteriów jest tworzony z uwzględnieniem wystąpień rekordów dla danego pacjenta jako klucza głównego wyszukiwania.

Pytanie nr 303
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że wymaga od aplikacji statystycznej interfejsu użytkownika, który nie wymaga znajomości języka SQL ani całej struktury bazy danych do tworzenia i edycji raportów.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 304
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania. 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie aplikacji statystycznej zintegrowanej z Systemem do zarządzania badaniami, która synchronizuje się z bazą danych w nocy i nie wysyła zapytań do bazy danych, ponieważ przy próbie wygenerowania zapytania o znaczną ilość danych (np. z wielu lat) mogłoby to spowodować spowolnienie funkcjonowania bieżącej pracy systemu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie nr 305
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 77 
Zwracamy się do Zamawiającego o rezygnację z wymogu, ponieważ traktuje on zbyt ogólnie na temat zarządzania systemem i jest nieprecyzyjny.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy oczekuje minimum utrzymania standardów:
    zarządzaniu ciągłością działania oraz zapewnieniu dostępności usług,
    zarządzaniu procesem świadczenia usług,
    zarządzaniu pojemnością i wydajnością,
    zarządzeniu bezpieczeństwem informacji,
    zarządzaniu współpracą z użytkownikami,
    zarządzaniu incydentami oraz reagowaniu na incydenty,
    zarządzaniu konfiguracją.

Pytanie nr 306
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 86 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu, który na dzień składania ofert jest zgodny ze wszystkimi wymienionymi normami poza WIC i XCA, Wykonawca w tak krótkim czasie na zadanie pytań i złożenie oferty nie jest w stanie uzyskać informacji od Producenta oprogramowania dotyczących WIC i XCA.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza.
 

Pytanie nr 307
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 91-94 Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu, który oferuje podobną funkcjonalność wzajemnego sprawdzania opisów przez lekarzy (w tym możliwość wybrania np. 10% opisów utworzonych przez wybranego radiologa. Opis jest zanonimizowany, osoba zgłaszająca lub autor nie jest widoczny, ale treść jest dostępna. Lekarz oceniający wypełnia dedykowany formularz oceny opisu wykonanego przez lekarza opisującego. Status opisu po pierwszym opisie będzie wskazywał, że taka czynność została już wykonana. Zapisy w obecnej formie wskazują na unikalne rozwiązanie oferowane przez tylko jednego producenta oprogramowania ograniczając konkurencję. Co więcej, jeżeli opis zostaje zatwierdzony to jednocześnie zostaje wysłany wiadomością HL7 do HIS, EDM i P1 - nie można wstrzymać wysyłki opisu do systemu nadrzędnego do momentu wydania podsumowania – to może znacząco opóźnić i zaburzyć pracę zakładu radiologii.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie nr 308
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 96 
Zwracamy się do Zamawiającego o rezygnację w wymagania, ponieważ rozwiązanie wskazuje na jednego wykonawcę ograniczając konkurencję lub o dopuszczenie Systemu, w którym prezentowana jest lista osób, które były zaproszone na spotkanie lub gdzie istnieje możliwość odnotowania manualnie danych uczestników biorących udział w spotkaniu w dedykowanym polu/komentarzu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza.
Pytanie nr 309
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 97 
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o rezygnację z zapisu dotyczącego możliwości usuwania rozpatrzonych spraw podczas spotkań arbitralnych. W trakcie spotkań mogą zostać wprowadzone istotne adnotacje mogące mieć wpływ na podejmowanie decyzji w procesie leczenia pacjenta.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza.
Pytanie nr 310
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 99. 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie systemu z możliwością tworzenia folderów (na potrzeby spotkań arbitralnych, kominków) przez uprawnionych użytkowników jednak z możliwością zarządzania udostępnianiem widoczności tych folderów innym jedynie z poziomu Administratora Systemu. Jednocześnie zwracamy się z prośbą o dopuszczenie Systemu, w którym utworzone foldery mogą zostać jedynie ukryte bez możliwości ich usunięcia mając na uwadze fakt, że mogą zawierać (badania) istotne przypadki, wcześniej omawiane, tym samym nie powinny zostać całkowicie usunięte z systemu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza.
Pytanie nr 311
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 101 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie systemu, w którym status zadania ulegnie zmianie na „w trakcie” w przypadku rozpoczęcia opisu przez innego lekarza na innym stanowisku, a tym samym badanie nie będzie już dostępne na ogólnej liście roboczej badań oczekujących na opis?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza.
Pytanie nr 312
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 102 
Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że chodzi o listę roboczą badań do opisania.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.
Pytanie nr 313
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 105 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu umożliwiającego filtrowanie dowolnej listy roboczej wg wszystkich tabel wyświetlanych w systemie zawierających dane na listach roboczych, które zostaną przesłane w komunikacji hl7, a możliwość porządkowania - zmiany kolejności oraz zakresu wyświetlanych pól (dodania/usuwania) w systemie będzie możliwa jedynie dla uprawnionych użytkowników
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza.
Pytanie nr 314
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. V Minimalne wymagania funkcjonalne dla systemu zarządzania badaniami, pkt 107 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie systemu, w którym status zadania ulegnie zmianie na „w trakcie” w przypadku rozpoczęcia opisu przez innego lekarza na innym stanowisku, a tym samym badanie nie będzie już dostępne na ogólnej liście roboczej badań oczekujących na opis, a inni użytkownicy będą mieli możliwość podglądu innych obrazów i opisów dotyczących tego pacjenta
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza.
Pytanie nr 315
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 108 
Zwracamy się do Zamawiającego o wyjaśnienie wymagania: „wszelkie zmiany muszą być odnotowane poprzez adnotacje, które z kolei wymagają sprawdzenia i weryfikacji” jeśli wcześniej Zamawiający stwierdza, że opisów zatwierdzonych nie można modyfikować. W związku z powyższym zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie systemu, który umożliwi następujące opcje: cofnięcie zatwierdzenia opisu jedynie poprzez uprawnioną osobę (np. administratora systemu oraz np. uprawnionych wyznaczonych lekarzy), a następnie uzupełnienie opisu przez dedykowanego lekarza i ponowne go zatwierdzenie. System zachowa poprzednią wersję opisu do wglądu dla uprawnionych użytkowników.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza.
Pytanie nr 316
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 112 
Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że poprzez informację o tym, kto jest autorem odpowiedniej treści opisu Zamawiający rozumie w następujący sposób: opis wstępny – autor 1, konsultacja – autor 2, opis zatwierdził – autor 3. Nie stosuje się powszechnie w systemach opisujących podziału opisu i wydzielanie sekcji opisu z podziałem na autora. W przypadku współpracy wielu autorów lub choćby rezydent-radiolog – lekarz specjalista dopisuje i zmienia słowa/zdania opisu wprowadzone przez rezydenta.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy dopuszcza.
Pytanie nr 317
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 113 
Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że informacja o techniku, pielęgniarce i pomocniku zostanie wysłana do oferowanego Systemu z systemu nadrzędnego HIS.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 318
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 116 Z
wracamy się do Zamawiającego o wyjaśnienie o jakich zmianach powinien zostać poinformowany lekarz klinicysta?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy wyjaśnia że każda zmiana w treści opisu badania powinna mieć odpowiednią adnotację w systemie. 

Pytanie nr 319
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 117 
Czy Zamawiający ma na myśli badania, które nie zostały poddane weryfikacji zgodnie z zaplanowanym przepływem pracy, a tym samym status „niezweryfikowany” zostanie dodany automatycznie, a badanie takie będzie oznaczone w systemie jako wymagające naprawy/weryfikacji?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 320
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 118 
Zwracamy się do Zamawiającego o doprecyzowanie wymagania, ponieważ opis nie jest zrozumiały, czy dotyczy badań jednego, czy też wielu pacjentów. Dodatkowo zwracamy uwagę, że przypisanie tego samego opisu dla wielu zaznaczonych badań może stanowić poważne ryzyko pomyłki i błędu medycznego. W związku z powyższym zwracamy się z prośbą o rezygnację z zapisu w przedstawionej formie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający ma na myśli kontekst tego samego pacjenta przy czym dopuszcza możliwość ograniczenia funkcjonalności przez administratora systemu celem uniknięcia wspomianego ryzyka pomyłki i błędu medycznego.

 Pytanie nr 321
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 120 
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, iż informacja o statusie VIP pacjenta musi zostać przesłana w wiadomości HL7 z systemu HIS.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.
 
Pytanie nr 322
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 121 
Zwracamy się do Zamawiającego o rezygnację z powyższego wymagania, przy zapewnieniu, że wykonywane pomiary na obrazach diagnostycznych posiadają jednostkę miary, np. mm, wartości HU, stopnie w przypadku pomiaru kątów. Wartością liczbową jest także ilość obrazów czy serii.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ, Zamawiający  dopuszcza zaproponowane rozwiązanie

Pytanie nr 323
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 125 
Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że wyświetlanie kolorów dotyczy obrazów, które już kolorowe trafiły do Systemu na przykład USG w trybie Color Doppler oraz możliwość wykorzystania tabeli kolorów dedykowanych dla badań z zakresu medycyny nuklearnej, np. PET-CT.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 324
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 125 
Zwracamy się do Zamawiającego o wyjaśnienie co oznacza dokładnie wymaganie zawarte w pkt 125 (adnotacje dotyczące lateralizacji, orientacji i lokalizacji przestrzennej; adnotacje dotyczące danych demograficznych, zarządzania i podstawowych informacji technicznych;). Czy chodzi o adnotacje manualne? Czy wyświetlanie informacji zgodnie z danymi zawartymi w DICOM Tag?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza adnotacje manualną oraz dane zawarte w DICOM Tag.

Pytanie nr 325
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 127 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu, w którym utworzone personalne Default Display Protocols będą mogły być udostępnione innym, wskazanym użytkownikom z poziomu Administratora Systemu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 326
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 133 
Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie Systemu z możliwością wyświetlenia dla użytkownika graficznej informacji (paska postępu) co do zakresu obrazów, które zostały wyświetlone lub niewyświetlone w ramach danej serii
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

 Pytanie nr 327
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 137 
Zwracamy się do Zamawiającego o doprecyzowanie wymagania czym są „dane skierowania”? Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie systemu umożliwiającego ograniczenie przeglądania badań dla poszczególnych użytkowników w oparciu o lekarza kierującego, nazwę jednostki kierującej, nazwę oddziału kierującego.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zakres informacji z danych skierowania wykracza poza zakres określony w wymaganiu co Zamawiajacy dopuszcza w opisanym punkcie 137 jednocześnie informując że sposób wyświetlania informacji można zawęzić poprzez filtrowanie

Pytanie nr 328
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 139 
Zwracamy się do Zamawiającego o potwierdzenie, że wymaga, aby VNA/PACS gromadził logi z działań i umożliwiał ich eksport do dalszej analizy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.
                                                
Pytanie nr 329
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 140-144 Zwracamy się do Zamawiającego o dopuszczenie jako spełniające wymagania postawione w pkt 120-123 rozwiązanie zapewniające odpowiednią ochronę dostępu do danych pacjentów, umożliwiające bezpieczną komunikację wykorzystującą Secure Sockets Layer między różnymi protokołami, takimi jak HTTP(s), WADO i DICOM oraz usługami, takimi jak Audit Trail i Node Authentication (ATNA). Bezpieczeństwo systemu zostanie zapewnione przez skonfigurowanie klientów i serwerów do obsługi zabezpieczeń warstwy transportowej (TLS). Aplikacje Wykonawcy obsługują bezpieczną komunikację opartą na TLS v1.2, TLS v1.3 i jego poprzedniku SSL.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Pytanie nie dotyczy przedmiotu zamówienia Zamawiającego

Pytanie nr 330
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, pkt 156 
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o potwierdzenie, że wymaganie musi być spełnione dla wszystkich modalności posiadających wsparcie i możliwość uruchomienia DMWL na poziomie danego urządzenia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: W zakresie Wykonawcy należy uzyskanie wsparcia dla możliwości uruchomenia DMWL zgodnie opublikowaną listą urządzeń. - 

Lista poniżej:

	Lp.
	Nazwa
	Typ 
	Producent
	Rok produkcji
	Nr seryjny
	Oddział 

	1
	Rezonans magnetyczny
	Magnetom Sola
	Siemens 
	2023
	184110
	Zakład diagnostyki obrazowej

	2
	System robotyczny
	DaVinci X
	Synektik
	2023
	SL1143
	Blok operacyjny

	3
	Angiograf
	Artis Q floor
	Siemens 
	2023
	104118
	Pracownia Kardiologii Inwazyjnej i Naczyniowa

	4
	RTG Telekomando
	CombiDiagnost R90
	Philips
	2023
	1400001321
	Zakład diagnostyki obrazowej

	5
	Echokardiograf
	Affiniti CVx
	Philips
	2023
	USN23R05650
	Oddział Kardiologii z Pododdziałem Intensywnego Nadzoru Kardiologicznego - Kowanówko

	6
	Echokardiograf
	Vivid iq
	GE
	2023
	6216512WX0
	Oddział Rehabilitacji Kardiologicznej - Kiekrz

	7
	Echokardiograf
	Viivid S70
	GE
	2023
	125442S70N
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Pytanie nr 331
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, Integracja PACS/VNA z HIS/RIS 
Zwracamy się do Zamawiającego o informację jaką rolę i w jakiej lokalizacji pełni oprogramowanie posiadane przez Zamawiającego firm Kamsoft S.A. i Nexus Polska Sp. z o. o.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: 
Wymieniony firmy są dostawcami systemów HIS/RIS dla Szpitala w: 
Filia nr 1 oraz 3 – Nexus Polska sp. z o. o.
Filia nr 2 – Kamsoft S.A.

Pytanie nr 332
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, Integracja PACS/VNA z HIS/RIS 
Zwracamy się do Zamawiającego o informację czy posiada w systemach nadrzędnych (HIS/RIS) ujednolicone ID pacjenta.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający posiada dwa systemy HIS z unifikalnym systemem identyfikacji pacjenta w zakresie danego systemu (Kamsoft S.A. i Nexus Polska Sp. z o. o.)

 Pytanie nr 333
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, Integracja PACS/VNA z HIS/RIS 
Zwracamy się do Zamawiającego o informację czy wymaga od Systemu funkcjonalności podpisywania wytworzonych opisów darmowym kwalifikowanym podpisem elektronicznym (ZUS) bezpośrednio w oferowanym Systemie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 334
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, Integracja PACS/VNA z HIS/RIS 
Zwracamy się do Zamawiającego o informację czy wymaga od Systemu funkcjonalności wysyłania opisów do modułu EDM systemu nadrzędnego w wiadomości HL7 w formacie PDF (ORU BASE64).
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ
                                                
Pytanie nr 335
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, Integracja PACS/VNA z HIS/RIS, Integracja pomiędzy systemami/podsystemami 
Zwracamy się do Zamawiającego o informację czy wymaga wdrożenia przepływu pracy opisywania w systemie RIS jak wyraźnie wskazał w pkt 5 Integracji PACS/VNA z HIS/RIS, a nie opisywania w module opisowym oferowanego Systemu archiwizacji obrazów czy opisywania w oferowanym systemie jak wskazał w punkcie dotyczącym integracji pomiędzy systemami/podsystemami. Jeżeli opisywanie pozostaje w systemie RIS posiadanym przez Zamawiającego zwracamy się z prośbą o informację jak powinien wyglądać przepływ pracy
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ
Pytanie nr 336
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zakres 1 – Dostawa oprogramowania, Integracja PACS/VNA z HIS/RIS 
Zwracamy się do Zamawiającego o informację jaki posiada system RIS, czy i w jakim stopniu jest on zintegrowany z systemem/systemami HIS, czy posiada jedno ID pacjenta, czy jest w stanie wysyłać oraz odbierać wiadomości HL7 (minimum: ADT, ORM, ORU) oraz czy istnieje możliwość wysyłania z systemu RIS do Systemu archiwizacji obrazów opisów badania. Pragniemy zwrócić uwagę, że w/w integracja jest niezbędna do automatyzacji zmian statusów badań w systemach VNA/PACS i HIS/RIS (np. obrazy do badania dostępne) oraz uniknięcia wielu błędów medycznych polegających na pomyleniu pacjentów przy opisywaniu, a docelowo pozwoli utrzymywać spójne archiwum obrazów i opisów w oferowanym systemie w środowisku produkcyjnym oraz zapasowym.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający informuje że obecnie posiada dwa zintegrowane systemy RIS z dedykowanym oprogramowaniem firmy Kamsoft S.A. i Nexus Poska Sp. z o.o.

Pytanie nr 337
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. 
Zwracamy się do Zamawiającego o informację czy Wykonawca powinien również rozszerzyć licencje systemu RIS posiadanego przez Zamawiającego, aby spełnić wymogi “Udzielenie licencji na korzystanie z Oprogramowania. Zamawiający wymaga dostarczenia licencji nieograniczonych w zakresie ilości zdefiniowanych i jednocześnie pracujących w systemie użytkowników.”
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiajacy informuje że posiada nieograniczoną licencję dla systemów RIS. 

Pytanie nr 338
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. 
Zwracamy się do Zamawiającego ze względu na planowaną migrację danych z 2 niezależnych systemów PACS/RIS o potwierdzenie, że wymaga, aby Wykonawca przed przystąpieniem do migracji archiwum do nowego systemu przedstawił plan oraz projekt techniczny migracji danych zatwierdzonych (czyli takich, których poprawność zostanie potwierdzona przez obie strony umowy) do akceptacji Zamawiającego, który będzie zawierał między innymi: • harmonogram procesu migracji danych, • szczegółowy opis procesu migracji ze wskazaniem sposobów w jaki Wykonawca chce zapewnić kompletność i wiarygodność danych podlegających migracji, • zapewnienie ciągłości pracy Zamawiającego, • opis procedury testowej poprawności migracji z okresu np. 1 miesiąca. Czy Zamawiający, aby upewnić się co do jakości migrowanych danych wymaga od Wykonawcy przed przystąpieniem do migracji posiadania danych z systemu Impax oraz Alteris w formie tzw. plików płaskich np. plik CSV z opisem struktury danych w plikach i zawierających unikalne identyfikatory umożliwiające łączenie plików tzw. klucze które to jednoznacznie i w unikalny sposób identyfikujących danych rekord w pliku danych a tym samym umożliwia import kompletu danych (wszystkich danych z systemu łącznie z logami) do nowego systemu.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający oczekuje kompletnego przeniesienia danych a sposób wykonania i technologia leży w gestii Wykonawcy projektu.

 Pytanie nr 339
Dotyczy załącznika nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. 
Zwracamy się do Zamawiającego o doprecyzowanie wymagania zawartego w części 5 OPZ o usługi serwisu pełnione przez autoryzowany serwis producenta Systemu w związku z unikalnością i ogromnym zaawansowaniem technicznym oferowanych rozwiązań, ryzyko naruszenia integralności danych (w tym danych wrażliwych), możliwością destabilizacji systemu oraz przerwaniem ciągłości pracy Zamawiającego. Wymaganie: “Dokumentacja musi zawierać wszystkie niezbędne loginy, hasła, kody dostępu, itp. pozwalające na odtworzenie pełnego zakresu systemu po awarii, zarządzanie w pełnym zakresem dostarczonym rozwiązaniem oraz pełnienie usługi serwisu przez inny podmiot po okresie trwałości projektu.”. Proponowana treść wymagania: “Dokumentacja musi zawierać wszystkie niezbędne loginy, hasła, kody dostępu, itp. pozwalające na odtworzenie pełnego zakresu systemu po awarii, zarządzanie w pełnym zakresem dostarczonym rozwiązaniem oraz pełnienie usługi serwisu przez inny podmiot autoryzowany przez producenta oferowanego Systemu po okresie trwałości projektu.”
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ.

Zał. nr 2 do SWZ – OPZ, INTEGRACJA PACS/VNA Z HIS/RIS 
„W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca jest zobligowany do wykonania integracji systemu z posiadanymi systemami HIS/RIS dostarczonymi Zamawiającemu przez firm Kamsoft S.A. i Nexus Poska Sp. z o.o. W ramach oprogramowania firmy Nexus Polska Sp. z o.o. (Eskulap) -  moduł RIS wersja 2.3.0ac oraz moduł HIS wersja 4.5.0ac natomiast w ramach oprogramowania firmy Kamsoft S.A. moduł RIS KS-SOMED wersja 2024.00.0.14 oraz moduł HIS KS-MEDIS wersja 2024.00.2.0.
•	Zakres integracji polega na m. in.:
•	wysyłaniu zleceń z systemu HIS/RIS dotyczących wykonania badania 
•	Odebraniu zgód pacjenta z systemu HIS/RIS – jeżeli dotyczy
•	Odbieraniu danych pacjenta z systemu HIS/RIS
•	Wysyłaniu opisu badania do systemu RIS/HIS w formie tekstowej
•	Przesłaniu do systemu HIS/RIS, wytworzonego wyniku badania w systemie PACS”

Pytanie nr 340
W odniesieniu do pierwszego z powołanych zapisów prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający nie będzie wymagał przesyłania z ZSI zgód pacjentów oraz w konsekwencji ich przetwarzania w HIS.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.
                                                
Pytanie nr 341
W odniesieniu do drugiego podkreślonego zdania prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza model integracji przewidujący zawarcie w opisie badania linku do dostarczanego PACS, po kliknięciu którego uruchomi się z jego zasobów przeglądarka DICOM Web viewer  z odpowiednim obiektem graficznym.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Zał. nr 2 do SWZ – OPZ, Integracja pomiędzy systemami/podsystemami
„Zamawiający przewidział konieczność zbudowania interfejsów wymiany danych pomiędzy podsystemami wdrażanego rozwiązania ZSI w celu rejestracji zdarzeń występujących podczas pracy Zamawiającego.
Wykonawca w toku analizy przedwdrożeniowej zaprojektuje, a następnie wykona poniżej wstępnie zdefiniowane interfejsy opierając się o swoją wiedzę i poniższe wytyczne. Należy założyć, że system HIS jest głównym systemem, z którym ingerują się pozostałe systemy (podsystemy).
O ile to możliwe i uzasadnione integracyjna wymiana danych pomiędzy ZSI oraz systemami zewnętrznymi powinna odbywać się z wykorzystaniem właściwych standardów i technologii odpowiednich dla danych systemów, a w szczególności z wykorzystaniem standardów branżowych: 
· Pożądane mechanizmy i formaty danych:
· Tabele bazodanowe (perspektywy)
· XML, 
· HL7 CDA, DICOM (dla danych obrazowych)”

Pytanie nr 342
Prosimy o informację czy dostarczany ZSI ma do HIS wysyłać opis badania także w postaci HL7 CDA, który ma następnie trafić do Archiwum EDM w HIS?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 343
Prosimy o potwierdzenie, że rolą HIS nie będzie wysyłanie na platformę P1 zdarzeń medycznych tworzonych w ZSI/RIS w związku z ewidencją w nim nowych badań diagnostycznych.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

Zał. nr 2 do SWZ – OPZ, System archiwizacji danych obrazowych; punkt „System musi umożliwiać radiologowi raportującemu łatwy dostęp do poprzednich opisów radiologicznych i związaną z tym łatwość wyświetlania obrazów historycznych w systemie PACS (z konfigurowalnymi przez użytkownika protokołami domyślnie wyświetlanymi) odpowiednich poprzednich badań obrazowych i wyświetlania ad hoc).”

Pytanie nr 344
Prosimy o potwierdzenie, że przewidywana integracja nie musi uwzględniać przekazania wyników historycznych badań (opisów) zgromadzonych w RIS Eskulap do ZSI ani żadnego mechanizmu przekazywania nowo powstających badań w RIS Eskulap do ZSI ani żadnego innego mechanizmu ich ekspozycji po stronie ZSI bezpośrednio z RIS/HIS.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający oczekuje zakresu danych zgodnie z ukończonym procesem migracji z systemów PACS.
                                       
                                             Zamawiający                                                       
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„         88     Zamawiający wymaga zmigrowania danych ze starego systemu w szacowanej ilości 500 000  badań, ok. 20 TB (system Impax firmy Agfa), oraz ilości 5000 badań, ok 75 GB (system  RIS/PACS firmy Alteris) Szczegółowy protokół uzgodnień dotyczący migracji zostanie  uzg odniony z Wykonawcą .
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