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	WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ


Zamawiający, 10WSzKzP SPZOZ, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1605), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Pytanie nr 1
1. dot. zapisów SWZ, rozdział 7, pkt. 7.2., ppkt. 1
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na to, by osoby skierowane do wykonania zamówienia legitymowały się wyłącznie imiennym aktualnym certyfikatem wystawionym przez producenta urządzenia lub jego autoryzowanego przedstawiciela?
Inny dokument potwierdzający przeszkolenie może być w tym wypadku samodzielnym oświadczeniem utworzonym przez Wykonawcę, co nie gwarantuje obiektywności w ocenie zdolności technicznej osób skierowanych do wykonania zamówienia.
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
2. dot. zapisów SWZ, rozdział 9.2. pkt. 1), ppkt. 1
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na to, by osoby skierowane do wykonania zamówienia legitymowały się wyłącznie imiennym aktualnym certyfikatem wystawionym przez producenta urządzenia lub jego autoryzowanego przedstawiciela?
Inny dokument potwierdzający przeszkolenie może być w tym wypadku samodzielnym oświadczeniem utworzonym przez Wykonawcę, co nie gwarantuje obiektywności w ocenie zdolności technicznej osób skierowanych do wykonania zamówienia.
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
3. dot. załącznika nr 4 do SWZ, Formularz oferty
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by czas rozpoczęcia naprawy po zgłoszeniu awarii obejmował również kontakt telefoniczny Wykonawcy z Zamawiającym celem ustalenia przyczyny awarii bądź mailowe potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia usterki?
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza mailowe potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia usterki.
4. dot. załącznika nr 5 do SWZ, Formularz cenowy
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby data zawarcia umowy była dnia 01.04.2024 r.?
Pytanie kierujemy z uwagi na fakt, że 45/75 urządzeń zostanie objęte umową „od dnia zawarcia umowy”, a pozostałe 30 urządzeń  ma w założeniu zostać objęte umową od konkretnego dnia w trakcie trwania kontraktu. Zatem wartość obsługi serwisowej w poszczególnych okresach rozliczeniowych (ilość miesięcy objęcia umową serwisową urządzeń z poz. 46-75) wynika bezpośrednio z daty zawarcia umowy, która rozpoczyna pierwszy okres rozliczeniowy. Założenie konkretnych dat zgodnych z terminami poszczególnych okresów rozliczeniowych (Załącznik nr 12 do SWZ) jest kluczowe celem poprawnego oszacowania wartości zamówienia.
Alternatywnie, czy Zamawiający wyrazi zgodę na zrezygnowanie z Harmonogramu Rat i przyjmie, że rata miesięczna będzie równa 1/24 wartości całości wynagrodzenia?
Taki zabieg pozwoli na brak niespójności lub błędów szacunkowych wynikających z różnych terminów włączenia niektórych urządzeń do umowy serwisowej.
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
5. dot. załącznika nr 5 do SWZ, Formularz cenowy
           Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by dla urządzeń z pozycji: 68-71 przyjąć termin, od którego zostaną objęte umową równy 01.10.2025 r.?
Założenie konkretnych dat zgodnych z terminami poszczególnych okresów rozliczeniowych (Załącznik nr 12 do SWZ) jest kluczowe celem poprawnego oszacowania wartości zamówienia.
Alternatywnie, czy Zamawiający wyrazi zgodę na zrezygnowanie z Harmonogramu Rat  i przyjmie, że rata miesięczna będzie równa 1/24 wartości całości wynagrodzenia?
Taki zabieg pozwoli na brak niespójności lub błędów szacunkowych wynikających z różnych terminów włączenia niektórych urządzeń do umowy serwisowej.
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
6. dot. załącznika nr 5 do SWZ, Formularz cenowy
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by dla urządzeń z pozycji: 72-75 przyjąć termin, od którego zostaną objęte umową równy 01.10.2025 r.?
Założenie konkretnych dat zgodnych z terminami poszczególnych okresów rozliczeniowych (Załącznik nr 12 do SWZ) jest kluczowe celem poprawnego oszacowania wartości zamówienia.
Alternatywnie, czy Zamawiający wyrazi zgodę na zrezygnowanie z Harmonogramu Rat i przyjmie, że rata miesięczna będzie równa 1/24 wartości całości wynagrodzenia?
Taki zabieg pozwoli na brak niespójności lub błędów szacunkowych wynikających z różnych terminów włączenia niektórych urządzeń do umowy serwisowej.
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
7. dot. załącznika nr 10 do SWZ, Projekt umowy, § 1 ust. 13
Prosimy o usunięcie z projektu umowy ustępu 13 z § 1.
Wykonawca każdorazowo po wykonanej usłudze dostarcza raport serwisowy z informacją o wykonanych czynnościach oraz wykorzystanych częściach zamiennych, zgodnie z § 1. ust. 14 Umowy.
Może zajść sytuacja, gdy w jednym miesiącu będzie takich raportów kilkadziesiąt, a w innym żadnego. Faktura z informacją o miesięcznej racie ryczałtowej jest tu niezależna od ilości i wartości wykonanych usług, co jest zgodne z § 2 ust. 3. Umowy.
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający usuwa powyższy zapis z projektu umowy. Zamawiający zamieszcza zaktualizowany projekt umowy  (Załącznik nr 10 do SWZ).
8. dot. Załącznika nr 10 do SWZ, Projekt umowy, § 3 ust. 1
Prosimy o modyfikację zapisu na:
„Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesięcy od dn. 01.04.2024 r.”
Taki zabieg pozwoli na brak niespójności lub błędów szacunkowych wynikających z różnych terminów włączenia niektórych urządzeń do umowy serwisowej.
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
9. dot. Załącznika nr 10 do SWZ, Projekt umowy, § 10
Czy Zamawiający odstąpi od naliczania kar umownych w przypadku otrzymania sprzętu zastępczego na czas naprawy urządzenia?
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający odstąpi od naliczenia kar umownych w przypadku dostarczenia sprzętu zastępczego w terminie nie przekraczającym terminu naprawy z uwzględnieniem załącznika nr 2 do umowy. Zamawiający zamieszcza zaktualizowany projekt umowy  (Załącznik nr 10 do SWZ) - § 10 ust. 7.
10. dot. Załącznika nr 10 do SWZ, Projekt umowy, § 10 ust. 1. pkt. 2)
Prosimy o naliczanie kar umownych za dni robocze zwłoki. Określenie czasu w godzinach może się różnić od rzeczywistości i okoliczności, w których możliwe jest podjęcie naprawy (np. brak personelu w Pracowni Endoskopii)
Odpowiedź Zamawiającego: § 10 ust. 1 pkt 2 otrzymuje brzmienie: „w przypadku zwłoki w realizacji usługi naprawy – 0,5% wartości brutto określonej w § 2 ust. 3,  za każdy dzień roboczy, po upływie czasu do dokonania naprawy określonego w umowie w § 6 ust. 1, jednak nie więcej niż 10% wartości brutto realizacji usługi naprawy będącej w zwłoce;”. Zamawiający zamieszcza zaktualizowany projekt umowy  (Załącznik nr 10 do SWZ).
11. dot. Załącznika nr 12 do SWZ
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zrezygnowanie z Harmonogramu Rat i przyjmie, że rata miesięczna będzie równa 1/24 wartości całości wynagrodzenia?
Taki zabieg pozwoli na brak niespójności lub błędów szacunkowych wynikających z różnych terminów włączenia niektórych urządzeń do umowy serwisowej.
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający pozostawia zapisy SWZ bez zmian.





Zamawiający





Wykonano w 2 egz. na 2 ark.
Egz. 1 – a/a kancelaria  
Egz. 2 – Wykonawcy poprzez str. int. 10wsk.mil.pl i e-propublico.pl; SZPubl. T2612 B5
Wyk. P. Kucharska – tel. 261 417 449
Data: 22.03.2024 r.
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