Załącznik nr 3 do SWZ
Wzór umowy nr ________/2024

Zawarta w Poznaniu w dniu [__] [__] 2024 r. pomiędzy:

Szpitalem Wojewódzkim w Poznaniu z siedzibą przy ul. Juraszów 7-19, 60-479 Poznań, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000002653, posiadającym numer NIP 781-16-18-944 oraz numer REGON 000292209, reprezentowanym przez:
_____________ -______________
zwanym dalej "Zamawiającym", 
a
[_______________________________________________] z siedzibą w[____________ __-____], ul. [________], [___ _______], wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez [_______________________] Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS [____________], reprezentowaną przez [_______________]  

[________] prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą [________], wpisaną do ewidencji działalności gospodarczej pod numerem [________], zamieszkałego(a) w [________], przy ul. [________], [________], NIP [________], REGON [________], PESEL [________], adres siedziby [________] 

(dopuszczalna jest odpowiednia modyfikacja powyższych zapisów w przypadku innej formy prowadzenia działalności gospodarczej)

zwanym dalej "Wykonawcą", 
przy czym Zamawiający i Wykonawca dalej łącznie są zwani „Stronami" a każdy z osobna „Stroną".
Strony zawierają umowę (zwaną dalej „Umową”) o następującej treści: 

§ 1
[PRZEDMIOT UMOWY]
1. Zmawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia kompleksowych usług informatycznych na rzecz Zamawiającego - usług związanych z administrowaniem siecią komputerową, infrastrukturą komputerową, pracami serwisowymi oraz informatyzacją Szpitala Wojewódzkiego w Poznaniu – zgodnie z zakresem SWZ oraz z uwzględnieniem poniższych czynności:
1) administrowanie, zarządzanie, serwis, rozbudowa i konfiguracja sieci LAN, VLAN, 
2) monitorowanie sieci pod względem bezpieczeństwa, kontrola i zabezpieczanie ruchu przychodzącego, 
3) kontrola dostępu do treści w ramach sieci (w tym m.in. filtrowanie, blokowanie zawartości stron WWW, blokowanie niepożądanych aplikacji,) 
4) administrowanie, obsługa i zarządzanie serwerami i bazami danych znajdującymi się u Zamawiającego, 
5) administrowanie i obsługa systemu HIS, ERP i RIS, w tym również udzielanie wsparcia merytorycznego i funkcjonalnego użytkownikom systemów, 
6) tworzenie i weryfikacja kopii zapasowych systemów używanych przez Zamawiającego, 
7) wykonywanie aktualizacji systemów informatycznych, 
8) utrzymanie bazy haseł dostępowych do urządzeń i oprogramowania w sposób bezpieczny, zabezpieczony i dostępny dla Zamawiającego, 
9) administrowanie i obsługa serwera poczty elektronicznej, 
10) instalacja i konfiguracja sieci roboczych do pracy w sieci Szpitala, 
11) konserwacja, diagnoza oraz bieżące naprawy stacji roboczych i urządzeń peryferyjnych, 
12) inwentaryzację sprzętu komputerowego i oprogramowania, 
13) wnioskowanie o likwidację sprzętu nieprzydatnego i zakupy nowego, 
14) hosting i aktualizacja strony internetowej Zamawiającego, 
15) wdrażanie nowych systemów i programów oraz prowadzenie szkoleń pracowników Zamawiającego w zakresie ich użytkowania, 
16) określenie i konsultowanie działań mających na celu rozwój systemu informatycznego Szpitala, 
17) wykonywanie innych czynności związanych z usługami informatycznymi zleconymi przez Zamawiającego. 
18) zapewnienia ciągłości usług, 
1) utrzymania systemu informatycznego w stałej gotowości do użytkowania, 
19) świadczenia usług z należytą starannością, zgodnie z najlepszymi praktykami stosowanymi przy świadczeniu tego rodzaju usług, 
20) zapewnienie kompetentnego personelu do realizacji zamówienia, który będzie współpracował z Sekcją Informatyki Szpitala Wojewódzkiego w Poznaniu Filia nr 2 - Szpital Rehabilitacyjno-Kardiologiczny w Kowanówku, 
21) niezwłocznego przystąpienia do usuwania awarii i informowaniu wyczerpująco Zamawiającego o przyczynie, skutkach i prawdopodobnym czasie jej trwania, 
22) uprzedzania zamawiającego z co najmniej siedmiodniowym wyprzedzeniem o planowanych przerwach lub zakłóceniach zwykłej działalności sieci informatycznej wynikających z konieczności dokonania konserwacji lub remontów, 
2. Czynności objęte przedmiotem Umowy wykonywane będą w siedzibie Zamawiającego zlokalizowanej przy ul. Juraszów 7/19 oraz filii Zamawiającego znajdującej się przy ul. Sanatoryjnej 2, 60-480 Poznań. 

§ 2
[bookmark: _Toc1558081][bookmark: _Toc511283633][bookmark: _Toc511289930][bookmark: _Toc520875700][OŚWIADCZENIA WYKONAWCY]
Wykonawca oświadcza, że: 
1) posiada wiedzę, zasoby i doświadczenie niezbędne do realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z zakresem i wymaganiami określonymi przez Zamawiającego,
2) uwzględnił w złożonej ofercie wszystkie posiadane informacje o przedmiocie Umowy. Przyjmuje się, że Wykonawca uwzględnił w ofercie najszerszy możliwy zakres lub najwyższą jakość wykonania przedmiotu Umowy wynikające z jakiegokolwiek udostępnionego Wykonawcy dokumentu, w tym odpowiedzi na pytania i zmian treści wskazanych wyżej dokumentów. 
3) zobowiązuje się realizować Umowę z należytą starannością wymaganą od przedsiębiorcy zawodowo trudniącego się działalnością objętą Umową, według najnowszej wiedzy i obowiązujących standardów.
4) przed podpisaniem Umowy zapoznał się z infrastrukturą sprzętową 
i oprogramowaniem, jakim dysponuje Zamawiający, oraz że na podstawie tych informacji, jest w stanie zrealizować zamówienie przy zachowaniu wymaganych parametrów i zapewnieniu sprawnego zgodnie z zapisami Umowy.

§ 3
[REALIZACJA UMOWY]
W ramach realizacji Przedmiotu Umowy, Strony ustalają następujące zasady świadczenia usług, 
o których mowa w §1:
1) Usługi będą świadczone w pomieszczeniach Szpitala Wojewódzkiego oraz w zdalnie,
2) Wykonawca zapewnia dostępność serwisu 24 godziny na dobę 7 dni w tygodniu.
3) główne czynności serwisowe będą wykonywane od poniedziałku do piątku w czasie 
7 godzinnego dyżuru (od 7:00 do 14:00). Wykonawca w ramach dyżuru gwarantuje dostępność 4 informatyków (2 informatyków w siedzibie Zamawiającego i 2 informatyków zdalnie),
4) wszelkie usterki możliwe do usunięcia przez zdalny dostęp będą usuwane niezwłocznie,
5) usterki sprzętowe uniemożliwiające wykonywanie funkcji użytkowych będą usuwane w ciągu maksymalnie 24 godzin. W przypadku niemożliwości usunięcia usterki 
w określonym czasie zostanie udostępniony przez Wykonawcę sprzęt zastępczy,
6) zgłoszenia usterek będą przyjmowane telefonicznie pod numerem telefonu __________ lub drogą elektroniczną na adres email _____________ przez całą dobę, czas reakcji serwisowej wynosić będzie 2 godziny od momentu zgłoszenia.

§ 4
[WYNAGRODZENIE]
1. Z tytułu świadczenia usług, składających się na Przedmiot Umowy, niezależnie od ilości 
i rodzaju, Zamawiający zobowiązuje się w czasie jej trwania, do wypłacania Wykonawcy wynagrodzenia ryczałtowego w wysokości ______ zł brutto (słownie______) miesięcznie zgodnie z ofertą Wykonawcy – stanowiącą Załącznik nr 2 Umowy.
2. Całkowita wartość Umowy za wykonanie wszelkich usług objętych Umową w okresie jej obowiązywania wynosi ______ złotych brutto (słownie: ______).
3. Strony przyjmują, że okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy.
4. Wynagrodzenie Wykonawcy określone w ust. 1 niniejszego paragrafu płatne będzie za dany miesiąc z dołu, na podstawie faktury VAT wystawionej każdorazowo w ostatnim dniu roboczym każdego miesiąca, w którym usługi były świadczone.
5. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na rachunku/fakturze w terminie 60 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej i doręczonej Zamawiającemu faktury VAT.
6. Wynagrodzenie, o którym mowa w niniejszym paragrafie wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy względem Zamawiającego o zapłatę z tytułu świadczenia usług objętych Przedmiotem Umowy. Wykonawcy w szczególności nie przysługuje prawo do żądania zwrotu jakichkolwiek dodatkowych kosztów lub opłat poniesionych w związku lub w celu realizacji przedmiotu Umowy, a niezatwierdzonych uprzednio przez Udzielającego Zamówienia na piśmie lub za pośrednictwem poczty elektronicznej, pod rygorem nieważności. 
7. Dniem zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Jeżeli płatność przypada w sobotę lub dzień ustawowo wolny od pracy, za termin płatności uważa się pierwszy dzień roboczy następujący po takim dniu.
8. W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT niezgodnej z Umową lub obowiązującymi przepisami prawa, Zamawiający ma prawo do wstrzymania płatności do czasu wyjaśnienia oraz otrzymania faktury korygującej VAT, bez obowiązku płacenia odsetek z tytułu niedotrzymania terminu zapłaty.
9. Płatność na rzecz Wykonawcy może zostać pomniejszona o naliczone Wykonawcy kary umowne.

§ 5
[CZAS OBOWIĄZYWANIA]
1. Umowa zostaje zawarta na okres ______________tj. na okres od dnia _____ 2024r. do dnia ____ 2025r.
2. Umowa może zostać rozwiązana bez wypowiedzenia przez Zamawiającego 
w przypadku, w którym Wykonawca realizuje Umowę w sposób rażąco nierzetelny lub w inny sposób naruszy jej istotne postanowienia; 
3. Umowa może zostać rozwiązana w trybie jednostronnego wypowiedzenia przez Zamawiającego z zachowaniem 2 -miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego jak również w każdym czasie na mocy porozumienia Stron.
4. W przypadku rozwiązania Umowy, Strony zobowiązują się w terminie 5 dni od dnia rozwiązania Umowy do sporządzenia protokołu, który będzie stwierdzał stan realizacji przedmiotu Umowy do dnia rozwiązania Umowy,
5. W przypadku wypowiedzenia Umowy z winy Wykonawcy, Zamawiający nie traci uprawnienia do naliczania należnych kar umownych.
6. Rozwiązanie Umowy wymaga złożenia stosownego oświadczenia w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia.

§6
[bookmark: _Toc1558090][KARY UMOWNE]
1. Za niedotrzymanie terminów świadczenia usług będących przedmiotem umowy Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną:
1) w wysokości 1% miesięcznego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1  Umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w odniesieniu terminów do terminów ustalonych pomiędzy Stronami w dniach; 
2) w wysokości 0,1%  miesięcznego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1  Umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w odniesieniu do terminów pomiędzy ustalonych pomiędzy Stronami w godzinach;
3) w wysokości 100,00 zł za każdą godzinę dyżuru, o którym mowa §3 pkt 3 realizowaną przez mniejszą ilość informatyków niż wyrażona w treści §3 pkt 3;
4) w wysokości 20% wartości umowy określonej w § 4 ust. 2 za rozwiązanie Umowy 
z powodu okoliczności leżących po stronie Wykonawcy
5) W przypadku niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę wynikającego z Umowy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 1.000,00 zł za każdy stwierdzony przypadek (każdą osobę).
1. Łączna wartość kar umownych w okresie obowiązywania umowy nie może przekroczyć kwoty 100.000,00 zł Kary Umowne będą na bieżąco kompensowane z fakturą VAT Wykonawcy, wystawioną za następny miesiąc, po którym uchybienie stanowiące podstawę do ich naliczenia miało miejsce.
1. W przypadku braku możliwości potrącenia kary z wynagrodzenia Wykonawcy, kary umowne płatne będą w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania przez Wykonawcę wezwania do zapłaty.
1. Kary umowne są niezależne i należą się w pełnej wysokości, nawet w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia, z różnych tytułów, naliczona jest więcej niż jedna kara.
1. Wygaśnięcie lub wypowiedzenie Umowy przez którąkolwiek ze Stron, nie powoduje utraty prawa Zamawiającego do kar umownych należnych na podstawie Umowy.

§ 7
[bookmark: _Toc520875716][bookmark: _Toc1558091] [ODPOWIEDZIALNOŚĆ WYKONAWCY]
1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za należyte wykonanie Umowy oraz wszelkie wady Przedmiotu Umowy.
1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne Przedmiotu Umowy, w tym również za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające w szczególności z naruszenia praw własności intelektualnej lub przemysłowej, praw autorskich, patentów, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory użytkowe i przemysłowe.
1. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zwolni Zamawiającego od ewentualnych roszczeń osób trzecich, pozostające w związku z realizacją Umowy oraz pokryje koszty poniesione przez Zamawiającego w związku z takimi roszczeniami.
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe tj. zgodne z przyjętymi zasadami obsługi systemów komputerowych, kopiowanie danych i Oprogramowania Aplikacyjnego oraz zapewnienie bezpieczeństwa przechowywania nośników.

§8
[bookmark: _Toc1558092][UBEZPIECZENIE OC]
1. Wykonawca oświadcza, że posiada w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej za szkody, jakie mogą powstać w związku z realizacją niniejszej Umowy. W okresie realizacji przedmiotu niniejszej Umowy zobowiązuje się do utrzymania ciągłości tego ubezpieczenia z sumą ubezpieczenia nie niższą niż kwota 200 000,00zł na jedno i wszystkie zdarzenia, w tym do opłacania wszystkich należnych z tego tytułu składek. W przypadku konieczności odnowienia polisy, która wygasła wskutek upływu czasu lub z innych przyczyn, Wykonawca przedłoży niezwłocznie Zamawiającemu kopię nowej polisy w terminie 2 dni roboczych od dnia jej zawarcia, z której będzie wynikała ciągłość ubezpieczenia w okresie obowiązywania Umowy. Na każde wezwanie Zamawiającego, Wykonawca przedstawi dowody dotrzymania warunków ubezpieczenia, w tym dowody opłacenia składek. Naruszenie zobowiązania, o którym mowa w niniejszym ustępie, uprawnia Zamawiającego do wypowiedzenia Umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia.
2. Na potwierdzenie powyższego Wykonawca przedkłada uwierzytelnioną kopię polisy, wraz z potwierdzeniem przelewu składki i Ogólnymi Warunkami Ubezpieczenia – co stanowi załącznik nr 1 do Umowy. 
3. W przypadku wydłużenia okresu realizacji Umowy, ponad termin wynikający z Umowy, Wykonawca jest zobowiązany do wydłużenia ważności polisy OC.



§ 9
[bookmark: _Toc1558086][KONTAKTY]
1. W związku z okolicznością, że przedmiot Umowy stanowią usługi o strategicznym znaczeniu dla funkcjonowania organizacji Zamawiającego, Strony powołują osoby umocowane do reprezentowania swoich podmiotów:
1) Ze strony Zamawiającego _________________. tel.:  _________________. _______@lutycka.pl
2) Ze strony Wykonawcy _________________ _________________. _______@____
2. Strony zobowiązują się do pisemnego powiadamiania o zmianach osób, wskazanych w ust. 1  paragrafu. 
3. Wykonawca zobowiązany jest wykonywać Umowę przy pomocy odpowiednio wykwalifikowanego personelu.
4. Wykonawca gwarantuje, że wszystkie osoby wyznaczone przez Wykonawcę do realizacji Umowy, wykonujące prace w ramach Umowy, będą posiadały umiejętności i doświadczenie odpowiednie do zakresu czynności im powierzanych.
5. Strony zobowiązują się do niezwłocznego powiadamiania o zmianach dotyczących osób zaangażowanych w realizację Umowy. Zmiana ta nie stanowi zmiany Umowy.

§10
[bookmark: _Toc1558087][OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH]
1. Zamawiający oświadcza, że jest Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu rozporządzenia parlamentu europejskiego i rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (dalej jako: „RODO”).
2. W celu prawidłowego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z Umowy i wyłącznie w zakresie niezbędnym dla wykonania przez Wykonawcę takich obowiązków, Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie wszelkich rodzajów danych osobowych przetwarzanych w systemie informatycznym Zamawiającego przy użyciu Oprogramowania Aplikacyjnego, jednak wyłącznie w celu ich opracowywania, utrwalania i przechowywania.
3. Wykonywanie przez Wykonawcę operacji przetwarzania danych w zakresie lub celu przekraczających zakres i cel opisane powyżej wymaga każdorazowej pisemnej zgody Zamawiającego.
4. Zamawiający wyraża zgodę na powierzenie realizacji Umowy osobom trzecim, w tym na dalsze powierzenie tym osobom przetwarzania danych osobowych przy odpowiednim zastosowaniu zasad określonych w ust. 2 do 4 niniejszego paragrafu oraz na udostępnienie informacji poufnych Zamawiającego, uzyskanych w związku z realizacją Umowy. Jednocześnie Wykonawca oświadcza, że za działania lub zaniechania osób trzecich, którym powierzono wykonanie Umowy odpowiada jak za własne działania lub zaniechania.
5. Zamawiający podpisze z Wykonawcą odrębną umowę dotyczącą Ochrony Danych Osobowych. Przedmiot, zakres, charakter przetwarzania oraz rodzaj danych osobowych i kategorie osób, których dane te dotyczą oraz wszelkie wymagane dane -wskazane w art. 28 ust. 3 RODO - określa szczegółowo wzór umowy stanowiący załącznik nr 4 do Umowy.
6. W przypadku naruszenia przepisów regulujących ochronę danych z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w następstwie, czego Zamawiający jako administrator danych osobowych zostanie zobowiązany do wypłaty odszkodowania lub zostanie ukarany karą grzywny, Wykonawca zobowiązuje się pokryć Zamawiającemu poniesione z tego tytułu straty i koszty.

§ 11
[bookmark: _Toc1558095][SIŁA WYŻSZA]
1. W przypadku, gdy Siła wyższa uniemożliwia wykonanie jakichkolwiek zobowiązań umownych którejkolwiek ze Stron Umowy, określony czas zobowiązań umownych będzie przedłużony o   czas trwania Siły wyższej oraz odpowiednio o czas trwania jej skutków.
2. W przypadku, gdy którakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywiązać się ze swych zobowiązań Umownych w związku z okolicznościami Siły wyższej, druga Strona musi być o tym poinformowana w formie pisemnej w terminie 3 dni od momentu zaistnienia ww. okoliczności.
3. Gdy okoliczności Siły wyższej uniemożliwiają jednej ze Stron Umowy wywiązanie się ze swych zobowiązań umownych przez okres dłuższy niż 30 dni, Strony Umowy mogą rozwiązać Umowę w całości lub w części. W przypadku rozwiązania Umowy w taki sposób, jej wykonanie i końcowe rozliczenie musi być uzgodnione na piśmie przez obie Strony Umowy.
§ 12
[bookmark: _Toc487987816][bookmark: _Toc520825013][ZATRUDNIANIE NA UMOWĘ O PRACĘ]
1. Strony, zgodnie ustalają, iż Wykonawca będzie zatrudniał na podstawie umowy o pracę, w okresie realizacji Przedmiotu Umowy, osoby wykonujące czynności  określone w opisie przedmiotu zamówienia. Powyższy wymóg dotyczy również Podwykonawców, za pomocą których będzie realizowany przedmiot Umowy. Jednocześnie, biorąc pod uwagę opinie Urzędu Zamówień Publicznych dostępną na stronie internetowej www.uzp.gov.pl  Zamawiający dopuszcza możliwość wykonywania wskazanych powyżej czynności w ramach pełnienia samodzielnych funkcji technicznych w budownictwie na podstawie umowy cywilnoprawnej.
2. Tym samym przepisy niniejszego Paragrafu mają zastosowanie w zakresie czynności wykonywanych:
1) na rzecz pracodawcy (Wykonawcy lub Podwykonawcy),
2) pod kierownictwem pracodawcy,
3) w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawcę,
4) wynagrodzeniem płatnym przez pracodawcę,
3. W trakcie realizacji Umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w ust. 1 powyżej,  Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,
2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów, 
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.
4. W trakcie realizacji Umowy, na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących czynności wskazane w ust. 1 w trakcie realizacji Umowy:
1) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;
2) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami RODO (tj. w szczególności bez  adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;
3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;
4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami RODO. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
5) w przypadku gdy dla wykonania obowiązków w trakcie realizacji zamówienia Wykonawca będzie zobowiązany do przekazania Zamawiającemu danych osobowych osób fizycznych uczestniczących w realizacji zamówienia zobowiązany jest do pozyskania tych danych w zgodzie z przepisami RODO i złożenia oświadczenia o następującej treści: „Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu wykonania obowiązków wynikających z Umowy”.
5. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w ust.  Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby/osób wykonujących czynności wskazane w ust. 1.
6. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§ 13
[ZMIANA UMOWY]
1. Zamawiający, poza możliwością zmiany zawartej umowy na podstawie ustawy PZP, przewiduje również możliwość dokonywania zmian postanowień zawartej Umowy, także w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w następujących okolicznościach:
1) siła wyższa uniemożliwiająca wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia,
2) zmiana obowiązującej stawki VAT,
3) zmiana przepisów podatkowych w zakresie wystawiania faktur, powstawania obowiązku podatkowego itp.,
4) zmiana zakresu przedmiotu Umowy w wyniku rezygnacji przez Zamawiającego z realizacji części przedmiotu Umowy wraz ze zmniejszeniem wynagrodzenia Wykonawcy,
5) gdy zaistnieje inna okoliczność prawna, ekonomiczna lub techniczna, skutkująca niemożliwością wykonania lub należytego wykonania umowy zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia,
6) zmian w zakresie zasad rozliczeń i warunków płatności związanych z zawarciem umowy/ o podwykonawstwo lub dalsze podwykonawstwo,
7) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie:
a) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, lub
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę lub
c) wysokości stawek podatku od towarów i usług VAT dla czynności objętych Umową, która wejdzie w życie po zawarciu Umowy 
– zmiana Wynagrodzenia Wykonawcy w zakresie czynności fakturowanych po wejściu w życie ustawowej zmiany w wysokości proporcjonalnej do wpływu zmian stanu prawnego na koszty wykonania Umowy (w oparciu o szczegółową kalkulację wraz z uzasadnieniem przedstawione przez Wykonawcę) jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę. W przypadku, gdy powyższe zmiany wpłyną na zwiększenie wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o więcej niż 10% w stosunku do określonego w niniejszej Umowie, okoliczność taką poczytywać się będzie jako istotną zmianę okoliczności. W tym przypadku Zamawiający uprawniony będzie do odstąpienia od Umowy w całości bądź w części.
2. W przypadku zmiany stawki VAT dotyczyć będzie wynagrodzenia umownego za prace wykonane po dacie podpisania aneksu do umowy.
3. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody.
4. Zamawiający przewiduje również możliwość dokonywania nieistotnych zmian postanowień umowy, które nie dotyczą treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy.
5. Nie stanowi zmiany umowy:
1) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy (np. zmiana osób wskazanych do kontaktów)
2) zmiana danych teleadresowych.
3) Strona występująca o zmianę postanowień zawartej umowy zobowiązana jest do udokumentowania zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 1, a w przypadku zmiany wysokości Kwoty Wynagrodzenia – do przedłożenia szczegółowego sposobu wyliczenia określającego wysokość wynagrodzenia po zmianie. Wniosek o zmianę postanowień umowy musi być wyrażony na piśmie.
6. [bookmark: _Toc412653857]Zmiana Umowy może nastąpić wyłącznie w formie pisemnego porozumienia pod rygorem nieważności.  

§ 14
[bookmark: _Toc1558096][POSTANOWIENIA KOŃCOWE]
7. Wykonawca nie może pod rygorem nieważności, przenieść praw, obowiązków lub wierzytelności wynikających z Umowy na osobę trzecią - bez zgody Zamawiającego oraz właściwego organu- wyrażonej w formie pisemnej i w trybie przewidzianym art. 54 ust. 5 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 2190 ze zm.).
8. Celem uniknięcia jakichkolwiek wątpliwości strony postanawiają, że na podstawie Umowy, Wykonawca nie jest uprawniony do reprezentowania Zamawiającego. Jeżeli będzie to konieczne lub celowe dla realizacji zadań na podstawie niniejszej umowy, Zamawiający może udzielić Wykonawcy lub osobom przez niego wskazanym stosownego pisemnego pełnomocnictwa. Wykonawca nie jest uprawniony do zawierania w imieniu i na rzecz Zamawiającego jakichkolwiek umów, w tym w szczególności umów o pracę. 
9. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
10. Każdy spór, który powstanie w związku z interpretacją lub wykonywaniem, znaczeniem lub skutkami jakiejkolwiek części Umowy, Strony zobowiązują się rozstrzygać w drodze wzajemnych negocjacji, przy czym Strony dołożą wszelkich starań, aby doprowadzić do polubownego rozwiązania problemów. 
11. W trakcie rozstrzygania sporów obie Strony są zobowiązane w dalszym ciągu wypełniać odpowiednio swoje obowiązki wynikające z Umowy, chyba że jest to niemożliwe lub naraża którąkolwiek ze Stron na poniesienie szkody. 
12. W przypadku, gdy poszczególne postanowienia Umowy okażą się bezskuteczne lub niewykonalne, pozostałe postanowienia Umowy pozostają w mocy. Strony zobowiązują się w wyżej opisanym przypadku zastąpić postanowienia bezskuteczne lub niewykonalne innymi w taki sposób, aby jak najpełniej wypełniały one cel gospodarczy postanowień zastąpionych.
13. Dochodzenie jakiejkolwiek kary umownej zastrzeżonej w Umowie w żadnym wypadku nie wymaga wykazania wysokości poniesionej szkody. Niezależnie od powyższego, obok kar umownych przewidzianych w Umowie, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania na podstawie ogólnych przepisów prawa do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
14. Strony będą dążyć do polubownego rozstrzygnięcia wszelkich sporów, jakie mogą wyniknąć w związku z interpretacją lub wykonywaniem niniejszej Umowy. 
15. Ewentualne spory wynikające z niniejszej umowy rozstrzygać będzie Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
16. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie znajdują odpowiednie przepisy powszechnie obowiązujące, w szczególności przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku – Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 459).
17. Zmiany w Umowie wymagają zachowania formy pisemnej w postaci kolejno numerowanych aneksów, pod rygorem nieważności. 
18. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o każdej zmianie adresów.  W razie zaniedbania tego obowiązku pismo wysłane na dotychczasowy adres uważa się za skutecznie doręczone.
19. Niniejszą umowę wraz z załącznikami sporządzono w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
20. Załącznikami, stanowiącymi integralną część niniejszej Umowy, są:
1) Polisa OC Wykonawcy
2) Umowa PPDO

    WYKONAWCA 						     ZAMAWIAJĄCY






Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych


zawarta dnia ……………. roku pomiędzy:
(zwana dalej „Umową”)
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
zwanymi w dalszej części umowy „Podmiotem przetwarzającym” 
oraz
Szpitalem Wojewódzkim w Poznaniu z siedzibą przy ul. Juraszów 7-19, 60-479 Poznań, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000002653, posiadającym numer NIP 781-16-18-944 oraz numer REGON 000292209, 
reprezentowany przez: 
…………………………
…………………………
zwanymi w dalszej części umowy „Administratorami danych” lub „Administratorem”. 

§ 1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego w dalszej części „Rozporządzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie.
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.
1. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi Rozporządzenia. 

§2
Zakres i cel przetwarzania danych
1. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający wyłącznie w celu realizacji umowy nr …………………...

§3
Obowiązki podmiotu przetwarzającego
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia. 
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.  
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy, 
(o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu.
1. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych 
z przetwarzaniem zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.
1. W miarę możliwości Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi 
w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia. 
1. Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je administratorowi.

§4
Prawo kontroli
1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy. 
1. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego.
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli.
1. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
Podmiot przetwarzający nie może powierzyć danych osobowych do dalszego przetwarzania.

§ 6
Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego
1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych. 

§7
Czas obowiązywania umowy
1. Niniejsza umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia na okres ………………….
1. Administrator może rozwiązać umowę lub od niej odstąpić na zasadach wynikających z umowy nr ………. oraz na zasadach wskazanych w §8 niniejszej umowy.

§8
Rozwiązanie umowy
1. Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym gdy Podmiot przetwarzający:
1. pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie;
1. przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową;
1. powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi 

§9
Zasady zachowania poufności
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).
1. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika  z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.

§10
Postanowienia końcowe
1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze stron.
1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia.
1. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie rzeczowo właściwy Sąd w Poznaniu. 




_______________________                                                           ____________________
                Podmiot przetwarzający				                                      Administrator danych
                      (Wykonawca)   					                            (Zamawiający)	


