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Powstańców Warszawy 5
85-681 Bydgoszcz
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[nazwa zamawiającego, adres]
Pismo nr: 102/24
WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego:
	Nazwa zamówienia:
	Pełna obsługa serwisowa systemu rezonansu magnetycznego INGENIA 3.0 T oraz systemu IntelliSpace Portal.

	Numer referencyjny:
	122/2023



	WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ


Zamawiający, 10WSzKzP SPZOZ, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1605), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	[bookmark: _Hlk154055007]Pytanie nr 3
1.	Dotyczy Załącznika nr 10 do SWZ- Wykaz czynności serwisowych, pkt c, d.
W związku z odpowiedziami na pytania Wykonawców udzielonymi dnia 19.12.2023. i w trosce o interes Zamawiającego zwracamy się z ponowną prośbą o weryfikację zapisów Załącznika nr 10 do SWZ w punkcie "c".
Zamawiający wymaga, aby opieka serwisowa obejmowała wymianę części zamiennych oraz cewek diagnostycznych "niezależnie od przyczyny powstałego uszkodzenia".
Pragniemy zauważyć, że użytkownicy urządzenia -przede wszystkim ze względu na dobro Zamawiającego oraz pełnione funkcje- są zobowiązani do stosowania się do instrukcji obsługi i eksploatacji urządzeń medycznych oraz do należytego poszanowania sprzętu medycznego. Uszkodzenia wynikające z nieprawidłowej eksploatacji nie powinny być zatem objęte pełną opieką serwisową. Jeśli Zamawiający podtrzyma zapisy istnieje możliwość oszacowania takiego ryzyka przez Wykonawcę, jednak będzie się to wiązało z większym ryzykiem po stronie Wykonawcy, a zatem- dodatkowym kosztem dla Zamawiającego.

Prosimy zatem o zmianę powyższego zapisu pkt "c" w załączniku nr 10 do SWZ na zapis:
"Pełna obsługa serwisowa zawierająca naprawy aparatu MR Ingenia 3.0T, systemu ISP i platformą sprzętową, UPS przy kontroli operatorskiej z wymianą wszystkich części zamiennych włącznie z wymianą cewek, niezależnie od przyczyny powstałego uszkodzenia- nie dotyczy uszkodzeń mechanicznych powstałych z winy użytkownika."
Pozwoli to na objęcie przedmiotem umowy wszystkich innych uszkodzeń, awarii czy wad powstałych z powodów innych niż bezpośrednio zawinione przez użytkownika. Modyfikacja ta powinna mieć zastosowanie dla pierwszych dwóch oraz czwartego zapisu w punkcie "c". Modyfikacja zapisów pozwoli na ujednolicenie ich z zapisami pkt "d". Prosimy o zmianę zapisu- pozwoli to nam złożyć ważną i korzystną dla Zamawiającego ofertę.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: 
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu pkt C w załączniku nr 10 do SWZ na:
"Pełna obsługa serwisowa zawierająca naprawy aparatu MR Ingenia 3.0T, systemu ISP z platformą sprzętową, UPS przy kontroli operatorskiej z wymianą wszystkich części zamiennych włącznie z wymianą cewek, niezależnie od przyczyny powstałego uszkodzenia - nie dotyczy uszkodzeń mechanicznych powstałych z winy użytkownika wynikających z nieprawidłowej eksploatacji.”
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Wykonano w 2 egz. na 1 ark.
Egz. 1 – a/a kancelaria  
Egz. 2 – Wykonawcy poprzez str. int. 10wsk.mil.pl i e-propublico.pl; SZPubl. T2612 B5
Wyk. B. Choroszyńska – tel. 261 417 449
Data: 04.01.2024 r.
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