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Załącznik nr ….. do SWZ
UMOWA nr ………………

w dniu ……………..r.w Bydgoszczy pomiędzy:

10 Wojskowym Szpitalem Klinicznym z Polikliniką S.P.Z.O.Z. w Bydgoszczy, ul. Powstańców Warszawy 5, 85-681 Bydgoszcz, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym w Bydgoszczy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000007548, NIP 554-031-25-10, REGON  090538318,  reprezentowanym przez:

płk dr n med. Roberta SZYCĘ- KOMENDANTA SZPITALA,        

zwanym dalej ,,Zamawiającym’’

a
……………………………..z siedzibą w …….przy ul. ………………………….., wpisaną do   Systemu Krajowego Rejestru Sądowego pod nr ………………….., NIP ……………., REGON …………………..,
wysokość kapitału zakładowego: …………….pln

reprezentowanym przez:

  …………………………… - ……………………………….

zwanym dalej  ,,Wykonawcą’’
została zawarta umowa następującej treści :
§ 1
1. Działając na podstawie ustawy z 11 września 2019r. – Prawo Zamówień Publicznych (tj. Dz. U. z 2021r.  poz. 1129 z późn.zm. ) w trybie przetargu nieograniczonego ogłoszonego w DUUE nr……………data publikacji ……… r.na  Pełna obsługę serwisową systemu rezonansu magnetycznego Ingenia 3,0 T oraz systemu IntelliSpace Portal – sprawa nr 122/2023 dokonał wyboru Wykonawcy w celu realizacji ww. usługi na rzecz Zamawiającego. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy określa Specyfikacja Warunków Zamówienia i złożona oferta przetargowa stanowiące integralną część niniejszej umowy. Urządzenia objęte umową określa poniższa tabela:
	Lp.
	Nazwa urządzenia
	Numer seryjny
	Rok produkcji
	Kwota netto PLN
	Kwota brutto PLN

	
	System Rezonansu Magnetycznego INGENIA 3.0T
	71634
	2016
	
	

	
	System IntelliSpace Portal
	37002
	2015
	
	

	
	
	
	razem
	
	



2. Wykonawca oświadcza, że prowadzi autoryzowany serwis/nie prowadzi autoryzowanego serwisu[footnoteRef:1] producenta lub dysponuje określonym przez wytwórcę przedmiotowej aparatury zapleczem technicznym, posiada  określone przez wytwórcę  instrukcje serwisowe wyrobu sporządzone w sposób zrozumiały dla Zatrudnionych osób oraz odpowiednie procedury i instrukcje do wykonywania czynności określonych w art. 63 Ustawy z dnia 7 kwietnia o wyrobach medycznych  oraz że wszystkie czynności związane z utrzymaniem aparatów będą wykonywane zgodnie z zaleceniami producenta, przy użyciu oryginalnych materiałów eksploatacyjnych i części [1: niewłaściwe skreślić] 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę i doświadczenie i dysponuje stosowną bazą do wykonania przedmiotu umowy (w tym aktualnymi hasłami i kodami serwisowymi).
4. Zamawiający przez cały okres obowiązywania umowy ma prawo wglądu w certyfikaty osób wykonujących usługi uprawniające do wykonywania przeglądów serwisowych i napraw. Wykonawca ma obowiązek przedstawienia ww. dokumentów na wezwanie.
5. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia kompleksowych usług związanych z przedmiotem zamówienia, w ramach wynagrodzenia umownego, przez cały okres trwania niniejszej umowy.
6. Zamawiający przez cały okres obowiązywania umowy oraz przez okres 5 lat od jej zakończenia jej obowiązywania ma prawo wglądu w świadectwa wzorcowania, kalibracji przyrządów pomiarowych oraz testerów wymaganych do wykonywania przeglądów okresowych, Wykonawca ma obowiązek przedstawienia ww. dokumentów na wezwanie.
7. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania pełnej sprawności techniczno - eksploatacyjnej sprzętu ujętego w postępowaniu i świadczenia usług serwisowych wykazanych w Załączniku nr 1
8. Wykonawca zrealizuje usługi przeglądów według zaleceń producenta (Załącznik nr 2), dwa razy w roku, na podstawie wcześniej zaproponowanego przez Wykonawcę i zaakceptowanego przez Zamawiającego harmonogramu terminów przeglądów tak, aby nie kolidował on z pracą szpitala, nadzorując dotrzymywanie obowiązujących terminów.
9. W przypadku konieczności wykonania dodatkowego przeglądu, Wykonawca zrealizuje usługę w ciągu 5 dni od otrzymania pisemnego zlecenia w ramach wynagrodzenia określonego w §2.
10. W przypadku konieczności wymiany elementów zużywalnych Wykonawca zobowiązuje się wymienić je podczas wykonania najbliższego przeglądu.
11. Wszelkie naprawy stacjonarne będą wykonywane w siedzibie Zamawiającego oraz w sposób niezakłócający pracy oddziału.
12. Wykonawca w ramach ustalonego wynagrodzenia zobowiązuje się do przeprowadzania serwisu UPS przy konsoli operatorskiej według zaleceń producenta.
13. Wykonawca w ramach ustalonego wynagrodzenia zobowiązuje się do dokonania upgrade’u do najnowszej wersji ISP oraz wymiany platformy sprzętowej  na nową o parametrach serwera określonych w  Załączniku nr 3 w ciągu 40 dni roboczych od daty podpisania umowy.
14. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania „Zasad środowiskowych i jakości”, określonych w załączniku nr 4 do niniejszej umowy oraz podpisania oświadczenia – załącznik nr 5 przez wszystkie osoby uczestniczące przy wykonaniu przedmiotu umowy.
15. Wykonawca zapewnia realizację umowy z zachowaniem wymogów ustawy z dnia 14 grudnia 2012r. o odpadach), Ustawy z dnia 27 kwietnia 2001r. Prawo ochrony środowiska  oraz aktów wykonawczych i ponosi odpowiedzialność za powstałe odpady określone przepisami w/w ustaw i rozporządzeń oraz innych przepisów w tym zakresie.
16. Zagospodarowanie / zutylizowanie wytworzonych przez wykonawcę odpadów odbywać się będzie zgodnie 
z obowiązującą Ustawą z dnia 14 grudnia 2012r. o odpadach art.3 ust. 1 pkt. 32 na koszt Wykonawcy.
17. Wykonawca zobowiązuje się do zapoznania z Polityką Zintegrowanego Systemu Zarządzania, która dostępna jest na stronie: www.10wsk.mil.pl.
18. Wykonawca zobowiązuje się do zapoznania z procedurą ,,Nadzoru nad wykonawcami” w zakresie zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy na terenie 10 WSzKzP SPZOZ w Bydgoszczy i do przestrzegania zapisów określonych w tej procedurze, która znajduje się u Inspektora BHP Szpitala (tel. 261 416 225).
19. W przypadku wykrycia usterki podczas przeglądu, przegląd jest kontynuowany po jej usunięciu z zastrzeżeniem § 2 ust.7.
20. Wykonawca zobowiązuje się do wymiany zużytych części eksploatacyjnych podczas przeglądu zgodnie z zaleceniami producenta w ramach ustalonego wynagrodzenia.
21. W przypadku niedotrzymania terminu wykonania zleconej czynności w terminie wskazanym w § 2 ust 4 i 5,  Zamawiający zastrzega sobie prawo do zlecenia jej niezwłocznie innej firmie oraz obciążenia kosztami realizacji tych czynności Wykonawcy niniejszej umowy.
22. Wykonawca zobowiązuje się, w przypadku konieczności wynikającej z potrzeb Zamawiającego, do przeprowadzenia na zlecenie Zamawiającego szkolenia technicznego dla personelu w celu zagwarantowania poprawnego i bezpiecznego wykorzystania sprzętu nieodpłatnie, maksymalnie 2 razy podczas trwania umowy.

§ 2
1. Łączna wartość umowy brutto  wynosi: …………..zł (słownie: ……………), w tym podatek VAT w wysokości   %, tj. …………..zł.
2. Łączna wartość umowy netto wynosi………………zł (słownie………………………………..)
3. Rozliczenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi na podstawie faktur płatnych w stałych ratach miesięcznych niezależnie od ilości przeglądów, napraw i wykorzystanych części zamiennych (w tym roboczogodziny, dojazdu, transportu). Łączna wartość miesięcznej raty brutto: ………….zł, (słownie….) z zastrzeżeniem ust. 7.
4. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu fakturę do 5 dnia każdego miesiąca wraz ze zbiorczym raportem serwisowym zawierającym wykaz czynności serwisowych wraz z wykazem części zamiennych zrealizowanych w danym miesiącu.
5. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia po każdej usłudze serwisowej (przegląd techniczny lub naprawa) podpisanego raportu serwisowego z przeglądu/ naprawy w wersji papierowej lub elektronicznej z wyszczególnieniem wykorzystanych części zamiennych w terminie do 2 dni licząc od dnia wykonania usługi.
6. Należność płatna będzie w terminie 60 dni kalendarzowych licząc od doręczenia faktury do siedziby Zamawiającego.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wyłączenia sprzętu z obsługi serwisowej w przypadku jego wybrakowania oraz do zmniejszenia raty serwisowej lub wcześniejszego zakończenia umowy na podstawie oświadczenia Zamawiającego o wybrakowaniu sprzętu. W przypadku dokonania przez Zamawiającego wybrakowania całości sprzętu objętego usługą, umowa ulega zakończeniu.
8. Wykonawca może złożyć fakturę również za pomocą platformy faktur elektronicznych pefexpert.pl (wg. nazwy szpitala lub numeru NIP).
9. Należność płatna będzie przelewem na rachunek bankowy wykonawcy wskazany na fakturze.

§ 3
1. Umowa zostaje zawarta na okres 48 miesięcy począwszy od dnia 15.01.2024 r.
2. Wykonawca nie będzie dochodził roszczeń z tytułu niezrealizowania całości umowy w zakresie wykorzystania maksymalnej kwoty określonej w umowie z zastrzeżeniem  5 ust.4.

§ 4
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy określony w § 1 ust. 1 umowy w siedzibie Zamawiającego 
w okresie obowiązywania umowy.

§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia diagnostyki i naprawy zdalnej sprzętu przez łącze internetowe w ciągu 3 godzin w dni robocze. 
2. W przypadku konieczności wykonania naprawy w siedzibie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do wykonania naprawy bez użycia części zamiennych w ciągu 3 dni roboczych, a w przypadku konieczności użycia części zamiennych  w ciągu …. dni roboczych od momentu otrzymania zgłoszenia.
3. Wykonanie naprawy musi być poprzedzone dokonaniem ekspertyz technicznych związanych z wykrytymi usterkami. Wykonawca jest zobowiązany dokonać naprawy w sposób niezakłócający pracy bieżącej Zamawiającego.
4. Zamawiający zobowiązuje się do zrealizowania co najmniej 50% wartości netto umowy z zastrzeżeniem § 2 ust. 7.

§ 6
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za niewykonanie lub niewłaściwe wykonanie usługi objętej niniejszą umową, chyba że niewłaściwe wykonanie umowy nastąpi wskutek okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający.
2. Wykonawca nie może powierzyć wykonania niniejszej umowy w całości lub w części osobom trzecim w zakresie innym niż  określony w ofercie, bez pisemnej zgody Zamawiającego.


§ 7
1. Nadzór nad realizacją przedmiotu umowy będzie pełnić:
1. ze strony Zamawiającego: p .o. Szefa Zaopatrzenia Medycznego, Kierownik Wydziału Zaopatrzenia i Naprawy Sprzętu Medycznego p. Piotr Lesiński, tel. 261 417 387, e-mail: p.lesinski@10wsk.mil.pl oraz 
1. Kierownik Sekcji Naprawy Sprzętu Medycznego - p. Agata Graczyk– tel. 261 416 197 lub 216 417 389, adres e-mail: agata.kostencka@10wsk.mil.pl .
1. Do zgłaszania i przyjmowania zleceń telefonicznych Strony wskazują następujące osoby:
0. ze strony Wykonawcy………………………………..

§ 8
Wykonawca może dokonać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy wyłącznie za zgodą podmiotu tworzącego Zamawiającego (Minister Obrony Narodowej).

§ 9
Jako walutę płatności przyjmuje się PLN.

§10
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
1) w przypadku zwłoki w realizacji usługi przeglądu ponad termin dopuszczenia do eksploatacji wskazany w poprzedzającym raporcie poprzeglądowym – 0,04% wartości brutto określonej w § 2 ust. 1 za każdy dzień zwłoki,
2) w przypadku zwłoki w podjęciu czynności związanych z usługą w zakresie napraw ponad termin określony w § 5 ust.1 – 0,01% wartości brutto określonej w § 2 ust. 1 za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki, 
3) w przypadku realizacji naprawy ponad termin określony w § 5 ust. 2 - 0,01% wartości brutto określonej w § 2 ust. 1 za każdy dzień zwłoki,
4) w przypadku zwłoki w przedstawieniu Zamawiającemu raportu technicznego w postaci elektronicznej ponad termin określony w § 2 ust. 5 – w wysokości 0,01% wartości brutto określonej w § 2 ust. 1 za każdy dzień zwłoki;
5) za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - 40% niezrealizowanej części wartości umowy brutto, o której mowa w § 2 ust. 1 umowy.
6) w przypadku niedokonania zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w § 15 umowy Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej - w wysokości 0,1% wartości umowy brutto, za każdy przypadek naruszenia.
2. Łączna maksymalna wartość kar umownych przewidzianych w niniejszym paragrafie nie może przekroczyć 30% wartości umowy brutto, o której mowa w §2 ust.1.
3. Odsetki za opóźnienie w płatności należności wynikających z umowy będą regulowane zgodnie z obowiązującymi przepisami dotyczącymi przeciwdziałania nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych.
4. Przy zapłacie należności za wykonaną usługę Zamawiający potrąci ewentualne kary umowne.
5. Strony wzajemnie zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli wysokość szkody przekroczy wartość kary umownej.

§ 11
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli:
1) Wykonawca swoje prawa i obowiązki przeniósł na osobę trzecią, nie uzyskawszy na to pisemnej zgody Zamawiającego, 
2) Wykonawca narusza inne istotne postanowienia umowy, w tym w szczególności:
a) świadczone przez Wykonawcę usługi są nieodpowiedniej jakości,
b) świadczone przez Wykonawcę usługi są wykonywane przez osoby nieposiadające stosownych uprawnień.
Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w terminie do 21 dni od dnia powzięcia informacji o tych okolicznościach.
2. W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie zatrudniał żadnego pracownika posiadającego uprawnienia do wykonywania czynności serwisowych objętych zadaniem Wykonawca obowiązany jest niezwłocznie poinformować o tym fakcie Zamawiającego.
§ 12
Do rozstrzygania sporów wynikłych z niniejszej umowy właściwy jest sąd ze względu na siedzibę Zamawiającego.

§ 13
1. Wszelkie zmiany mogą być dokonywane jedynie za zgodą obu stron, wyrażoną na piśmie w formie aneksu do niniejszej umowy pod rygorem nieważności.
2. Zmiany umowy są dopuszczalne bez ograniczeń w zakresie dozwolonym przez art. 455 ustawy Prawo Zamówień Publicznych. Istotna zmiana umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy jest możliwa, w szczególności gdy: 
a) Zamawiający dokona wybrakowania sprzętu objętego usługą przy jednoczesnym uwzględnieniu zapisów § 2 ust. 7.
3. Umowa jest nieważna w części wykraczającej poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte w specyfikacji istotnych warunków zamówienia.
§ 14
1. Zamawiający określa następujące zasady zmian umowy w zakresie wynagrodzenia należnego Wykonawcy, 
w przypadku zmiany: 
1)   stawki podatku od towarów i usług: 
	Wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie ulegnie zmianie. Strony ustalą protokolarnie wartość usług wykonanych wg stanu na dzień poprzedzający zmianę stawki podatku VAT. Nowa stawka podatku będzie miała zastosowanie do usług wykonywanych po dniu zmiany stawki podatku VAT; 
2)  wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę: 
	Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wykaz zatrudnionych do realizacji Umowy pracowników, dla których ma zastosowanie zmiana wraz z kalkulacją kosztów wynikającą z przedmiotowej zmiany;
3)  zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne:
	Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wykaz zatrudnionych do realizacji Umowy pracowników, dla których ma zastosowanie zmiana wraz zkalkulacją kosztów wynikającą z przedmiotowej zmiany.
4)  zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 04 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. Wynagrodzenie może ulec zmianie odpowiednio do zmiany wysokości kosztów ponoszonych przez Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotowego zamówienia, o ile zmiana tych kosztów wynika ze zmiany przepisów prawa dot., zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych i ma wpływ na koszt wykonywania zamówienia przez Wykonawcę. Wprowadzenie przedmiotowych zmian wynagrodzenia możliwe będzie, jeżeli Wykonawca:
	a) udowodni, że zmiana w/w przepisów będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,
	b) wykaże, jaką część wynagrodzenia stanowią koszty pracy ponoszone przez wykonawcę w trakcie realizacji zamówienia oraz jak zmiana przepisów wpłynie na wysokość tych kosztów.
2. Zmiany, o których mowa w ust. 1, będą wprowadzane do umowy na pisemny, uzasadniony i należycie udokumentowany wniosek Wykonawcy. Niezależnie od obowiązku załączenia do wniosku szczegółowej kalkulacji kosztów, o której mowa powyżej, Wykonawca zobowiązany jest wykazać i udowodnić Zamawiającemu wpływ zmian na wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy. Wniosek wraz 
z załączonymi dokumentami będzie podlegał weryfikacji Zamawiającego, który zastrzega sobie prawo odmowy dokonania zmiany wysokości wynagrodzenia w przypadku, gdy wniosek Wykonawcy nie będzie spełniał warunków opisanych w postanowieniach niniejszego paragrafu.
3. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić na każde żądanie Zamawiającego wszelkie informacje, dane, wyliczenia oraz stosowne dowody potwierdzające zasadność żądania Wykonawcy.
4. W przypadku wejścia w życie zmian, o których mowa w ust. 1, także Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy 
z wnioskiem o wprowadzenie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Przed złożeniem wniosku, Zamawiający jest uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni roboczych, dokumentów, z których będzie wynikać w jakim zakresie zmiana ma wpływ na koszty wykonania umowy, w tym, przykładowo, pisemnego zestawienia wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie), kwot składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych.
5. Strony dokonają zmiany umowy w zakresie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia, z mocą obowiązującą od dnia wejścia w życie przepisów będących przyczyną zmiany wynagrodzenia Wykonawcy. 

§ 15
1. Zamawiający dopuszcza również zmianę w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia. Poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia uprawniający Strony Umowy do żądania zmiany wynagrodzenia ustala się na 15% w stosunku do poziomu cen tych samych materiałów lub kosztów z dnia zawarcia umowy. Początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia ustala się na dzień zaistnienia przesłanki w postaci wzrostu wynagrodzenia ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia o 15%.
1. W przypadku zaistnienia przesłanki będącej podstawą zmiany wynagrodzenia, określa się następujące okresy, w których Wykonawca może zwrócić się w formie pisemnej do Zamawiające o zmianę wynagrodzenia nie wcześniej niż po upływie 12 miesięcy licząc od dnia zawarcia umowy, przy czym zmiana wynagrodzenia nie może być dokonywana częściej niż co dwanaście miesięcy.
1. Wysokość zmiany wynagrodzenia będzie ustalona w oparciu o średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług za rok poprzedni ogłaszany w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego. Maksymalna łączna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzenia zmian wysokości wynagrodzenia stanowi do 10% wartości umowy brutto, o którym mowa w § 2 ust. 1.
1. W przypadku gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy z pomocą Podwykonawców, w sytuacji zmiany wynagrodzenia opisanej w ust. 1-3 niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania wykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:
3. przedmiotem umowy są usługi,
3. okres obowiązywania umowy przekracza 12 miesięcy.

§ 16
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Ustawy Prawo Zamówień Publicznych  
i Kodeksu cywilnego.
§ 17
Niniejszą umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla Zamawiającego i Wykonawcy.
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Załączniki do umowy
1. Wykaz czynności serwisowych
2. Zakres czynności serwisowych podczas przeglądu technicznego
3. Parametry serwera IPS
4. Zasady środowiskowe
5. Oświadczenie Wykonawcy
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